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W niniejszym Kodeksie Postepowania, termin ,Xylem” i nasza ,Spétka” odnosza
sie do Xylem Inc. oraz wszystkich jej centrow wartosci i jednostek handlowych.




Nasza praca

Woda jest niezbedna do
zycia. A nasza praca
zawodowa zwigzana jest
zwoda.

To my transportujemy ja
do miejsc, w ktdrych jest
potrzebna. To my
oczyszczamy jg i
uzdatniamy, aby
zapewni¢ jej najwyzsza
jakos¢.

Koncentrujemy sie na
najwazniejszych i
$miatych rozwigzaniach w
$wiatowej gospodarce
wodnej.

Nasze wartosci

Szacunek

do siebie nawzajem,
dla odmiennosci
ludzi iich idei, do
Srodowiska

Nasi klienci

Nasi klienci sg naszymi
partnerami. Dzigki nim
odnosimy sukcesy.

Pracujemy dla
zaspokojenia ich potrzeb
i oczekiwan, oferujac
markowe produkty oraz
nasza szerokga i fachowa
wiedze.

Nasi pracownicy

Nasi pracownicy sg
ukierunkowani na
wprowadzanie zmian
poprzez innowacyjnos¢.

Koncentrujac sig na
zagadnieniach
zwigzanych z woda,
przyczyniamy sie do
poprawy ludzkiego zycia.

Nasza wizja jest jasna.

Nasi akcjonariusze

Nasi akcjonariusze
oczekujg od nas
wytworzenia wartosci.
Nie mozemy zawiez¢
poktadanych w nas
nadziei.

Wprowadzamy nasza technologie, czas i talent dla optymalnego
wykorzystania zasobéw wody.

Spogladamy $miato w przysztosé, w ktérej nie ma juz globalnych

probleméw z woda.

Xy

Odpowiedzialnosé

za swoje stowa i
dziatania, za satysfakcje
klienta, za powinnosc
wobec spofeczenstwa

lem

Let's Solve Water

Uczciwos¢é

w etycznym
postepowaniu, w
zgodnosci naszych
obietnic z czynami, w
odwadze do szczerej
komunikacji

Kreatywnos¢

w mysleniu ponad
barierami, w
podejmowaniu wyzwan,
w niepohamowanym
rozwoju mozliwosci
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List od prezesa i
dyrektora naczelnego

Pracownicy firmy Xylem przestrzegaja wysokich standardéw uczciwosci
we wszystkich swoich dziataniach. Dobre wyniki spétki maja kluczowe
znaczenie dla naszego sukcesu - jednak sposdb ich osiggania jest tak
samo wazny. Najwazniejsza jest pewno$¢, ze postepujemy whasciwie - i

nie ma wiekszego ryzyka niz nieprzestrzeganie tej zasady.

Nasz Kodeks Postepowania to zestaw regut, ktére okreslajg whasciwe
postepowanie w biznesie oraz zachowanie, jakiego oczekuje sie od
wszystkich pracownikéw. Wskazuje on jak nalezy postepowac, aby
utrzymacd dobra reputacje firmy i kazdego dnia zdobywac zaufanie
klientéw, udziatowcow, partneréw biznesowych i lokalnych

spotecznosci.

Kodeks dotyczy wszystkich sytuacji zawodowych, w jakich mozemy sie
znalezé - od konfliktéw intereséw, wreczania i przyjmowania
prezentdw, az do stosowania sie do przepiséw antymonopolowych i o
nieuczciwej konkurencji. Okreslone zasady spdtki uzupetniajg wytyczne
Kodeksu, a stosowanie zasad tagcznie z Kodeksem umozliwia
podejmowanie madrych decyzji. W stale zmieniajgcym sie srodowisku
pracy, ktére charakteryzuje sie szybkim tempem, podejmowanie
wiasciwych decyzji nie zawsze jest oczywiste i proste. Kodeks
Postepowania zapewnia podstawy dla podejmowania najlepszych

decyzji - takich, ktére nie wymagaja rezygnacji z uczciwosci.
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Kazdy z nas musi rozumieé, w jaki sposdb nasza praca i dziatania
podlegajg wymaganiom prawnym i regulacjom, naszym wewnetrznym
politykom i procedurom oraz naszym wspdlnym zasadom i wartosciom
etycznym. Wszyscy mamy obowigzek otwarcie zgtaszaé swoje
watpliwosci i zwracac sie o pomoc w sytuacji, gdy nie jesteSmy pewni
jak nalezy postgpi¢ lub kiedy wydaje nam sie, ze naruszany jest Kodeks

Postepowania.

Na kazdym z nas spoczywa obowigzek wdrozenia Kodeksu
Postepowania w nasza prace. Jesli macie pytania dotyczace Kodeksu
lub innych kwestii zgodnosci z wymogami, prosze pytajcie. Dziekuje za
codzienne dazenie do podejmowania dobrych decyzji - umozliwia to

utrzymanie zaufania, jakim zostali§my obdarzeni.

Patrick Decker
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1. Od czego
zaczynamy

Oczekiwania

Nasze warto$ci sg jak kompas. Stuza nam jako fundament dziatalnosci i
odzwierciedlajg, kim jestesSmy i w co wierzymy. Méwig o dumie, jaka
kazdy z nas czerpie z naszej codziennej pracy. Duma jest wynikiem, nie
tylko spetnienia oczekiwan klientéw i dostarczenia wysokiej jakosci
produktéow oraz ustug, ale czujemy jg rowniez dzieki etycznemu
sposobowi prowadzenia dziatalnosci.

Nasz Kodeks jest jak mapa drogowa. Podejmujac problemy etyczne i
prawne, ma nam pomoc postepowac stusznie w kazdej okolicznosci i
informuje o tym, gdzie mozemy uzyskaé rade lub zgtosi¢ swoje
watpliwosci.

Czego oczekujemy od pracownikéw?

Kazdy z nas musi prowadzic¢ swoje zycie w zgodzie z naszymi
wartosciami i korzystaé z Kodeksu jako przewodnika do interakcji z
innymi osobami, w tym z naszymi wspdtpracownikami, klientami,
partnerami biznesowymi, akcjonariuszami, dostawcami, agencjami
rzagdowymi i spotecznoscia. Jest rowniez istotne, aby osoby nie bedace
naszymi pracownikami, takie jak: urzednicy, dyrektorzy, wykonawcy,
dostawcy, konsultanci i przedstawiciele firm zyli w zgodzie z naszymi
wartosciami i przestrzegali naszego Kodeksu. Takie jednolite podejscie
kieruje nasze wysitki w kierunku tworzenia przyjaznego srodowiska,
utatwienia komunikacji oraz zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa.

Aby lepiej zrozumied jakich zachowan oczekuje sie od nas, kazdy z nas

osobiscie odpowiada za zapoznanie sie i przestrzeganie Kodeksu i
uczestniczenie w szkoleniach dotyczgcych etyki i wymogow
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korporacyjnych. Musimy rowniez znaé i przestrzegac wszystkich zasad,
przepiséw i regulacji Xylem, ktére odnoszg sie do naszej pracy. W
przypadku konfliktu pomiedzy tymi standardami, zastosowanie ma
najwyzszy standard etycznego postepowania. Przed podjeciem decyzji
co do witasciwego postepowania, pomocy mozna szukaé u
odpowiednich oséb kontaktowych, wymienionych w dziale
zatytutowanym ,Zadawanie pytan i zgtaszanie watpliwosci”.

Przepisy prawne i regulacje sg ztozone, podlegaja
zmianom i moga tez znacznie sie rozni¢ w
zaleznosci od kraju. Zasady firmowe mogag
rowniez ulega¢ zmianom i réznic sie miedzy sobg,
w zaleznosci od naszej lokalizacji. Dlatego tez
musimy pamietac o zapoznaniu sie z zasadami,
przepisami i regulacjami, ktére odnoszg sie do
naszego konkretnego stanowiska. Jesli masz
watpliwosci, popros o pomoc.

Czego oczekujemy od kierownikéw i przetozonych?

Dyrekcja, kierownicy i przetozeni majg dodatkowe obowigzki. W
szczegdlnosci oczekuje sig, ze beda:
e Przekazywali informacje o kwestiach etycznych i wymogach
regulacyjnych
e Starali sie, aby ich osobiste dziatania stanowity dobry przyktad
naszych wartosci
e Rozliczali pracownikdw z wypetnienia wszystkich obowigzkéw
dotyczacych szkolen
e Tworzyli Srodowisko pracy promujgce otwartg komunikacje i
zachecajgce pracownikéw do zgtaszania swoich watpliwosci
e Zgtaszali odpowiedniej osobie lub jednostce znane podejrzenia o
naruszenia zasad etycznych lub przepiséw
e Szanowali poufno$é pracownikdw zgtaszajgcych swoje watpliwosci
lub uczestniczyli w dochodzeniach - w mozliwie najszerszym i
dozwolonym prawem zakresie
e Surowo przestrzegali i nigdy nie tolerowali odwetu przeciwko
osobom, ktére zgtaszajg swoje watpliwosci lub zachowan, ktére
moga byc¢ postrzegane przez inne osoby jako odwet
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Czego oczekujemy od partneréw handlowych?

Od o0s6b pracujgcych na rzecz Xylem, w tym naszych konsultantow,
dostawcow, agentdw, wykonawcdw, podwykonawcdw i przedstawicieli
handlowych, oczekujemy przestrzegania naszych wartosci, zasad
etycznych ustanowionych w niniejszym Kodeksie i stosowania ich w
praktyce. Wybieramy wspétprace z partnerami, ktérzy gwarantujag
wysoka jakos¢ dostarczanych towardw i ustug.

Jesli wiesz lub podejrzewasz, ze ktdrys z naszych partneréw biznesowych
postepuje niezgodnie z zasadami etycznymi lub przepisami, prosze
porozmawiac o tym z odpowiednig osobg wymieniong w dziale Kodeksu
zatytutowanym ,Zadawanie pytan i zgtaszanie watpliwosci”.

Czego oczekuje sie od nas kiedy podejmujemy wspétprace z
kooperantami (strona trzecia)?

Nalezy doktadnie sprawdza¢, kogo angazuje sie do prowadzenia
dziatalnosci w imieniu Xylem. Jesli chcemy zatrudnic¢ kogos jako agenta
sprzedazy, przedstawiciela ds. marketingu, dystrybutora lub dealera,
przed wykonaniem tego musimy skontaktowac¢ sie z dziatem prawnym
Spétki. Strony takie muszg zostaé zatwierdzone zgodnie z zasadami
Spotki, a wspdtpraca musi by¢é udokumentowana w oficjalnej, pisemnej
umowie. Umowa taka podlega kontroli dziatu prawnego Spétki i
wymaga jego zatwierdzenia.

Prosze pamiegtad, ze istniejg szczegdtowe zasady i procedury Xylem
dotyczace kontroli i wspdtpracy z agentami sprzedazy, przedstawicielami
ds. marketingu, dystrybutorami i dealerami, ktérzy zajmuija sie sprzedaza
poza terytorium Standw Zjednoczonych, w tym miedzy innymi
szczegdtowa kontrola oséb, ktére otrzymuja zamodwienia od
nieamerykanskich instytucji administracji publicznej lub uzytkownikéw
koncowych. W przypadku, gdy Twoja praca polega na wspdtpracy z
takimi ,stronami trzecimi’, Twoim obowiagzkiem jest zapoznanie i
stosowanie sie do takich regut i procedur. Ponadto, dziat prawny Spétki
musi zatwierdzi¢ wszystkie dziatania konsultantéw lub lobbystéw w
zakresie wspotpracy z administracjg publiczna.

Istniejg dodatkowe zasady, dotyczace kontynuowania wspdtpracy w
szczegdlnosci z agentami sprzedazy i przedstawicielami ds. marketingu.
Mozemy nie przedtuzyé wspdtpracy z agentem sprzedazy lub
przedstawicielem ds. marketingu, jesli osoby takie, osoby przez nie
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zatrudnione, ich bliscy krewni lub inna osoba majaca interes finansowy w
prowadzeniu z nimi wspdtpracy, pracuje na rzecz lub jest pracownikiem
obecnego lub potencjalnego klienta Xylem. Aby ustanowi¢ wyjatek od
tej zasady, nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym Spétki. Istniejg
réwniez okreslone zasady dotyczace odszkodowania dla agentéw
sprzedazy i przedstawicieli ds. marketingu. Zasady te muszg by¢ w petni
przestrzegane, chyba ze dziat prawny Spétki zadecyduje inaczej.

Musimy informowad wszystkie ,strony trzecie” pracujgce na rzecz Xylem
o naszym Kodeksie, a strony te muszg wyrazi¢ zgode na stosowanie sie
do niego w sprawach dotyczgcych wszystkich dziatan, ktére prowadzg w
imieniu Xylem. Ponadto, dystrybutorzy i dealerzy musza wyrazi¢ zgode
na klauzule dotyczaca etycznego postepowania w biznesie.

Podejmowanie etycznych decyzji
Wszyscy jestesmy dumni z naszej pracy i wybordw, ktére podejmujemy
w imieniu Xylem. Dokonywanie wyboréw moze by¢ trudniejsze, jesli
napotkamy wyzwania etyczne. Nasz Kodeks ma pomagaé nam w
rozpoznawaniu i rozwigzywaniu takich sytuacji.

Kiedy staniesz przed trudng decyzjg natury etycznej, zadaj sobie
nastepujace pytania, aby zdecydowad czy sposdb postepowania, jaki
rozwazasz jest wtasciwy:
e Czy przestrzegam litery i ducha obowigzujgcych w Spétce zasad i
wszystkich wtasciwych przepiséw oraz regulacji?
e Czy moje postepowanie stoi w zgodzie z wizjg i wartosciami Xylem
oraz przedstawionymi w niniejszym Kodeksie zasadami?
e Czy postepowanie moje bedzie w najlepszym interesie Xylem,
moich wspdtpracownikéw i naszych klientow?
e Co sadzitaby rodzina, przyjaciele lub sgsiedzi o moim
postepowaniu?
e Czy nie wstydzitbym sie, gdyby o moim postepowaniu napisano na
pierwszej stronie gazety lub w internecie?

Jesli nadal nie masz pewnosci co do tego, jakie postepowanie jest
wtasciwe, nie podejmuj zadnych dziatan. Najpierw przejrzyj
odpowiednie dziaty naszego Kodeksu lub zapoznaj sie z innymi
zasadami Spotki. Popros o pomoc swojego kierownika lub innego
przetozonego. Poszukaj rady u innej osoby wymienionej na liscie w
dziale ,Zadawanie pytan i zgtaszanie watpliwosci”.
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Zadawanie pytan i zgfaszanie
watpliwosci

Mimo ze zawsze staramy sie postepowad wtasciwie, czasami moga
zaistniec sytuacje, gdy bedziemy potrzebowali rady lub zechcemy
zgtosié watpliwosci dotyczace naruszenia zasad etycznych lub
przepisow. Takie postepowanie daje Xylem szanse na wtasciwe zajecie
sie sprawa. Proces zgtaszania jest elastyczny, pozwala pracownikowi
zgtosi¢ watpliwosci na kilka sposobow.

W wiekszosci przypadkéw nalezy najpierw skontaktowac sie ze swoim
kierownikiem lub przetozonym. Jesli nie jest to mozliwe lub wykonalne,
lub jesli czutbys sie bardziej komfortowo omawiajgc dang sprawe z inng
osobg, mozesz skontaktowac sie z ktéras z nizej wymienionych osdéb:
e Kierownik lokalnego dziatu kadr
e Dziat kadr Twojego centrum wartosci
e Dyrektor finansowy Twojego centrum wartosci, kontroler centrum
wartosci lub gtéwny ksiegowy Xylem
e Kierownik komisji ds. etyki i wymogoéw regulacyjnych (ang. Ethics
and Compliance Review Board - ECRB) lub dowolnym cztonkiem
ECRB
e Dyrektor ds. odpowiedzialnosci korporacyjnej Twojego centrum
wartosci
e Dowolny rzecznik praw pracowniczych Xylem
e Dowolny prawnik Xylem
e Dyrektor ds. etyki i przestrzegania przepiséw Xylem
e Linia pomocy Xylem Integrity Line

Rzecznicy praw pracowniczych Xylem sg odpowiedzialni za udzielanie
porad i przyjmowanie zgtoszen dotyczacych potencjalnego naruszenia
przepiséw. Kazda grupa ma swojego rzecznika. Sa takze rzecznicy
lokalni, do ktérych mozna zgtaszac raporty w swoim lokalnym jezyku.
Jesli chciatbys$ porozmawiaé z rzecznikiem, zapoznaj sie z wykazem oséb
kontaktowych, znajdujgcym sie na koncu niniejszego Kodeksu.
Informacje te sg rowniez dostepne na naszym intranecie na
http://Compliance.Xyleminc.com.

Ponadto, kazda sprawe mozna zgtosi¢ dzwonigc na linie pomocy Xylem
Integrity Line, ktdra jest niezalezng 24-godzinna linig telefoniczng i
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narzedziem zgtaszania opartym na internecie. Zgtoszenia mozna
dokonywac¢ w swoim rodzimym jezyku. Lokalne numery dostepowe do
linii pomocy Xylem Integrity Line znajduja sie na: liscie z informacjami
kontaktowymi, na kocu naszego Kodeksu, na naszym intranecie na
http://Compliance.Xyleminc.com lub na www.integrity.xylem.com.

Anonimowos¢ i poufnosé

Kiedy kontaktujesz sie z rzecznikiem z USA lub z innego kraju, w ktérym
dozwolone jest anonimowe zgtaszanie spraw, mozesz zachowac swojg
anonimowos¢. Sprawe mozna réwniez zgtosi¢ anonimowo na linie
pomocy Xylem Integrity Line. Jesli zadzwonisz na linie pomocy Xylem
Integrity Line otrzymasz klucz zgtoszenia i hasto. W ten sposéb mozesz
zapoznac sie z aktualizacjami sprawy lub dostarczyé dodatkowe
informacje konieczne do wtasciwego zbadania swego zgtoszenia.

Osoby sktadajgce zgtoszenie sg zawsze zachecane do przedstawienia
sie, poniewaz ufatwia to komunikacje i pomaga Xylem w pomysinym
rozwigzaniu sytuacji. Jesli zdecydujesz sie podad swoje dane, nasza
Spotka dotozy wszelkich staran, aby zachowac ich poufno$é¢ w sposéb

pozwalajgcy na przeprowadzenie doktadnego dochodzenia i pozostanie

w zgodzie z wymogami prawnymi. Aby utatwié zachowanie poufnosci,
prosze nie rozmawiac z nikim o swoim zgtoszeniu, chyba ze s3 to osoby
zaangazowane w dochodzenie dotyczace zgtoszonej kwestii.

Wytyczne dotyczace zgtaszania watpliwosci

Nie jest fatwo poruszac niepokojace kwestie dotyczace mozliwego
niewtasciwego postepowania. Takie postepowanie wymaga uczciwosci i
odwagi. Ponizej przedstawiamy kilka ogdlnych wskazowek jak omawiac
swoje watpliwosci z kierownictwem:

1. Wyznacz okres$long godzine na spotkanie ze swoim przetozonym,
kierownikiem lub inng osobg wymieniona w dziale ,Zadawanie
pytan i zgtaszanie watpliwosci’, aby oméwic swoje watpliwosci.

2. Oméw swoje watpliwosci spokojnie i profesjonalnie.

3. Podaj wszystkie wazne fakty i powiedz co Cie niepokoi, jesli chodzi
o mozliwe skutki potencjalnego niewtasciwego postepowania.

4. Podziekuj za poswiecenie czasu i uwagi na wystuchanie Twoich
watpliwosci.
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Wytyczne dotyczace przyjmowania zgloszen

Jesli jestes kierownikiem lub przetozonym, Twoja reakcja w sytuacji, gdy
pracownik zgtasza swoje watpliwosci jest bardzo wazna. Ponizej
przedstawiamy kilka ogdlnych wytycznych o tym jak reagowac w sytuagji,
gdy pracownik zgtasza problem:
1. Pamietaj, aby poswiecié wystarczajgco duzo czasu na omowienie
problemu. Jedli nie jest to mozliwe w danej chwili, wyznacz inny termin
i powiedz pracownikowi, ze ta zmiana pozwoli Ci po$wieci¢ mu catg
Twoja uwage. Jesli jest to odpowiednie, przeprowadz spotkanie w
prywatnym miejscu.
2. Stuchaj uwaznie i caty czas okazuj szacunek, spokdj i profesjonalizm.

Unikaj zniechecania i nie oceniaj.

4. Nie czuj sie w obowigzku dania natychmiastowej odpowiedzi;
zastandw sie nad poruszona kwestia i odpowiedz pdzniej, jesli bedzie
to potrzebne.

5. Podziekuj pracownikowi za zwrdcenie uwagi na te kwestie i zapewnij
go, ze skontaktujesz sie z odpowiednig osobg w sprawie poruszonego
problemu.

w

Zero tolerancji dla odwetu

Zgtaszanie watpliwosci pomaga Xylem zareagowac na pojawiajace sie
problemy tak szybko jak to mozliwe. Xylem nie bedzie tolerowata
stosowania odwetu na pracownikach za zgtoszenie przez nich w dobrej
wierze kwestii dotyczacych naruszenia etyki lub wymogdw regulacyjnych
czy tez za uczestniczenie w dochodzeniu w dobrej wierze. Zgtaszanie
potencjalnego niewtasciwego postepowania lub wziecie w ,dobrej wierze”
udziatu w dochodzeniu oznacza podjecie autentycznej préby podania
uczciwych, petnych i zgodnych z prawda informacji, nawet jesli pdzniej
okaze sig, ze byly one btedne i nie poparte dowodami. Postepowanie takie
nie moze by¢ podstawa do zadnej formy odwetu, w tym miedzy innymi
niewtasciwego odmédwienia swiadczen, zwolnienia, degradacji, zawieszenia,
groézb, stabej oceny pracy, zastraszania, nekania lub dyskryminacji.

Wszystkich pracownikéw zgtaszajacych watpliwosci musimy traktowac z
szacunkiem. Stosowanie odwetu to naruszenie Kodeksu i moze
spowodowac kary dyscyplinarne z rozwigzaniem umowy o prace wtacznie.
Jesli wiesz lub podejrzewasz, ze w stosunku do Ciebie lub Twojego
wspodtpracownika stosowano odwet, prosze skontaktowac sie z dowolng
osoba wymieniong w dziale zatytutowanym ,Zadawanie pytan i zgtaszanie
watpliwosci.”
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Postepowanie zgodne z naszym
Kodeksem

Powaznie traktujemy wskazéwki zawarte w naszym Kodeksie i staramy sie
caty czas postepowac zgodnie z nimi. Prosze pamietad, ze za
nieprzestrzeganie przepiséw, zasad Xylem i naszego Kodeksu
przewidziano kary dyscyplinarne, z rozwigzaniem umowy o prace
wigcznie. Ponadto, naruszenie przepiséw moze spowodowacd wszczecie
postepowania cywilnego lub karnego zaréwno w stosunku do oséb
zaangazowanych w sprawe jak i w stosunku do Xylem.

2. Nasze miejsce
pracy

Otwartos$¢ i roznorodnosé

Nasza Spotka ceni sobie réznorodne idee, opinie i doswiadczenia oraz
zalezy jej na zachowaniu kultury otwartosci i réznorodnosci. Kazdy z nas
ma prawo do wtasnych przekonan i wartosci, nie mozemy jednak
narzucac ich innym osobom w miejscu pracy. Oznacza to, ze nie mozemy
uzywac firmowych obiektéw i narzedzi komunikacyjnych (e-mail, intranet,
tablice informacyjne itd.) w celu rozpowszechniania religijnych,
politycznych lub innych potencjalnie delikatnych przekonan osobistych.
Pracownicy odpowiadajgcy za charytatywne datki korporacji Xylem
muszg by¢ pewni, ze nie sg wykorzystywani do promowania takich
kwestii.
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Pytanie: Pracujac w dziale
marketingu, czesto wysytam kartki
Swigteczne zakupione przez
Xylem do oséb prowadzacych z
nami biznesy. Czy istnieja jakies$
zasady, ktérych powinienem/nam
przestrzegad?

Dyskryminacja

Odpowiedz: Kartki z
zyczeniami wysytane przez Xylem
powinny zawiera¢ zyczenia
zwigzane z danym okresem i nie
moga zawiera¢ symboli lub
odnosi¢ sie do $wiat o charakterze
religijnym.

Aby utrzymad otwarte i réznorodne srodowisko pracy, kazdy z nas musi
podjaé kroki w celu zapewnienia, ze nasze miejsce pracy daje réwne
szanse zatrudnienia i rozwoju, jednakowa motywacje i dyscypline.

W zwigzku z tym nie mozemy podejmowac decyzji zwigzanych z
zatrudnieniem w oparciu o cechy chronione wtasciwym prawem, takie
jak wiek, kolor skéry, pteé, tozsamos¢ ptciowa, narodowosé,
uposledzenie fizyczne lub umystowe, rasa, religia, orientacja seksualna
lub dowolne inne cechy chronione prawem. W przypadku oséb
pracujgcych na kontraktach rzgdowych lub w programach dotyczacych
kontroli eksportu, rzgdowe zasady bezpieczenstwa lub wymogi
kontraktu moga ograniczaé dostep do pewnych prac, do oséb
posiadajacych whasciwe zezwolenia lub autoryzacje eksportowe.

Jesdli wiesz lub podejrzewasz, czy tez osobiscie odczuwasz
dyskryminacje, zgtos sytuacje kierownikowi lub przetozonemu, ktéremu
ufasz, lokalnemu dziatowi kadr lub dowolnej osobie wymienionej w
dziale zatytutowanym ,Zadawanie pytan i zgtaszanie watpliwosci.”

Nekanie

W Xylem nie ma miejsca na nekanie. Mimo ze definicje prawne stowa
.nekanie” moga by¢ rézne, nasza Spétka uznaje, ze obejmuje ono
wszelkie formy niechcianego przez druga strone postepowania, ktérego
celem lub skutkiem jest stworzenie zastraszajgcego, wrogiego lub
obrazliwego srodowiska pracy dla tej osoby. Neka¢ moze pracownik jak i
osoba nie zatrudniona w firmie, nekanie moze przybierac rézne formy,
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tacznie z wykonywaniem gestéw lub uwag, dotykaniem lub
pokazywaniem zdjeé. Obietnice awansu lub specjalnego traktowania w
zamian za przystugi seksualne réwniez stanowi forme nekania. Xylem nie
bedzie tolerowata takiego zachowania, bez wzgledu na to czy zgodnie z
lokalnymi przepisami nekanie stanowi roszczenie zaskarzalne, czy nie.
Jesli pracownik lub znana mu osoba spotkali sie lub spotykaja z
nekaniem, nalezy zgtosié to natychmiast zaufanemu kierownikowi lub
przetozonemu, lokalnemu dziatowi kadr lub dowolnej osobie
wymienionej w dziale niniejszego Kodeksu zatytutowanym ,Zadawanie

pytan i zgtaszanie watpliwosci.”

Pytanie: Wspodtpracownik
Elyse, James, nieustannie zaprasza
ja na randki i robi uwagi na temat
jej wygladu, co ja krepuje. Elyse
grzecznie odrzuca jego zaloty i
prosi aby przestat komentowac jej
wyglad, ale James nadal
postepuje w ten sam sposéb. Co
powinna zrobic Elyse?

OdeWIGdﬁ Elyse powinna
zgtosic¢ zachowanie Jamesa
kierownikowi lub przetozonemu,
ktéremu ufa, w lokalnym dziale
kadr lub innej osobie wymienionej
w Kodeksie. Zachowanie Jamesa
moze stanowic forme nekania,
poniewaz stwarza wrogie i
obrazliwe dla Elyse srodowisko

pracy. Tego rodzaju zachowanie
nie bedzie tolerowane w Xylem.

Prywatnosé pracownikéw

Nasze relacje ze wspdtpracownikami i naszg Spétka sa budowane na
wzajemnym zaufaniu i szacunku. Aby zachowac takie relacje, kazdy z nas
musi sie stara¢ zachowac w poufnosci osobiste informacje pracownikéw.
Realizujemy to przestrzegajac wewnetrznych procedur kontroli Xylem i
postepujac zgodnie z lokalnymi przepisami, obowigzujgcymi w krajach
gdzie prowadzimy dziatalno$é. Oznacza to, ze bez odpowiedniego
upowaznienia nie mozemy uzyska¢ dostepu do zadnego systemu, bazy
danych czy tez dokumentacji zawierajgcej dane osobowe przysziych,
obecnych lub bytych pracownikéw naszej firmy.
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Osoby, ktére majg dostep do osobistych informacji pracownikéw sg
zobowigzane do zachowania szczegdlnej uwagi przed ich ujawnieniem.
Przechowywane w dokumentacji informacje o pracownikach mozemy
ujawnia¢ tylko wtedy, gdy zezwala na to prawo. Informacgji takich
mozemy udzieli¢ innemu pracownikowi Xylem jesli ma on istotny i
uzasadniony z biznesowego punktu widzenia powdd do ich poznania.
Dane dotyczace zdrowia pracownikéw majg charakter poufny i prywatny.
Mozemy je ujawnic tylko jesli jest to dozwolone w $wietle istniejgcego
prawa lub jesli pracownik, ktérego to dotyczy, wyrazit pisemna zgode na
ich ujawnienie.

Jesli masz pytania dotyczace tych zasad, skontaktuj sie ze swoim
lokalnym dziatem kadr.

Bezpieczenstwo

Kazdy z nas ma prawo do bezpiecznego i niezagrozonego miejsca
pracy. Aby uczyni¢ to mozliwym, wszyscy odpowiadamy za ochranianie
siebie i naszych wspdtpracownikéw. Musimy przestrzegac wszystkich
zasad i procedur bezpieczenstwa i niezwtocznie informowad swojego
przetozonego, personel medyczny lub kierownika ds. srodowiska i BHP
lub kierownikowi ds. bezpieczenstwa o wszelkich nieprawidtowosciach i
zagrozeniach, ktére mogg wystgpié¢ w miejscu pracy, jak réwniez o
mozliwosci wystgpienia choréb lub innych zagrozen. Musimy réwniez
wiedzie¢ jak reagowad w sytuacjach awaryjnych obowigzujacy w naszej
placéwcee. W sytuacji, gdy pracownik lub inna osoba sg w
niebezpieczenstwie, nalezy postepowac zgodnie z planem
obowigzujgcym w danej placéwce, co oznacza miedzy innymi
niezwtoczne skontaktowanie sie z ratownikami.

Zapewnienie bezpiecznego srodowiska pracy oznacza réwniez
minimalizowanie mozliwosci przemocy na terenie naszej Spotki lub w
czasie prowadzenia dziatalnosci w imieniu Xylem. Oznacza to, ze nie
wolno nam:
e Stosowad przemocy w miejscu pracy, w tym stosowania pogroézek,
groznego zachowania, nekania, zastraszania, napasci lub
podobnych wystepkdw
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e Nosic¢ broni bez weczesniejszego, pisemnego pozwolenia lokalnego
dziatu kadr i dziatu prawnego. (Bron palna wymaga ponadto
zezwolenia dyrektora Xylem ds. etyki i bezpieczerstwa)

Musimy réwniez by¢ wyczuleni i zgtasza¢ obecnosé nieznanych oséb lub
nietypowe zdarzenia, ktérych skutkiem moze by¢ kradziez lub szkoda dla
majatku albo personelu Xylem. Wszystkie watpliwosci dotyczace
bezpieczenstwa, zaistniate incydenty lub podejrzane dziatania nalezy
zgtaszaé swojemu kierownikowi, przetozonemu, kierownikowi ds.
$rodowiska i BHP lub kierownikowi ds. bezpieczenstwa.

Narkotyki i alkohol

Aby zachowaé bezpieczne srodowisko pracy i zapewnic naszym
klientom najwyzszej jakosci produkty i ustugi, musimy mysle¢ klarownie i
szybko reagowac. Dlatego tez nie mozemy nigdy uzywad, posiadac lub
sprzedawac nielegalnych uzywek (narkotykdw, alkoholu itp.) — w czasie
pracy na terenie Spétki, prowadzac dziatania w imieniu Spétki lub
przebywajac w delegacji stuzbowej. Jedynym wyjatkiem od tej reguty sa
sytuacje, gdy alkohol jest konsumowany w ograniczonych ilosciach na
obiadach firmowych lub za pozwoleniem lokalnego kierownictwa,
podczas autoryzowanych imprez lub positkéw firmowych. W takich
przypadkach, jestesmy zobowigzani do $cistego przestrzegania
wtasciwych przepiséw dotyczacych konsumpcji alkoholu
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3. Nasze sSrodowisko |
spofecznosci

Odpowiedzialnos¢ za srodowisko

Pracujac na rzecz Xylem, zobowigzujemy sie do dbania o srodowisko i
szanowania spofecznosci, w ktdrej prowadzimy dziatalnosé. Wymaga to
od nas dziatania z szacunkiem w stosunku do $rodowiska, przestrzegania
lub nawet przewyzszania wymogow ustanowionych we wtasciwych
przepisach i regulacjach dot. srodowiska, jak réwniez zasad BHP i
bezpieczenstwa firmy Xylem. Musimy unikaé wywierania negatywnego
wptywu na $srodowisko, w tym na glebe, powietrze i wode, z ktérych
korzystamy, a takze na spotecznosci, w ktérych dziatamy. Musimy
wykonywac swoje obowigzki w odpowiedzialny sposdb.

Musimy zgtaszaé potencjalne zagrozenia dla srodowiska i zawsze gdy
jest to konieczne, szukac rady odnosnie tego jak powinnismy dziata¢,
aby stosowad sie do przepisow i regulacji dot. Srodowiska. Jesli wiesz
lub podejrzewasz, ze istnieje zagrozenie dla srodowiska lub, ze nie sg
przestrzegane wytyczne srodowiskowe, niezwtocznie zgtos taka sytuacje
Kierownikowi ds. srodowiska i BHP.

Prawa cztowieka

Jestesmy zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci z poszanowaniem
praw cztowieka, w oparciu o nasze wartosci i zasady operacyjne.
Nieustannie i we wszystkich miejscach przestrzegamy praw cztowieka,
bez wzgledu na lokalne zwyczaje prowadzenia dziatalnosci.

W szczegdlnosci zobowigzujemy sie do:

e Zapewnienia bezpiecznych warunkéw dla oséb pracujgcych w
imieniu naszej Spofki
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e Ochrony srodowiska

® Przestrzegania wszystkich wtasciwych przepiséw dotyczacych
zarobkoéw i godzin pracy

e Surowego zakazania handlu ludZzmi i wykorzystywania do pracy
dzieci lub przymusowej sity roboczej, wigczajac wiezienie lub
niewolnicze spfacanie dtugu

e Traktowania siebie nawzajem sprawiedliwie i uprzejmie

Aby zapewni¢ przestrzeganie tych standardéw w kazdym aspekcie
naszej dziatalnosci, szukamy takich partneréw handlowych, ktérzy
réwniez podejmujg takie zobowigzania.

4. Dokumentacja
korporacyjna

Doktadna dokumentacja

Przygotowujac dokumentacje korporacyjng Xylem, kierujemy sie
uczciwoscia i przejrzystosciag. Kazdy z nas ma obowigzek zapewnienia, ze
informacje zawarte w dokumentacji naszej dziatalnosci - w tym nasze
karty rejestrujace czas pracy, raporty dot. wydatkéw i dokumentacja
produkcji - sg kompletne, uczciwe, doktadne, terminowe i zrozumiate.
Uzyskujemy to podajac tylko informacje, ktdre sg wypetnione w sposéb
zgodny z naszymi procedurami kontroli wewnetrznej. W przypadku
watpliwosci co do tego, jak sformutowaé informacje w raporcie lub
dokumencie Xylem, nalezy skontaktowac sie z kontrolerem Xylem.

Nasze zobowigzanie do etycznego i uczciwego postepowania, wymaga

abys$my zawierali tylko legalne i autoryzowane transakcje handlowe. Nie
mozemy w imieniu Xylem sktada¢ nieprawdziwych deklaracji ustnych
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badz pisemnych. Ponadto, nie wolno nam ukrywaé funduszy Xylem,
fatszowac transakcji Spotki, tworzy¢ kont niezaksiegowanych funduszy
lub $wiadomie pozwalaé na podobnag, nielegalng dziatalnosc. Jesli masz
watpliwosci dotyczace ksiegowosci, prowadzenia dokumentacji lub
audytu, skontaktuj sie ze swoim kierownikiem, przetozonym lub

kontrolerem Xylem. Z Komisjg audytu Xylem mozna réowniez

skontaktowad sie anonimowo pocztg, przesytajgc korespondencje na
adres sekretarza korporacji Xylem: Xylem Corporate Secretary,
1 International Drive, Rye Brook, New York, 10573, USA.

Pytanie: Podczas niedawnego
wyjazdu stuzbowego do Szwecji,
Anabelle zatrzymata sie u starego
znajomego. Czy na voucherze
podréznym moze ona zawrzed
réwnowazny koszt pokoju
hotelowego?

Pytanie: Dziat Minsheng'a
zrealizowat planowany wzrost na
ten rok. Nadrzedny kierownik
poprosit Minsheng'a, aby ukryt
fundusze Spofki na koncie
rezerwowym, ktdre zostanie
wykorzystane do wsparcia
przysztych zyskow ich dziatu.
Kierownik méwi Minsheng, ze
audytorzy zaakceptuja konto
rezerwowe, poniewaz kwota nie
bedzie znaczna. Co powinien on
zrobic?

OdeWIGdi Nie. Wszystkie
vouchery, sprawozdania z kosztéw,
karty rejestrujace czas pracy oraz
inne dokumenty Xylem winny by¢
wypetniane w sposdb petny i
rzetelny. Nigdy nie jest wiasciwe
Swiadome wpisywanie
nieprawdziwych,
wprowadzajgcych w btad lub
btednych informacji na
dokumentach Xylem.

OdeWIGdﬁ Minsheng nie
powinien tworzy¢ konta. Btedne
przedstawianie sytuacji,
szczegdlnie w celu zawyzenia
zyskow, jest postepowaniem
niedopuszczalnym. Minsheng nie
powinien wprowadzac tej zmiany i
powinien zgtosié zaistniatg
sytuacje kontrolerowi Xylem lub
Komisji audytu Xylem.
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Przechowywanie dokumentacji

Prawidtowe prowadzenie i niszczenie dokumentacji to wazne aspekty
wiasciwego dokumentowania dziatalnosci handlowej. Musimy
przechowywac wszystkie dokumenty Xylem zgodnie z wytycznymi
ustalonymi w naszym harmonogramie przechowywania dokumentacji, jak
rowniez z amerykanskimi i lokalnymi przepisami. Harmonogramy
przechowywania dokumentacji okreslaja jak dtugo nalezy przechowywad
dokumenty handlowe, jak rowniez sposdb, w jaki majg byc zniszczone.

Jesli prawnik firmowy poinformuje Cig, ze posiadasz dokumenty majace
znaczenie dla przewidywanego lub toczgcego sie procesu sgdowego,
dochodzenia lub audytu, nalezy postepowac zgodnie ze wskazéwkami
zawartymi w takim powiadomieniu. Nie nalezy niszczy¢, zmieniac lub
ukrywaé zadnych wymienionych dokumentéw (w tym plikéw,
korespondencji komputerowej i dyskéw) w odpowiedzi lub w oczekiwaniu
na takie powiadomienia firmowe, postepowania administracyjne lub
procesy sgdowe.

Przed podjeciem jakiegokolwiek dziatania, wszelkie pytania dotyczace
przechowywania dokumentdw, ktére posiadasz nalezy kierowa¢ do dziatu
prawnego Spotki.

Dochodzenia wewnetrzne i
prowadzone przez organy panstwowe

Od czasu do czasu, firma Xylem prowadzi wewnetrzne dochodzenia w
sprawach etyki i wymogow regulacyjnych. Kazdy pracownik, kiedy
zostanie o to poproszony, jest zobowigzany do wspdtpracy i dostarczenia
prawdziwych informacji zwigzanych z dochodzeniem. Wobec pracownika,
ktéry nie bedzie wspétpracowat lub utrudniat w jakikolwiek sposéb
dochodzenie, czy tez nie bedzie przestrzegat tych wytycznych, beda
podjete kroki dyscyplinarne, az do zwolnienia wtacznie.

Ponadto, oczekuje sie, ze bedziemy w peti wspdtpracowad przy
dochodzeniach prowadzonych przez organy panstwowe. Jesli dowiesz sie o
mozliwym dochodzeniu prowadzonym przez organy panstwowe,
powiniene$ natychmiast poinformowac o tym swojego kierownika,
przetozonego lub dziat prawny Spétki. Pamietaj, aby przed podjeciem lub
obiecaniem dziafania, ztozy¢ do dziatu prawnego Spotki wezwania lub
pisemne wnioski o informacje. W przypadku, gdy prowadzacy dochodzenie
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z ramienia organdw panstwowych skontaktuje sie z pracownikiem poza
miejscem pracy, przed rozmowa z nim, pracownik ma prawo skonsultowaé
sie z dziatem prawnym Spotki (lub z wlasnym radcg prawnym).

W przypadku tego rodzaju dochodzen, nigdy nie wolno:

e niszczy¢, zmieniac lub ukrywacé dokumentow Xylem w przypadku
zadania tego rodzaju dokumentéw przez prowadzacego
dochodzenie z ramienia Xylem, organéw panstwowych lub sagdu

e przedstawiaé prowadzacemu dochodzenie, z ramienia Xylem lub z
organdw panstwowych, informacji niepetnych, nieprawdziwych lub
wprowadzajacych w btad

e wywiera¢ wptywu na inne osoby i zmusza¢ je do przedstawiania
prowadzgcemu dochodzenie z ramienia Xylem lub organdéw
panstwowych informacji niepetnych, nieprawdziwych lub tez
wprowadzajgcych w btad

5. Konflikty interesow

Czym jest konflikt interesow?

Konflikt intereséw wystepuje wtedy, gdy sprawy osobiste zaktécajg lub
wydaje sie, ze zaktdcajg umiejetnosé dokonywania obiektywnych ocen w
najlepszym interesie Xylem. Unikajac faktycznych lub pozornych
konfliktow intereséw, budujemy zaufanie naszych klientéw i innych
partneréw biznesowych, naszych wspotpracownikéw i opinii publiczne;j,
dlatego tez wszyscy musimy by¢ bardzo czujni w tej kwestii. Mimo ze nie
jest mozliwe omdwienie kazdej sytuacji, w ktérej moze wystgpié konflikt
interesdw, ponizsze czedci omawiaja najczestsze sytuacje.
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Relacje miedzy pracownikami

Konflikty intereséw czesto wystepujg w sytuacjach, gdy pomiedzy
pracownikami istniejg osobiste relacje. Nawet jesli relacje te nie
wptywajg negatywnie na rozsgdne, obiektywne decyzje biznesowe,
moze wydawad sie, ze maja taki skutek. Jest to szczegdlnie prawdziwe w
sytuacjach kiedy osoby zaangazowane w zwiazki uczuciowe lub
cztonkowie rodziny podlegaja sobie bezposrednio lub posrednio.
Ponadto, bedzie to wydawato sie niewtasciwe, jesli wykonujemy ptatna
lub nieptatng prace dla osoby, ktérej podlegamy bezposrednio lub
posrednio. Na ogdt nalezy unikac takich sytuacji. Jesli jestes w osobiste]
relacji, ktéra moze wydawacd sie wptywaé na Twoje oceny, poinformuj o
tym niezwtocznie swojego kierownika lub przetozonego, swéj lokalny
dziat kadr lub dziat prawny Spotki.

Korzysci osobiste z szans jakie
stwarza praca w Spofce

W czasie zatrudnienia w Xylem, mozemy uzyskac wiedze na temat szans
biznesowych, ktérymi jestesmy osobiscie zainteresowani. Nie mozemy
czerpac korzysci ani zlecac ,stronie trzeciej” czerpania korzysci z szans, o
jakich dowiadujemy sie w zwigzku z zatrudnieniem lub korzystac z
wtasnosci lub informacji Spétki, chyba ze uzyskali$my na to pisemna
zgode z dziatu prawnego Spdtki.

Prowadzenie interesdw z cztonkami
rodziny

Musimy by¢ ostrozni, kiedy cztonek naszej najblizszej rodziny pracuje dla
firmy, z ktéra wspotpracuje lub zamierza wspodtpracowad Xylem. Jesli
znajdziesz sie w takiej sytuacji, a Twoje obowigzki wymagaja
podejmowania decyzji biznesowych zwigzanych z tg firmg, musisz
niezwtocznie poinformowac o zaistniatej sytuacji swojego kierownika,
przetozonego lub dziat prawny Spotki.
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Pytanie: Alexis, kierowniczka
ds. zaopatrzenia, ma problem w
zwigzku z dostawcg Xylem. Musi
natychmiast wymieni¢ dostawce,
aby realizacja projektu nie
opdznita sie. Firma jej brata
$wiadczy podobne ustugi, nawet
za nizsze stawki. Czy Alexis moze
zleci¢ firmie brata przejecie
dostaw?

Odpowiedz: Nie, Alexis nie
moze zatrudni¢ firmy brata. Jeli
chciataby polecic¢ firme brata,
moze to zrobic, ale musi ujawnié
swojemu kierownikowi lub
przetozonemu relacje jaka miedzy
nimi istnieje, a nastepnie
zrezygnowac z uczestniczenia w
procesie wyboru dostawcy.
Pamietaj! Musimy unika¢
stwarzania wrazenia, ze
zatrudniamy preferowane przez
nas osoby, nie powinnismy nigdy
J$¢ na skréty” w procesie
przetargowym.

Inwestycje w zewnetrzne firmy

Konflikt intereséw moze zaistnieé, jesli pracownik lub cztonek jego
rodziny ma interesy finansowe w prywatnej firmie, z ktérg wspdtpracuje
lub konkuruje Xylem. W takiej sytuacji prawdopodobienstwo konfliktu
intereséw na ogét zalezy od wielkosci inwestycji pracownika, jego roli w
Xylem oraz relacji handlowej miedzy Xylem a tamtg firma. Przed
dokonaniem takiej inwestycji musisz uzyskaé wczesniej pisemng zgode

dziatu kadr Spdtki.

Zatrudnienie poza firma

Zawsze musimy upewnic sie czy nasze zewnetrzne interesy i dziatania nie
sg w konflikcie z naszymi zobowigzaniami wobec Xylem. Poniewaz
zatrudnienie poza firma moze sprawiaé wrazenie, ze jeste$my

nieobiektywni lub moze to negatywnie wptywaé na mozliwosc
podejmowania decyzji, lezgcych w najlepszym interesie Xylem. Nie
mozemy zatrudniaé sie, pracowac jako konsultanci lub wigzac sie z
konkurencja, klientami lub dostawcami Xylem, bez uzyskania
wczesniejszej pisemnej zgody dziatu kadr Spofki.
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Pytanie: Przedstawiciel Odpomedé

dostawcy, z ktérym Daniel blisko Prawdopodobnie nie. Nawet jesli
wspotpracuje w imieniu Xylem, praca nie wptynie negatywnie na
poprosit go o prowadzenie mozliwosc obiektywnej
konsultacji w jego firmie w czasie ~ wspétpracy Daniela z dostawcg,
weekenddéw. Czy Daniel moze moze sprawid, ze inni beda go
przyjac te prace? postrzegali jako nieobiektywnego

i nadmiernie ulegajgcego
wptywom. Jesli Daniel chce
przyjac to stanowisko, musi
uzyskaé wezesniej pisemne
pozwolenie z dziatu kadr Spétki.

6. Upominki i
przystugi

Prezenty i organizowanie wolnego
czasu klientom

Rzetelne prowadzenie biznesu polega na przestrzeganiu wszystkich
przepiséw oraz dziataniu, w ktérym nie staramy sie niewtasciwe wptywac
na decyzje handlowe. Dlatego tez waznym jest, aby$my wszyscy byli
$wiadomi whasciwych przepisow i kierowali sie zdrowym rozsadkiem i
wiasciwg oceng wreczajgc oraz przyjmujgc upominki i przystugi.
Lpominki i przystugi” to ptatnosci w postaci rzeczy posiadajacych jakas
wartosé, obejmuje to gotéwke, organizowanie wolnego czasu, positki,
imprezy spoteczne i sportowe, przystugi, napiwki, rabaty i ustugi.
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Ogdlnie rzecz biorac nie mozemy oferowaé ani przyjmowac upominkdéw
i przystug, jesli:
® naruszajg one dowolne przepisy, regulacje lub zasady majace
zastosowanie w stosunku do ofiarodawcy lub odbiorcy
e moga byc¢ uznane za tapowke, przekupstwo lub tez nielegalng
prowizje (patrz dziat ,Przeciwdziatanie korupcji” w niniejszym
Kodeksie)
® naruszajg przyjete praktyki biznesowe
e stwarzajg wrazenie niestosownosci lub moga wywotaé konflikt
intereséw

Wszyscy podlegamy przepisom antykorupcyjnym dotyczacym wymiany
upominkdw i przystug z zagranicznymi urzednikami administracji
publicznej, w tym amerykanskiej ustawie o zagranicznych praktykach
korupcyjnych (U.S. Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) i przepisom
antykorupcyjnym wielu krajéw, w ktérych prowadzimy dziatalnosé. Jesli
Twoje obowigzki obejmujg dziatalno$¢ miedzynarodowa, prosze
zapoznac sie z czescig Kodeksu zatytutowang ,Przeciwdziatanie korupcji
w dziatalnosci miedzynarodowe;j".

Zawsze nalezy unika¢ sytuacji, w ktorych upominki i przystugi moga
narazi¢ Spétke lub osoby zaangazowane na szkode prawna lub
zaszkodzi¢ ich reputacji. Nalezy zauwazy¢, ze nie wolno nam obchodzic¢
tych regut uzywajac swoich wtasnych funduszy lub zatrudniajac
posrednika lub przedstawiciela, aby zaptacit za upominki i przystugi, za
ktére sami nie mozemy zaptacic¢. Wytyczne opisane w tej czesci dotyczg
rowniez dziatan cztonkéw naszych rodzin i przyjacidt, jak rowniez
agentéw i przedstawicieli Xylem. Wszystkie wyjatki od wytycznych dot.
upominkow i przystug musza by¢ zatwierdzone pisemnie przez prezesa
centrum wartosci (lub wyznaczong przez niego/nig osobe) i dziat prawny
Spotki. Jesli nie nalezysz do centrum wartosci, musisz uzyskac pisemna
zgode od dyrektora ds. etyki i przestrzegania przepiséw firmy Xylem.
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Upominki i przystugi oferowane
klientom komercyjnym

Oferowanie upominkéw i przystug klientom komercyjnym (nie
rzagdowym): \Wymiana rozsgdnych i ograniczonych upominkéw i
przystug z klientami komercyjnymi uwazana jest za legalng praktyke
biznesowg na catym s$wiecie. Nie mozemy oferowac takich upominkéw i
przystug w celu niewtasciwego uzyskania lub utrzymania biznesu.
Mozemy jednak oferowac je, aby zyskac u klienta dobra reputacje i
promowac towary i ustugi naszej Spoétki. Mozemy zapewniaé
przedstawicielom klientéw komercyjnych co nastepuje:

e imprezy, w ktérych uczestniczy przedstawiciel i pracownik, ktére sg
rozsadne, nie czeste, maja uzasadniong przyczyne biznesowa, sa
spdjne z normalng praktykg w branzy i lokalnymi przepisami, i sa
wykorzystywane do utatwienia relacji biznesowych z klientami
(takie jak imprezy sportowe i positki)

e prezenty zwigzane z uznanymi swietami lokalnymi lub imprezg

e produkty promocyjne Xylem o symbolicznej wartosci, na ktérych
umieszczony jest identyfikator Xylem (nazwa, logo, itd.) i ktére sg
rozprowadzane wsréd wszystkich klientéw w celach reklamowych
lub pamiatkowych lub, aby zabiegac o dobrg reputacje

Nie wolno nam oferowaé hojnych, kosztownych lub nieuzasadnionych
upominkéw i przystug.

Przyjmowanie upominkéw i przystug od klientéw komercyjnych:
Wytyczne dotyczace oferowania upominkdw i przystug klientom
komercyjnym dotyczag réwniez przyjmowania od nich takich rzeczy.
Nigdy nie wolno nam nakfaniaé¢ do oferowania upominkéw i przystug ani
obiecywac decyzji biznesowej w zamian za takie upominki czy przystugi.

Nalezy odmawiac¢ przyjmowania upominkdw lub przystug o wartosci
wyzszej niz symboliczna albo wykraczajacych poza nasze praktyki, a
kazdy przypadek takiej propozycji nalezy zgtaszac kierownikowi lub
osobie przetozonej. Wszystkie wyjatki od tej reguty musza by¢
zatwierdzone pisemnie przez dyrektora oddziatu (lub wyznaczong przez
niego osobe) i dziat prawny Spoétki. Jesli nie nalezysz do oddziatu, musisz
uzyskac pisemng zgode od dyrektora Xylem ds. etyki i przestrzegania
przepiséw.
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Upominki i przystugi oferowane
przedstawicielom administrac;ji
publiczne;

Amerykanscy federalni i stanowi urzednicy oraz pracownicy:
Administracja amerykanska stosuje surowe przepisy i zasady, ktére na
ogdt zabraniajg jej pracownikom przyjmowania prezentéow
posiadajgcych jakas wartosé, obejmuje to miedzy innymi przystugi
osobiste, rabaty, organizowanie wolnego czasu, imprezy sponsorowane,
szkolenia, transport, podréze lokalne, zakwaterowanie i positki. Wiele
stanéw i administracji lokalnych kieruje sie podobnymi przepisami.
Dlatego tez, nie mozna oferowaé lub wreczac zadnych przedmiotéw
posiadajgcych jakas wartosc federalnym lub stanowym pracownikom
administracji publicznej, urzednikom wojskowym, przedstawicielom
politycznym lub partiom politycznym, bez wczesniejszej, pisemnej zgody
dziatu prawnego Spétki. W pewnych okolicznosciach, dopuszczalne
moze by¢ ugoszczenie prostym positkiem podczas spotkania
stuzbowego lub oferowanie przedmiotéw o bardzo niskiej wartosci,
takich jak napoje bezalkoholowe, kawa i przekaski, jak réwniez
kalendarze promocyjne, dtugopisy i kubki na kawe. Jednak w zwigzku z
surowymi przepisami i regutami, ktérych musimy przestrzegadé, przed
podjeciem dziatania musimy omowic sytuacje z dziatem prawnym
Spotki.

Urzednicy i pracownicy panstwowi spoza Stanow
Zjednoczonych: Jak wspomniano powyzej, wszyscy podlegamy
surowym przepisom takim jak FCPA i przepisom antykorupcyjnym wielu
krajow, w ktérych prowadzimy dziatalnosé, dotyczagcym wymiany
prezentow i przystug z urzednikami i pracownikami administracji
publicznej innej niz amerykanskiej. Wiekszosé tych krajow zabrania
swoim pracownikom przyjmowania upominkéw i przystug. Jesli Twoje
obowiazki obejmujg wspdtprace z urzednikami panstwowymi, prosze
zapoznac sie z czescig Kodeksu zatytutowana ,Przeciwdziatanie korupc;ji
w dziatalnosci miedzynarodowej.”
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Pytanie: Franco pracuje przy
planowaniu imprez i czesto ma do
czynienia z przedstawicielami
hoteli, restauracji i biur podrézy. W
pewnej restauracji, w ktorej czesto
organizuje on spotkania Xylem,
zaoferowano mu bezptatny
positek dla catej rodziny. Czy
moze on przyjaé oferte?

Odpowiedz: Nie. Przyjecie
bezptatnego positku nie w celach
biznesowych powoduje wrazenie,
Ze pracownicy restauracji usitujg
wywrzec¢ wptyw na przyszte
decyzje biznesowe Franco. Franco
powinien grzecznie odrzucié¢
oferte restauracji.

Pytanie: Naomi blisko
wspotpracuje z przedstawicielem
klienta. Ten przedstawiciel prosi ja,
aby w nastepnym tygodniu
towarzyszyta mu w profesjonalnej
imprezie sportowej. Wyjasnia, ze
przed impreza i po niej chciatby
porozmawia¢ o interesach. Czy
Naomi moze przyjac bilet?

Odpowiedz: Tak, jesli bilet
na impreze ma rozsadng wartos¢ i
jest ona spdjna z przyjetymi
praktykami w branzy i lokalnymi
przepisami. Zaréowno Naomi jak i
przedstawiciel klienta wezma
udziat w imprezie i istnieje wyrazny
cel biznesowy tego spotkania.
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/. Kontrakty z rzgdem

Prowadzenie intereséw z rzgdem

Musimy prowadzi¢ interesy ze wszystkimi rzgdami i agencjami
rzgdowymi oraz ich przedstawicielami w sposéb etyczny i z
poszanowaniem stosownych przepiséw i uregulowan w krajach, ktérych
prowadzimy interesy. Jesli obawiasz sie, ze przestrzeganie prawa w
jednym kraju moze nie by¢ zgodne z przestrzeganiem Kodeksu lub praw
jakiegokolwiek innego kraju, zgtos sie o pomoc do dziatu prawnego
Spotki. Osoby, ktérych obowigzki dotyczg kontraktéw z rzadem musza
zapoznac sie z przepisami, zasadami i regulacjami, ktére odnosza sie do
ich obowigzkéw zawodowych. Nalezy pamietaé, ze wymagania te sg na
0gdt surowsze niz wymagania dotyczgce naszych kontraktow
komercyjnych.

Dyskusje o zatrudnieniu z
pracownikami rzgdowymi

Szczegodtowe zasady tycza sie zatrudnienia aktualnych lub bytych
urzednikéw i pracownikéw rzgdowych, personel wojskowy lub cztonkdw
ich rodzin. Przed rozpoczeciem dyskusji o zatrudnieniu z ktérgkolwiek z
tych osdb, nalezy skontaktowac sie z lokalnym dziatem stuzb
pracowniczych lub dziatem prawnym Spédtki.
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Wymagania kontraktu z rzgdem
U.S.A.

Mimo ze wymagania na prowadzenie biznesu z rzagdem U.S.A. sg liczne i
skomplikowane do szczegétowego omdwienia w Kodeksie, musimy
jednak pamietac o tej ogdlnej zasadzie. Jesli bierzesz udziat w przetargu,
oferowaniu, tworzeniu lub realizacji kontraktu z rzadem U.S.A., musisz
znad i przestrzegad regut odnoszacych sie do Twojej pracy. Pytania lub
watpliwosci nalezy réwniez kierowac do dziatu prawnego Spdtki, lub
gdzie ma to zastosowanie, do centrum wartosci dziatu kontraktéw, przed
angazowaniem sie w czynnosci zwigzane z zawieraniem kontraktu z
rzadem U.S.A.

Probujac zawrzed kontrakt z rzgdem U.S.A. lub innym klientem
bezposrednio lub posrednio wspierajgcym rzad U.S.A, jako uzytkownik
koncowy, jestesmy zobligowani do catkowitego przestrzegania
wszystkich wtasciwych przepiséw i regulacji. W czasie tego procesu, nie
wolno nam angazowac sie w jakiekolwiek czynnosci, ktére moga daé
Xylem nieuczciwa przewage i/lub by¢ nielegalne, wiaczajac, ale nie
ograniczajac sie do nastepujacego:

e probowad uzyskaé lub wykorzystac¢ poufne informacje rzadowe lub
konkurencyjne, takie jak informacje o niepublicznych ofertach i
propozycjach, dane o kosztach i cenach, informacje zastrzezone
dotyczace technik lub posrednich kosztéw i informacje zrédtowe
agencji

e wykorzystywac niescistych lub niepetnych liczb jako podstawy do
ofert cenowych lub przedktadania niescistych lub niepetnych
danych o kosztach czy tez cenach w czasie etapu oferowania
kontraktu i negocjacji kontraktéw pokrytych przez ustawe Prawda
w negocjacjach (ang. Truth in Negotiations Act)

e zatrudniac¢ agenta lub konsultanta, ktéry naszym zdaniem bedzie
wykorzystywat niewtasciwe wptywy, aby uzyskaé kontrakt rzagdowy
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Pracujac nad kontraktem z rzadem U.S.A. lub innym klientem
bezposrednio lub posrednio wspierajgcym rzad U.S.A, jako uzytkownik
koncowy, musimy zawsze wiedzie¢ i przestrzegad wszystkich wymagan
majgcych zastosowanie w tej czynnosci. Przyktadami takich wymagan sa:
e Prawidlowe poswiadczenie poszczegdlnych faktdw
e Prowadzenie doktadneji petnej dokumentacji
e Zobowigzania dot. kosztéw, ustalania cen i rachunkowosci
* Sciste stosowanie sie do wyszczegdlnien kontraktu
e Prawidtowe korzystanie z wtasnosci rzadowej, sprzetu i materiatéw
e Przekazanie podwykonawcom obowigzkowych i innych wtasciwych
klauzuli wynikajacych z Federalnego Prawa Zamdwien Rzgdowych
(ang. Federal Acquisitions Regulation - FAR) i Suplementu FAR

Tajne informacje rzagdu U.S.A.

Uregulowania dotyczace ochrony tajnych informacji rzadowych sa
skomplikowane, a ich tres¢ zalezy od konkretnej agencji rzgdowe;.
Jestesmy zobowigzani do wtasciwego zabezpieczenia i kontrolowania
dostepu do wszystkich rzadowych informacji, ktére sg zakwalifikowane
do ochrony i sg w posiadaniu Xylem. Przed uzyskaniem dostepu do
informacji tajnych, obowigzkiem kazdego pracownika, goscia,
konsultanta i podwykonawcy jest zaznajomienie sie z wszelkimi
stosownymi uregulowaniami dotyczacymi bezpieczenstwa i uzyskanie
wtasciwego zezwolenia. Aby uzyskaé pomoc i informacje na temat
bezpieczenstwa, nalezy skontaktowac sie z Dyrektorem Xylem ds. etyki i
bezpieczenstwa. Prosze skontaktowac sie ze swoim kierownikiem,
przetozonym lub dziatem prawnym Spodtki jesli masz pytania dotyczgce
przepisow lub regulagji, ktére moga wptynac na prace zwigzang z
kontraktem rzgdowym, jakg wykonujesz w imieniu Xylem.
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Pytanie: oliver kieruje Odpowiedz: Tak. Jegli Oliver
realizacjg kontraktu rzadowego, w  uwaza, ze testy moga nie byc

ramach ktérego wymagane jest konieczne, powinien staraé sie
przeprowadzenie licznych testéw.  uzyskaé zgode stosownych
Wie on, ze jego zespdt wytwarza urzednikéw panstwowych na
produkt wysokiej jakosci i uwaza, zmiane kontraktu. Do chwili
ze niektodre testy duplikuja sie i sg uzyskania takiej zgody, musi
marnotrawieniem pieniedzy postepowad doktadnie tak, jak

podatnikéw. Czy Oliver naprawde  wymaga tego kontrakt.
musi wykonac te testy?

8. Prowadzenie dziatalnodci
miedzynarodowej

Zgodnosé z przepisami
miedzynarodowymi

Xylem jest globalng spétkg ustanowiong na mocy przepiséw
obowiazujgcych w USA. Stad tez musimy przestrzegad przepiséw
obowigzujgcych w USA i w krajach gdzie prowadzimy dziatalnosc.
Musimy takze by¢ wyczuleni na kulture i zwyczaje panujace w tych
krajach.
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Eksportiimport

Rzady na catym swiecie regulujg wymiane handlowa poprzez stosowanie
ograniczen eksportu oraz importu towardw, technologii, informacji i
ustug. Niektdre kontrole handlowe sg bardziej restrykcyjne od innych.
Jesdli Twoje obowiazki obejmujg miedzynarodowe dziatania handlowe
lub jesli wspdtpracujesz z obcokrajowcami, masz obowigzek znadiw
petni przestrzega¢ wszystkich istotnych przepiséw i regulacji. Nie mozna
zapraszac ,stron trzecich” do wziecia udziatu w zastrzezonej dziatalnosci
w imieniu Xylem, ktérej pracownik nie moze prowadzié.

,Eksport” ma miejsce w sytuacji, gdy produkt, ustuga, technologia lub
informacje przekraczajg granice panstwa lub sg przesytane w dowolny
sposdb, w tym drogg elektroniczng, pomiedzy obywatelami réznych
krajéw, nawet jesli przesytka nastepuje w obrebie jednego kraju. Aby
pozostaé w zgodzie z przepisami i regulacjami kontroli eksportu, przed
podjeciem eksportu, nalezy podja¢ nastepujgce kroki:
e Sprawdzi¢ czy produkt, ustuga lub technologia nie podlega
zakazom lub restrykcjom
e Sprawdzi¢ czy odbiorca ma uprawnienia do odbioru produktéw
e Upewnic sie, ze wszyscy zaangazowani klienci, wykonawcy,
dostawcy, przedstawiciele i agenci nie znajdujg sie na listach
rzagdowej firm, ktérym nie wolno prowadzi¢ handlu

Jmport” lub sprowadzanie do innego kraju towaréw nabytych od
zagranicznego lub zewnetrznego zrédta, réwniez podlega réznym
przepisom i regulacjom. Dziatalno$¢ taka moze wymagac optacenia cet i
podatkéw, jak réwniez ztozenia pewnych dokumentow.

Importowanie lub eksportowanie towaréw, ustug lub technologii bez
odpowiednich pozwolen rzadowych moze spowodowac utrate tych
uprawnien i inne dotkliwe kary. Aby uzyskaé wytyczne odnosnie kontroli i
wymagan w imporcie lub eksporcie, prosze skontaktowad sie z
Przedstawicielem ds. handlowych wymogdw regulacyjnych lub
Dyrektorem Xylem ds. handlowych wymogdw regulacyjnych.
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Pytanie: Henryk musi wystaé
dane techniczne kontrolowane
przez rzad U.S.A. pracownikom
Xylem, ktérzy nie s obywatelami
amerykanskimi, ale przebywaja na
terenie USA. Aby projekt byt dalej
realizowany, dane musza zostac
wystane natychmiast. Czy moze on
przesta¢ dokumenty pocztg
elektronicznag?

Od powiedi: Nie. Henryk
musi najpierw potwierdzi¢, ze
osoby te sg upowaznione do
otrzymania danych. Moze to
sprawdzi¢ kontaktujac sie z
Przedstawicielem ds. handlowych
wymogow regulacyjnych lub
Dyrektorem Xylem ds. handlowych
wymogow regulacyjnych. Nalezy
zauwazy¢, ze samo zatrudnienie w
firmie Xylem nie kwalifikuje osob
do uzyskania dostepu do towardw,
technologii informacyjnych lub
ustug regulowanych przez
amerykanskie przepisy
eksportowe lub przepisy innego
kraju, bez wzgledu na to gdzie
przebywa dana osoba.

Przeciwdziatanie bojkotowi

.Bojkot” nastepuje wtedy, gdy osoba, grupa lub kraj odmawia
prowadzenia intereséw z pewnymi osobami, grupami lub krajami w
ramach protestu, wyrazenia nieprzychylnosci lub metody wymuszenia.
Nie mozemy uczestniczy¢ ani promowac bojkotow, ktérych nie popierajg

USA, takich jak Bojkot Izraela prowadzony przez Lige Arabska. Oznacza
to, ze nie mozemy zgadzad sie na umowe, dokument lub prosbe ustng,
ktérych tre$¢ mozna zinterpretowad jako prébe osoby, grupy lub kraju
wyegzekwowania nieusankcjonowanego bojkotu.

Prosby o wspdtprace przy bojkocie moga by¢ trudne do rozpoznania,
ale najczesciej wystepujg w kontraktach, akredytywach lub w ofertach
przetargowych i materiatach ofertowych. Jesli pracownik otrzyma prosbe
o wziecie udziatu w bojkocie, ktory nie jest uznawany przez USA, musi
natychmiast zgtosi¢ to w dziale prawnym Spdtki i Dyrektorowi Xylem ds.
handlowych wymogodw regulacyjnych, nawet jesli odmdwi on wziecia

udziatu lub nie zareaguje na prosbe.
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Przeciwdziatanie korupcji

W Xylem przekupstwo jest niedozwolone, bez wzgledu na to czy
wspotpracujemy z klientem rzgdowym, czy komercyjnym. Dlatego tez
pracownicy nie moga uczestniczy¢ w przekupstwie i muszg przestrzegad
wszystkich wiasciwych przepiséw i regulacji antykorupcyjnych, w tym
amerykanskiej ustawie o zagranicznych procederach korupcyjnych (U.S.
Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) i podobnych przepiséw innych
krajow, w ktérych prowadzimy dziatalnos$¢. Oznacza to, ze nie mozemy:
® bezposrednio lub posrednio oferowad, upowazniad, obiecywaé lub
wreczad urzednikom panstwowym Standéw Zjednoczonych lub
innych krajow fapowek, nielegalnych prowizji lub innych ptatnosci
w celu uzyskania lub kontynuowania wspdtpracy
® bezposrednio lub posrednio oferowad, upowazniad, obiecywad lub
wreczac klientom komercyjnym (innym niz urzednicy panstwowi)
tapéwek, nielegalnych prowizji lub innych ptatnosci w celu
uzyskania lub kontynuowania wspotpracy
e bezposrednio lub posrednio zada¢, zgadzac sie na przyjecie lub
akceptowac tapdwki, nielegalne prowizje lub inne ptatnosci w
zwigzku z dziatalnoscig firmy Xylem

Reguty te majg zastosowanie w kazdych okolicznosciach, nawet jesli
ptatnosci takie sg ogdlnie przyjeta lokalng praktyka. Musimy réwniez
unikac wszystkich dziatan, ktére moga sprawiaé wrazenie niewtasciwego
wptywania na urzednika panstwowego lub klienta komercyjnego.

Kto to jest urzednik panstwowy obcego panstwa? Do
Jurzednikéw panstwowych” obcych panstw zaliczamy miedzy innymi
urzednikéw i pracownikéw panstwowych innych panstw na dowolnym
szczeblu rzadu, cztonkdw partii politycznych, przedstawicieli politycznych
i pracownikéow jednostek, ktére w catosci lub czesciowo nalezg, sg
prowadzone lub kontrolowane przez rzad.

Czym jest fapéwka lub nielegalna prowizja? ,tapowka” to ptatnosc
w postaci rzeczy posiadajgcych jakas wartosé, obejmuje to gotowke,
prezenty, ustugi, praktyki, wakacje lub hojne organizowanie czasu
wolnego klientéw, w celu uzyskania lub kontynuowania wspdtpracy.
.Nielegalna prowizja" to zwrot sumy juz zaptaconej lub ktéra ma byé
zapfacona jako czesc legalnego kontraktu, jako nagroda za zawarcie lub
utatwienie transakgji biznesowych.
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Czym jest fapéwkarstwo komercyjne? ,tapdéwkarstwo komercyjne”
nastepuje wtedy, gdy firma daje innej firmie tapéwke lub nielegalna
prowizje, aby uzyskac lub kontynuowad wspdtprace biznesowa. Oznacza
to, ze nie mozemy oferowac zadnemu klientowi lub partnerowi
biznesowemu, ani zadnym osobom pracujacym w ich imieniu, niczego o
wartosci przekraczajgcej warto$é nominalng lub symboliczna.

Czym sa drobne gratyfikacje? ,Drobne gratyfikacje” sg czasem
nazywane ,smarem.” Sg to niewielkie sumy pieniedzy lub prezenty,
wreczane pracownikom panstwowym niskiego szczebla, kraju innego niz
Stany Zjednoczone, w celu ufatwienia lub przyspieszenia wykonania
przez administracje rutynowych dziatan, do ktérych uprawniona jest
Xylem, takich jak uzyskanie pozwolenia, licencji lub innego oficjalnego
dokumentu; rozpatrywanie wnioskéw o wizy lub pozwolenie na prace,
tadowanie lub roztadowywanie cargo lub $wiadczenie ustug
telefonicznych i zwigzanych z dostarczaniem wody i energii. W kazdym
przypadku pracownik administracji kraju innego niz Stany Zjednoczone,
nie moze decydowad o tym czy podjaé dane dziatanie, czy tez nie. Mimo
ze przepisy Stanéw Zjednoczonych dopuszczaja takie ptatnosci w bardzo
ograniczonych okolicznos$ciach, wiele innych krajéw nie pozwala na takie
ptatnosci i uwaza je za nielegalne, zabronione tapowki. Firma Xylem
zabrania takich ptatnosci, poza rzadkimi wyjgtkami, na ktére zgode musi
wyrazi¢ Dziat prawny Xylem lub sytuacjami, w ktérych bezposrednio
zagrozone jest zdrowie lub bezpieczerstwo danej osoby.

Musimy by¢ bardzo ostrozni angazujac sie w
dziatania, ktére mogtyby by¢ postrzegane jako
wywieranie niewfasciwego wptywu na
zagranicznego urzednika panstwowego. Wszelkie
prezenty, goscinnos¢ lub podréze przewidziane
dla zagranicznych urzednikéw panstwowych
muszg by¢ z géry zatwierdzone w firmie pisemne;j
przez dziat prawny Spétki. Wytyczne znajdujg sie w
odpowiednich zasadach i procedurach Spétki.

Poniewaz Xylem moze by¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci za postepowanie innych osdb,
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musimy by¢ bardzo ostrozni pozwalajgc stronom
trzecim na dziatanie w naszym imieniu, poniewaz
ich dziatania moga by¢ przypisane Xylem. Nie
wolno nam zatrudniac stron trzecich do
wykonywania czynnosci naruszajgcych nasz Kodeks,
zasady obwigzujgce w Spodfce lub inne wiasciwe
przepisy lub regulacje. Zatrudniajac ,strony trzecie”,
nalezy pamietac o przestrzeganiu wytycznych
wyszczegdlnionych w dziale ,Czego oczekuje sie
od nas kiedy angazujemy sie we wspodtprace ze
stronami trzecimi?” niniejszego Kodeksu.

9. Zapobieganie
praniu pieniedzy

Xylem zobowigzuje sie do przestrzegania ogdlnoswiatowych przepiséw
dotyczacych prania pieniedzy. Pranie pieniedzy wystepuje wtedy, gdy
firmy lub osoby indywidualne prébujg zamaskowac lub ukryé zyski z
nielegalnej dziatalnosci, przenoszac nielegalnie uzyskane pienigdze w
sposdb, ktéry pozwala ukryé zrodto funduszy (znany jako ,pranie
funduszy”), tak aby wydawaty sie legalne. Takie postepowanie znalazto sie
w kregu zainteresowania rzgdéw, organizacji miedzynarodowych i
organdw s$cigania na catym Swiecie.
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Xylem nie zezwala, nie utatwia i nie wspiera prania pieniedzy. Waznym
jest, aby wszyscy pracownicy byli wyczuleni na nietypowe transakcje
finansowe, ktére moga wskazywac na pranie pieniedzy, sg to miedzy
innymi:
e Nieprawidtowosci w dokonywaniu pfatnosci, tgcznie z ptatnosciami
duzych sum gotéwki
e Ptatnosci dokonywane przez ,strony trzecie”, na rzecz innych
podmiotéw
® Platnosci wptywajgce z bankéw znajdujacych sie za granica

Kazdy z nas ma obowigzek prowadzenia szczegdtowej analizy sytuacji
klientow, dostawcdw i partneréw w biznesie. Wszystkie podejrzane
dziatania finansowe lub transakcje nalezy niezwtocznie zgtaszaé w dziale
finansowym lub prawnym Spotki.

10. Polityka
antymonopolowa

i konkurencja

Uczciwe postepowanie

Mimo ze firma Xylem energicznie konkuruje, aby zosta¢ liderem w
branzy, musi robic to uczciwie, komunikowad sie szczerze i rzetelnie
przedstawiac jako$é, funkcje i dostepnosé swoich produktéw i ustug.
Oznacza to kierowanie sie uczciwoscig i poczuciem sprawiedliwosci,
kiedy angazujemy sie w dziatania marketingowe, promocyjne i
reklamowe oraz powstrzymywanie sie od lekcewazacych lub
nieprawdziwych stwierdzen na temat produktéw lub ustug naszej
konkurencji.
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W czasie pracy mozemy natknac sie na niepubliczne informacje
konkurencji, ktére datyby naszej Spdtce konkurencyjna przewage.
Musimy by¢ szczegdlnie ostrozni gromadzac i uzyskujac tego rodzaju
informacje w sposdéb legalny i etyczny. Mimo ze wykorzystywanie
pewnych informacji konkurencji jest legalne, postepowanie takie moze
nie by¢ etyczne lub rozsgdne. Dlatego tez nie wolno nam wykorzystywaé
lub ujawniac takich informacji bez uzyskania wcze$niejszej zgody od
kierownika lub przetozonego. Jedli sktadasz oferte na kontrakt rzagdowy i
uzyskasz informacje dotyczace kryteriéw wyboru, jakie stosuje rzad
podczas oceny ofert lub propozycji, skontaktuj sie niezwtocznie z
dziatem prawnym Spofki.

Uczciwa konkurencja

Xylem rywalizuje na rynku globalnym w sposéb etyczny i zgodny z
prawem. Nie wolno nam angazowad sie w dziatania, ktére w
niesprawiedliwy sposéb ograniczajg swobode handlu lub konkurencji.

Aby konkurowac uczciwie, musimy przestrzegaé przepiséw
antymonopolowych i dotyczacych konkurencji, obowigzujgcych w
krajach gdzie prowadzimy dziatalno$¢. Przepisy te zostaty opracowane,
aby zapewni¢ uczciwe i réwne pole dziatania dla wszystkich firm,
zakazujac zawierania oficjalnych i nieoficjalnych uméw i praktyk
ograniczajacych handel. Aby pozostaé¢ w zgodzie z tymi przepisami, nie
wolno nam omawiac z konkurencjg czynnosci, ktére moga ograniczac
handel, takich jak ustalanie cen, ustawianie przetargéw lub niewtasciwy
podziat czy tez przydzielanie rynkéw lub klientéw.

Przepisy antymonopolowe i dotyczace konkurencji zabraniaja réwniez
przystepowania do oficjalnych i nieoficjalnych uméw z dostawcami,
dystrybutorami lub klientami, ktére mogtyby niewtasciwie ograniczaé
konkurencje. Umowy takie obejmujg wigzanie produktéw, ustalanie cen
od sprzedazy lub odmowe sprzedazy okreslonemu klientowi lub
kupowania od okreslonych dostawcéw.
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Nalezy zachowad szczegdlng ostroznosé omawiajgc ktorys z
wymienionych tematdéw, szczegdlnie podczas spotkan branzowych. Jedli
dyskusja zejdzie na zakazany temat, natychmiast przerwij konwersacje i
zgtos zdarzenie w dziale prawnym Spétki. Wszelkie pytania dotyczace
przepiséow antymonopolowych i dotyczacych konkurencji nalezy

natychmiast kierowac do dziatu prawnego Spotki.

Pytanie: Felicity,
sprzedawczyni Xylem, spotyka sie
z Brianem, przedstawicielem
jednego z jej najwiekszych
klientéw. Omawiajac projekt
Xylem, zdaja sobie oni sprawe, ze
ich firmy konkuruja o ten sam
kontrakt. Brian sugeruje, ze gdyby
zdecydowali sie na wspdlna
strategie cenowa, mogliby znalezé
sposdb na odniesienie sukcesu
przez obie firmy. Jak powinna
zareagowac Felicity?

Odpowiedz: Felicity
powinna powiedzie¢ Brianowi, ze
rozpoczyna niewtasciwg
konwersacje, a nastepnie
niezwtocznie skontaktowad sie z
dziatem prawnym Spotki w
sprawie tej rozmowy. Pamietaj!
Nawet nieformalne rozmowy o
cenach miedzy konkurencyjnymi
podmiotami moga stanowié
naruszenie przepiséw
antymonopolowych i o
konkurencji.

Pytanie: Otrzymatem dzis$
e-mail. Na podstawie nagtéwka
stwierdzam, ze dotaczony
dokument zostat omytkowo
przestany i zawiera propozycje
firmy konkurencyjnej. Co
powinienem zrobic?

Od powiedi: Nie patrz, nie
drukuj lub przesytaj dalej
zatgczonego dokumentu.
Natychmiast skontaktuj sie ze
swoim dziatem prawnym.
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11. Handel papierami
wartosciowymi

W czasie zatrudnienia w Xylem, mozemy mie¢ dostep do pewnych
informacji na temat naszej Spotki lub partneréw biznesowych, zanim
zostang one ujawnione publicznie. Informacje takie czesto zwane sa
informacjami ,wewnetrznymi (poufnymi)” lub ,istotnymi,

niepublicznymi.” Zgodnie z przepisami dotyczacymi papieréw

warto$ciowych, informacje uwazane s za ,istotne” jesli moga wptynagé
na decyzje inwestora dotyczaca kupna, sprzedazy lub zatrzymania
papieréw wartosciowych spotki, do ktdrej sie odnosza. Informacje sg
.niepubliczne” do chwili az zostang ujawnione publicznie i uptynie ilos¢
czasu wystarczajgca do przyjecia tych informacji przez rynek papieréw

wartosciowych.

Poniewaz pracujemy dla firmy
amerykanskiej, ktdéra jest notowana na
gietdzie, jestesmy zobowigzani do
zapoznania sie i przestrzegania
przepiséow odnoszacych sie do
wykorzystania informagji
wewnetrznych (poufnych). Na ogdt,
przepisy te stanowia, ze osoby, ktdre
posiadaja informacje wewnetrzne
(poufne) o takiej spdtce, nie moga
kupowac ani sprzedawac akcji spofki.
Praktyka taka, znana jako
.wykorzystanie w obrocie papierami
wartos$ciowymi informacji poufnych,”
stanowi zaréwno naruszenie naszego
Kodeksu jak i prawa. Nie wolno nam

Najbardziej typowe
przyktady informag;ji
,wewnetrznych” to
rozmowy dotyczgce
fuzji i akwizycji,
zmian w sktadzie
zarzgdu spotki lub
jej strukturze
egzekucyjnej, lub
poufne informacje
dotyczace finanséow
spotki.
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réwniez ,udziela¢ wskazéwek” lub dzieli¢ sie takimi informacjami z
cztonkami rodzin lub znajomymi, ktérzy nastepnie kupia lub sprzedadza
papiery warto$ciowe w oparciu o te informacje. W takiej sytuacji, osoba
ujawniajaca informacje moze podlegac odpowiedzialnosci karnej za
naruszenie przepiséw dot. papierow wartosciowych, nawet jesli
osobiscie nie dokonata ona zadnej transakgji.

Jesli masz pytania dotyczace tych skomplikowanych przepiséw lub
potrzebujesz pomocy w okresleniu czy informacje, ktére posiadasz sa
informacjami poufnymi, skontaktuj sie z dziatem prawnym Spétki lub

Sekretarzem korporacyjnym Xylem.

Pytanie: Abasi uczestniczy w
planie inwestycyjnym i
oszczedzania dla pracownikéw
zatrudnionych na etacie. Ostatnio
ustyszat przypadkiem rozmowe
wspotpracownikéw na temat
waznych informacji
niepublicznych, ktére mogtyby
wplynaé na cene rynkowa akgcji
zwyktych Xylem. Czy Abasi moze
przystapi¢ do transakgcji w planie
oszczednosciowym, ktdra
dotyczytaby akcji zwyktych Xylem?

Odpowiedz: Nie, Abasi nie
moze przystgpi¢ do tej transakgji
posiadajac takie informacje, zanim
nie zostang one ujawnione
publicznie. Kupno akgji w oparciu
o informacje wewnetrzne (poufne),
nawet w ramach planu 401(k),
stanowi naruszenie przepiséw dot.
papieréw wartosciowych i naszego
Kodeksu.
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12. Majatek Spotki

Oszustwa i kradzieze

Podejmujac prace w Xylem, zobowigzujemy sie wobec siebie nawzajem,
naszej Spotki i akcjonariuszy do ochrony i wtasciwego wykorzystania
majatku Spétki, w celach biznesowych. Majatek taki obejmuje majatek
fizyczny, wltasnos$é intelektualna, systemy technologii informacyjnych i
reputacje naszej Spofki.

Xylem bedzie niezwtocznie rozpatrywata wszelkie przypadki oszustwa
lub kradziezy jej majatku, a w razie koniecznosci sktadane bedzie
doniesienie do prokuratury. Pracownicy musza niezwtocznie zgtaszaé
kierownikowi lub przetozonemu, w dziale kadr Spotki, w dziale prawnym
lub ds. bezpieczenstwa, podejrzenia kradziezy, straty lub naduzycia
majatku Spotki.

Majatek fizyczny

Wszyscy ciezko pracujemy, aby tworzyc¢ i zarzadzac¢ majgtkiem fizycznym
naszej Spotki. Na majatek sktadaja sie produkty Xylem, pienigdze,
urzadzenia, pojazdy i sprzet. Musimy zabezpieczac ten wartosciowy
majatek i nieustannie go chroni¢. Kazdy z nas odpowiada za
zapewnienie, ze majatek Spodtki jest wykorzystywany jedynie w celu
promowania intereséw biznesowych Xylem.

Wtasnosé intelektualna

Wihasnos¢ intelektualna Xylem jest co najmniej tak wartosciowa jak
majatek fizyczny, jesli nie bardziej, i wszyscy musimy jg chronié. Wartosé
intelektualna obejmuje patenty, znaki towarowe, prawa autorskie i
tajemnice handlowe. Ponadto sg to dane techniczne i oprogramowanie,
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opracowane w ramach lub wykorzystywane jako wsparcie kontraktéw z
klientami. Na ogdt Xylem pozostaje wytgcznym wtascicielem wiasnosci
intelektualnej, jesli chodzi o pomysty, procesy, znaki towarowe, wynalazki
lub usprawnienia, ktére opracowujemy w zwiazku z naszg pracg w
Spotce. Nasze zobowigzanie do ochrony wtasnosci intelektualnej trwa
nawet po zakonczeniu zatrudnienia w Spdfce.

.Tajemnica handlowa” to informacje, ktére nie sg ogdlnie znane lub
mozliwe do poznania i dajg Xylem przewage konkurencyjng. Oto
niektdre przyktady:

e informacje techniczne o obecnych lub planowanych produktach

lub procesach

e plany zaopatrzeniowe, listy dostawcédw i ceny zakupu

e strategie kosztéw, cen, marketingu i ustug

® niepubliczne sprawozdania z zyskéw i inne sprawozdania

finansowe

e informacje dotyczace wyzbywania sie spétek, fuzji oraz przejec
Czasami tajemnice handlowe mozemy okreslaé jako informacje ,poufne”
lub ,zastrzezone.” Informacje te mozemy ujawnia¢ tylko tym
wspdtpracownikom, ktérzy majg uzasadniong potrzebe biznesowg do
ich poznania, i na ogdt nie powinnismy ujawniac tych informacji osobom
spoza Spotki. Jedynym wyjatkiem od tej reguty moze by¢ sytuacja, gdy:
1) informacje takie sg chronione przed nieautoryzowanym
wykorzystaniem lub dalszym ujawnieniem podpisaniem umowy o
poufnosci, lub 2) Twdj kierownik lub przetozony okresli, ze informacje te
nie musza by¢ uwazane za tajemnice handlowa i dlatego mozna je
ujawnicé.

Musimy réwniez szanowaé wtasno$¢ intelektualng innych firm. Oznacza
to, ze mozemy nabywad zastrzezone informacje stron trzecich wytgcznie
po uzyskaniu zaréwno pisemnej zgody strony trzeciej jak i porady
prawnej w dziale prawnym Spétki. Po uzyskaniu zastrzezonych informadiji
trzeciej strony, nalezy je chronié zgodnie z warunkami pisemnej umowy.
Wszystkie zdobyte, niechciane zastrzezone informacje strony trzeciej
nalezy niezwtocznie przekazac do dziatu prawnego Spétki, bez ich
sprawdzania czy przegladania.

Nalezy réwniez unikac nieupowaznionego wykorzystania wynalazkow
strony trzeciej (w tym patenty, wzory uzytkowe i patenty projektéw),
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znakdw (takich jak nazwa, znak handlowy lub logo) lub dziet (takich jak
fotografie, materiaty drukowane lub oprogramowania). Nie wolno nam
Swiadomie wykorzystywac takiej wlasnosci intelektualnej bez uzyskania
wczesniejszej zgody od wtasciciela ,strony trzeciej.” Jesli masz jakie$
pytania, skontaktuj sie z dziatem prawnym Spofki.

Pytanie: Ramon przygotowuje
kilka waznych e-mail'i na temat
réznych projektéw Xylem. Jeden z
nich zawiera informacje
techniczne Xylem na temat
naszych proceséw i jest
przeznaczony dla klienta, ktéry
podpisat z Xylem umowe o
zachowaniu poufnosci. Pod koniec
dnia, Ramon zdat sobie sprawe, ze
przez pomytke wystat ten e-mail
do niewtfasciwego odbiorcy,
nieumyslnie ujawniajac poufne
informacje techniczne Xylem. Co
powinien teraz zrobic?

Pytanie: Tori chciataby
zainstalowac na komputerze
domowym jeden z programéw
komputerowych, z ktérych
korzysta w pracy. Czy jest to
dozwolone?

Od powiedi: Ramon
powinien natychmiast
skontaktowad sie ze swoim
kierownikiem lub przetozonym,
aby omowié zaistniatg sytuacje.
Musimy zachowac szczegdlna
uwage, aby niechcacy nie ujawniaé
poufnych informacji w sytuacji,
gdy tworzymy i wysytamy
wiadomosci elektroniczne, jak
réwniez, kiedy omawiamy poufne
informacje Spétki w miejscach
publicznych.

Od powiedi: Jako ze
ograniczenia dot. licencji na
programy komputerowe zazwyczaj
nie dopuszczajg podwdjnego
wykorzystania, Tori
najprawdopodobniej nie bedzie
mogta korzystaé z tego programu
w domu. Przed wykorzystaniem
programéw komputerowych
Xylem na komputerze domowym,
Tori powinna skonsultowac sie z
kierownikiem IT.

Pazdziernik 2011 e Nie kontrolowane po wydruku. ® Aby zapoznac sie z najnowszg wersjg, odwiedz www.Xyleminc.com.



Technologia informacyjna

Jednym z najbardziej cenionych aktywdw Spétki jest technologia
informacyjna. Powinnismy zawsze korzysta¢ z technologii informacyjne;j
w odpowiedzialnych i upowaznionych celach biznesowych, to znaczy nie
powinnismy uzyskiwac dostepu do sieci Xylem, aby pobrac lub
przekazaé niewtasciwe, nieprofesjonalne, podburzajace lub niezgodne z
prawem tresci. Obejmuje to nieprzyzwoite, bluzniercze, molestujace
seksualnie, obrazliwe spotecznie lub etnicznie albo zniestawiajace
wiadomosci, zdjecia i filmy wideo. Ponadto nalezy pamigtad, ze na
komputery firmowe mozna wgrac tylko oprogramowania zatwierdzone
przez Xylem.

Poniewaz technologie informacyjne, ktére wykorzystujemy pracujgc dla
Xylem, nalezg do naszej Spdtki, nie powinnismy zaktadad, ze e-mail'e,
czynnosci wykonywane w internecie lub poczta gtosowa przesytana lub
odbierana w systemach sieci Xylem sg prywatne. Xylem zastrzega sobie
prawo do przegladania e-mail'i i czynnosci prowadzonych w internecie i
bedzie to robita zgodnie z lokalnymi przepisami. Dostep do konta
poczty elektronicznej aktywnych pracownikéw wymaga zgody radcy
prawnego Xylem i dyrektora dziatu kadr. I[dentyfikacja naduzycia
zapewnianego przez Xylem systemu ustug internetowych moze
spowodowac zablokowanie dostepu do Internetu i natozenie kar
dyscyplinarych.

Pytanie: Méj znajomy z innej
firmy przestat mi link do
oprogramowanie do $ciggniecia z
internetu i zasugerowat, zebym go
zainstalowat/a.a na swoim
komputerze. Czy moge
zainstalowac tego rodzaju
oprogramowanie?

Odpowiedz: Nie.
Oprogramowanie komputera musi
by¢ zatwierdzone przez Xylem.
Programy z internetu mozna
Scigac tylko z zaufanych zrédet.
Instalacje nowego programowania
nalezy oméwic z kierownikiem IT.
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13. Reputacja spofki

Dziatalnos¢ polityczna

Jako odpowiedzialni obywatele chcemy odwdzieczy¢ sie naszym
spotecznosciom poprzez zaangazowanie w procesy polityczne. Mozemy
to jednak zrobi¢ wylgcznie w swoim wiasnym imieniu i w czasie wolnym
od pracy, chyba ze pracownik wezmie udziat w zatwierdzonej przez
Spétke inicjatywie obywatelskiej. Jedynie w tym przypadku mozemy
korzystac z zasobdw Spotki i dziatad w jej imieniu w zwigzku z dowolna
forma dziatalnosci politycznej, w innych sytuacjach dziatalnos¢ taka musi
by¢ dozwolona prawem i musimy wczesniej uzyskac pozwolenie dziatu
prawnego Spotki.

Ponadto, musimy zachowad ostrozno$é angazujac sie w lobowanie lub
prowadzac dziatalnosé, ktdra mogtaby przypominaé lobbing. Nalezy
pamietaé o skonsultowaniu sie z dziatem prawnym Spdtki przed
podjeciem wspdtpracy z lobbystg lub zaangazowaniem sie w lobbing w
imieniu Xylem.

Oswiadczenia do prasy i analitykow
inwestycyjnych

Bardzo wazne jest, aby udostepniane publicznie informacje na temat
dziatalnosci Xylem byly rzetelne i spdjne. Pracownicy moga publicznie
zajmowac stanowiska w sprawach, dla ktérych sa oni wyznaczonymi
rzecznikami prasowymi. W przypadku zapytania skierowanego do
pracownika przez przedstawiciela mediéw w sprawie dotyczacej Xylem,
osobe pytajaca nalezy skierowac do wicedyrektora ds. zewnetrznych
Xylem lub lokalnego rzecznika prasowego. Jesli z pracownikiem
skontaktuje sie analityk, nalezy go skierowaé do specjalisty ds. relacji z
inwestorami.
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14. Uchylenie obowigzywania
przepiséw i zatgcznik

W pewnych ograniczonych okolicznosciach i po przedtozeniu
pisemnego wniosku do dyrektora Xylem ds. etyki i przestrzegania
przepiséw, firma Xylem moze uznad za wtasciwe uchyli¢ obowigzywanie
przepiséw ustalonych w niniejszym Kodeksie. O uchyleniu
obowiazywania przepiséw Kodeksu w stosunku do kierownikow i
dyrektorow moze zadecydowac jedynie Zarzad. Uchylenie takie zostanie
ogtoszone publicznie, jesli wymagac bedzie tego prawo.

Xylem zastrzega sobie prawo do wprowadzenia w dowolnym czasie
jednostronnych zmian w Kodeksie lub zasadach i procedurach
obowiazujacych w naszej Spéfce. Zadne z tresci zawartych w niniejszym
Kodeksie lub zasadach i procedurach Spétki, do ktérych odwotuje sie
Kodeks nie powinny by¢ interpretowane jako modyfikacje stosunku
pracy opartego na doktrynie ,employment-at-will .
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15. Wykaz kontaktéw
kodeksu postepowania

Twoj Przetozony:

Nazwisko: Telefon:

Twoéj Dziat Prawny:

Nazwisko: Telefon:
Twoj Dziat Kadr:
Nazwisko: Telefon:

Twoj Kontroler lub Dyrektor ds. Finansow:

Nazwisko: Telefon:

Twoje centrum wartosci lub miejscowy Rzecznik praw
pracowniczych:

Nazwisko: Telefon:
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Dyrektor Xylem ds. etyki i przestrzegania przepisow
Telefon: (1) 914.323.5991
E-mail: Chief.EthicsOfficer@Xyleminc.com

Dyrektor Xylem ds. audytu wewnetrznego
Telefon: (1) 914.323.5735
E-mail: internal.audit@Xyleminc.com

Rzecznik praw pracowniczych centrali Xylem
Telefon: (1) 914.323.5702 lub (1) 800.727.6030
E-mail: headquarters.ombudsperson@Xyleminc.com

Linia pomocy Xylem Integrity Line
Telefon: (1) 605.275.8765 lub (1) 888.995.9870
Strona internetowa: www.integrity.xylem.com
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