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1 Descrigao geral do produto

1 Descricao geral do produto

1.1 Sobre Avensor

Avensor é uma aplicacdo na nuvem para estacgoes e dispositivos de monitorizagcao. A
aplicacao recupera os dados dos dispositivos através do modem Flygt CCD 301.

As seguintes funcionalidades estdo disponiveis na aplicacao:
» Gestdo da estagao e do dispositivo
» Gestao e analise de dados
» Gestao de alarmes

1.2 Dispositivos compativeis

O modem é compativel Flygt CCD 301 com os seguintes dispositivos:

Dispositivo Ligagdo Nimero méximo de dispositivos
ligados para cada modem

Entrada analdgica Condutores de sinal 1

Entrada Digital Condutores de sinal 1

Flygt APP 411 RS-485 ou Ethernet 1

Flygt APP 521/541 RS-232 1

Flygt FGC 313/323 RS-232 1

Flygt FGC 401/411/421 RS-232 e RS-485 1

Lowara Hydrovar RS-485 8

Flygt MagFlux RS-485 8

Flygt MAS 711 RS-485 8

SENECA Z-5/10-D-IN RS-485 8

EcoTouch 6 Ethernet 1

Flygt SRC 311 RS-485 8

Flygt FPG 411/412/413/414/415 |RS-485 ou Ethernet + RS-485: 8
+ Ethernet: 1

Flygt DCM 711 RS-485 ou Ethernet 1

Flygt MyConnect RS-232 e RS-485 1

Flygt SmartRun gateway RS-232 e RS-485 1

E possivel recuperar dados de mais de um dispositivo num sistema, mesmo que o niimero
maximo de dispositivos ligados seja um:

« O sistema Concertor” XPC inclui um controlador e até sete gateways. O controlador
recupera os dados dos gateways. Quando o controlador € ligado ao modem, Avensor
recupera dados de todos os dispositivos do sistema.

Requisitos
* Os dispositivos RS-232 e RS-485 nao podem ser ligados ao mesmo tempo.

« E possivel ligar o dispositivo de entrada digital ou o dispositivo de entrada analégica com
os outros dispositivos que utilizam ligagdo RS-232, RS-485, ou Ethernet.

1.3 Funcodes do utilizador

Fungao do utilizador Descrigéo do produto
Sem acesso ao sistema (NSA) O utilizador ndo pode aceder a aplicagdo na
nuvem, mas pode receber notificagdes de alarme.
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1 Descrigao geral do produto

Funcdo do utilizador Descri¢do do produto

Engenheiro de servigo (SE) O utilizador pode monitorizar todas as estagdes
que estao relacionadas com o cliente na aplicagao
na nuvem.

Administrador do cliente (CA) + O utilizador pode monitorizar todas as estagdes

que estao relacionadas com o cliente na
aplicagdo na nuvem

+ O utilizador pode adicionar, editar, ou eliminar
utilizadores

1.4 Gestao da estacao e do dispositivo

O utilizador pode gerir a informacgéo sobre as estagdes e os dispositivos:
» Alterar os nomes das estagdes ou dos dispositivos.
* Introduza o local.
» Ativar ou desativar a monitorizagao do alarme.

1.5 Gestao e analise de dados

Avensor mostra dados em direto e estado de conetividade para os dispositivos ligados.
* A aplicacédo armazena os dados.
» Sao mostrados graficos de tendéncia para analise dos dados ao longo do tempo.
« E possivel transferir os dados para analise posterior fora da aplicacgo.

1.6 Gestao de alarmes

Avensor mostra notificagoes de alarme a partir dos dispositivos ligados.
» Existem alarmes individuais para cada dispositivo e estagao do sistema.

+ Todos os alarmes tém um nivel de prioridade predefinida para cada dispositivo. E
possivel alterar o nivel de prioridade de cada alarme no sistema.

+ E possivel criar uma lista de chamadas para notificar os utilizadores quando ha um
alarme.

» Ha varias opgbes para confirmar um alarme.
* Todos os alarmes sao registados no registo de alarmes.

1.6.1 Descricdo do alarme

Descrigéo do produto Nivel de prioridade icone do alarme
Alarme A nao confirmado Alta Vermelho intermitente
Alarme A confirmado Alta Vermelho
Alarme B néo confirmado Média Cor de laranja intermitente
Alarme B confirmado Média Cor de laranja
Alarme C Baixa Cinzento
1.6.2 Prioridade

Nivel de prioridade |Notificagdo de alarme Descri¢do do produto
Alta + A aplicagdo mostra um icone de | ¢ A aplicagdo monitoriza o alarme
Média alarme * As notificagbes estéo ativas

* A aplicagao envia uma + O alarme é guardado no ficheiro de

mensagem ao utilizador registo

Baixa A aplicagdo mostra um icone de

alarme
Desligado - A aplicagao nao monitoriza o alarme
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1 Descrigao geral do produto

1.6.3 Confirmacgao de alarme

Os alarmes s&o confirmados através dos seguintes métodos:
* Na aplicagédo Web

* Na aplicagao mével

» Através de um SMS

1.6.4 Lista de chamadas

A lista de chamadas é uma lista de utilizadores que sao notificados quando ha um alarme.
Os utilizadores sao notificados por ordem de prioridade e com um intervalo de tempo entre
cada utilizador notificado. A ordem de prioridade e o tempo de espera sao configurados na
aplicagao.

Os utilizadores recebem notificagdes de alarme através de SMS ou de e-mail. Se um

utilizador confirmar o alarme, entéo o utilizador seguinte na lista de chamadas n&o recebe
uma notificagéo.

Avensor Guia do utilizador



2 Configuragdes

2 Configuracoes

2.1 Configurar o APP 411

Utilize o ou HMI FOP 315 ou FOP 402 para configurar o dispositivo APP 411.

A bomba 1 deve estar no né 1, a bomba 2 deve estar no né 2, e assim por diante.
1. Aceda a Definigdes > Comunicagao.

2. Seleccione Definigdes de TCP/IP ou Definigdes RTU de Modbus.

3. Defina os pardmetros de comunicagéo.

Parametro Defini¢do

Gateway predefinido 0.0.0.0

Endereco IP 10.10.10.10

Mascara de subrede 255.0.0.0

Endereco escravo O enderego do Modbus na rede.
Baud 9600

Bits de paragem 1

Paridade Nenhum

Porta 502

2.2 Configurar o APP 521

O maddulo de comunicagao deve ser instalado no painel do operador. Para mais

nformagdes, consulte o Manual de Instalagdo do APP 521.

1. Consulte o parametro 16, Mostrar mais menus.

. Clique em Sim.

2
3. Aceda ao menu Definigdes > Comunicagdo 13_.
4

Submenu Parametro Nome do parametro Defini¢do
13_1 N.%Id da Estagéo 1-247
13_10 Comunicagdo COM1 RS232 FDX
13_13 Velocidade COM1 1200-115 200 bps
13_14 Paridade COM1 Par
13_15 COM1 Protocolo Modbus Fixo

5. Prima Ok.

. Defina os parametros de comunicagao.

2.3 Configurar o APP 541

O mddulo de comunicagao deve ser instalado no painel do operador. Para mais

informacodes, consulte o Manual de Instalacao do APP 541.

1. Consulte o parametro 18, Mostrar mais menus.

2
3.
4

. Clique em Sim.

Aceda ao menu Definigbes > Comunicagdo 15_.
. Defina os pardmetros de comunicagao.

Submenu Parametro

Nome do parametro Definigao
15_1 N.%/Id da Estagao 1-247
15_10 Comunicagdo COM1 RS232 FDX
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2 Configuragdes

2.4 Configurar o FGC 313/323

Submenu Parametro Nome do parametro Definigdo
15_13 Velocidade COM1 1200-115 200 bps
15_14 Paridade COM1 Par
15_15 COM1 Protocolo Modbus Fixo
5. Prima Ok.
/'*‘ :5
| FL@}:‘,‘:‘:—

Flygt General Controller

3

Ler/Gravar
Esquerda/Cima-Baixo
Direita/Enter

Definir grupo/Inicio
Reiniciar

= orwbh=

FGC 323

WS009628A

O

B

. Abrir o modo de configuragéo.

a) Prima Direita/Enter repetidamente para aceder a PARAMETROS.
b) Prima Ler/Gravar para aceder ao modo de edicao.
c) Prima Esquerda/Cima-Baixo para mudar para Sim.
d) Prima Direita/Enter para guardar o valor.
Abrir o menu de servigos.
a) Procure o parametro 13, SERVICO.
b) Altere a definicdo para Sim.
Esta definicdo permite realizar alteracdes dos parametros de comunicagao.
Alterar a identidade do controlador.
a) Procure o parametro 12_7, N.°/ld da estagéo.
b) Defina a identidade para um numero entre 00001 e 00255.

O numero de identificagdo para o controlador da bomba é o0 mesmo que o niumero

unico da estagao do sistema.

4. Defina os parametros de comunicagao.
Numero do parédmetro Nome do parametro Definigao
18_ COMUNICAGAO COM1 RS232 FDX ou RS232 HDX
18_1 Velocidade COM1 9600 bps
18_2 COM1 Protocolo Modbus Fixo

5. Concluir a configuragao.
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2 Configuragées

a) Procure o parametro 13, SERVICO.
b) Altere a definicdo para N.°.

As alteragdes dos parametros de comunicagao estdo agora bloqueadas.

O controlador da bomba pode agora comunicar com o modem.

2.5 Configurar o FGC 401/411/421

WS010554A

Nimero |Parte Descri¢do do produto

1 Botéo rotativo O botéo rotativo é utilizado para navegagéo e selecgdo nos menus.
* Rodar para navegar.
* Premir para seleccionar.

Boté&o de inicio O botao de inicio é utilizado para regressar ao menu Pagina Inicial.
3 Botao de retroceder |O botéo de retroceder € utilizado para regressar ao menu anterior.

1. Prima o botao Pagina Inicial.

E Home

7
|

S T B

WS009290A

2. E_
Aceda a lem== € prima para selecionar todos os menus.

Home |

aslarms

History

WS009280A

3. Selecione Definigoes.
4. Selecione Comunicagéo.
5. Defina os pardmetros de comunicagao.

Parametro Defini¢ao

Protocolo Modbus Slave

Tipo de canal RS232

Endereco escravo O endereco do controlador na rede.
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2 Configuragdes

Parametro

Defini¢do

Configuragédo do canal

- Baud = 9600
- Paridade = Nenhum

6. Desligue o controlador da bomba e ligue-o novamente.

O controlador da bomba pode agora comunicar com o modem.

2.6 Configure Hydrovar

No dispositivo Hydrovar, a tecla para cima e para baixo devem ser premidas para alterar os

submenus.

1. Aceda a INTERFACE M1200 RS-485.
2. Defina os seguintes parametros.

ID Parametro Definicdo
P1203 PROTOCOLO Modbus RTU
P1205 ENDEREGCO 1

P1210 VEL. TRANSM. 9600

P1215 FORMATO 8,N, 1

2.7 Configure Magflux

O mddulo de comunicagdo modbus deve ser instalado no fluxometro Magflux.
Para obter mais informagdes, consulte o0 manual Modbus and RS 485 Communication

Module.

Para evitar ruidos, perturbagdes, ou trafego na linha do bus, o interruptor de Terminagéo
deve ser colocado em ON.

1. No ecra Magflux, aceda a Configura¢do > Configuragdo do visor > Médulo/Configuragao

do Modbus COM.

A definigdo do Médulo/Configura¢gido do Modbus COM esta disponivel quando é ligado
um médulo de comunicacéo.

Specify Main Screen
Factory Settings
Data Logger
Password

Set Sensor Name
Converter Setup

Display Setup

Back

Select OK

Language
Set Clock
Modbus
) Factory Settings
Display SW Version

Communication

Back Select

OK

.

~
Communication

Baud Rate
Parity

Stop Bits
Modbus ID offset

Back Select

\

VeEYLLLOSM

OK

J

2. Defina os parametros de comunicagao.

Parametro Definigdo
Velocidade de transmisséo 9600
Paridade Par

Bits de paragem 1

Avensor Guia do utilizador




2 Configuragées

Parametro Definicdo
Desfasamento do ID Modbus 000

3. Cliqgue em OK.

4. Aceda a Configuragéo > Configuragdo do visor > Rede/Modbus.

Add Device

Change Device Address
Remove Device
Change Display ID No.
Set No. of Replies

Back Select OK

v v v +

Change Device Address Remove Device Change Display ID No. Set No. of Replies
Device 1 Device 1 1 005
This will reset the display.
Back Select OK Back Select OK Back Select OK Back Select >
Change Device 1 Number of Displays
L =
%]
=
3
Back Select OK Back Select OK S

Clique em Adicionar dispositivo.
Selecione Dispositivo 1 ou Dispositivo 2.
Cliqgue em OK.

Clique em Alterar enderec¢o do dispositivo.
9. Selecione Dispositivo 1 ou Dispositivo 2.
10. Defina o endereco.

11.Clique em OK.

12.Clique Alterar o n.° do ID do visor.
13.Defina o niumero.

14.Cligue em Numero de visores.

15. Defina o niumero.

16.Cliqgue em OK.

17.Cliqgue em Definir n.° de tentativas.
18.Aumente o nimero em 1.

19.Cliqgue em OK.

20. Altere a velocidade do Modbus para baixa.

2.8 Configurar o MAS 711

A unidade ¢ ligada a este dispositivo através dos seguintes terminais:

® N oo

Terminal Descrigéo do produto
41 Ext. 1, RS-485 (A)
42 Ext. 1, RS-485 (B)

1. Clique em Definigbes > Configuragdo geral > RS485/ Modbus.
2. No grupo Controlador de nivel superior (Externo 1), defina os seguintes parametros:

Parametro Defini¢ao
Ativar Activo

Avensor Guia do utilizador 9



2 Configuragdes

Parametro Definigdo

Velocidade de transmisséo 9600 ou 19200.

Protocolo Modbus Revisdo 3 do Modbus MAS
Enderego (ID do Modbus MAS) 1a247

3. Clique em Atualizar.
4. Clique em Reiniciar para executar as defini¢des.

2.9 Configure o interruptor DIP para os dispositivos SENECA

Para a comunicagéo, os e dispositivos SENECA Z-10-D-IN e SENECA Z-D-IN utilizam a
configuragao predefinida. E possivel alterar as definigdes de configuragao utilizando o
interruptor DIP.

AVISO:

O maddulo deve ser desligado antes de ser configurado para evitar danos graves.

Para alterar as predefinigbes, altere a posi¢cao dos seguintes interruptores DIP:
a) Definir o baud.

Posi¢éo do Baud
interruptor DIP
1 2
_ _ 9600
_ Ligado {19200
Ligado _ 38400
Ligado | Ligado |57600
_ _ EEPROM

b) Defina o endereco.

Posicéo do interruptor DIP Endereco
3 4 5 6 7 8
_ _ _ _ _ |Ligad|1
0
_ _ _ _ |Ligad| _ |2
0
_ _ _ _ |Ligad|Ligad |3
0 0
_ _ _ |Ligad| _ _ |4
o
Liga |Ligad |Ligad | Ligad | Ligad | Ligad |63
do 0 0 o o 0
_ _ _ _ _ _ |EEPROM

c) Defina o estatuto de terminador RS-485.

Posicéo do interruptor Estado
DIP
10
_ Desativado
Ligado Ativado

10
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2 Configuragées

2.10 Configure EcoTouch 6

1. Aceda a Menu > Rede.
2. Selecione Config.
3. Defina os paradmetros de configuragédo da rede.

Parametro Definicdo
Endereco IP 10.0.0.10
Mascara de subrede 255.0.0.0
Def. Gateway 10.0.0.2
Ativado pelo DCHP N.°

4. Selecione Gravar.
5. Confirme se as configuragdes foram atualizadas.

2.11 Configurar o SRC 311

ollells

&

Botéo Nome Descrigdo
Navegar O botao é utilizado para entrar/
‘ o ‘ sair (2 segundos) do menu e para

confirmar a selecgéo/alteragéo (<
2 segundos).
Cima O botéo é utilizado para

‘ A ‘ aumentar um valor ou selec¢cao
no submenu.

Baixo O botéao é utilizado para diminuir
\Y ; um valor ou selec¢éo no

submenu.

1. Aceda aos parametros avangados.

a) Prima o botao e mantenha-o premido durante alguns segundos.
O menu principal mostra P1-01.

b) Use o botao para cima para aceder a P1-14.

c) Prima o botdo de navegacao para aceder ao submenu.

d) Utilize o botao para cima até que o ecra mostrar o valor 505.
Prima o botao para cima para o fazer andar mais depressa.

e) Prima o botdo navegacgao para aceitar o valor.

Nimero do parametro Nome do parametro Definigéo
avangado
P5-01 Endereco bus de campo da O endereco de comunicagao
unidade para o controlador € 0 mesmo
que o ID da bomba no sistema.
P5-03 Velocidade de transmissao do |9,6
Modbus ou BACnet
P5-04 Formato dos dados do Modbus |0 -1
ou BACnet

2. Defina o endereco.

Avensor Guia do utilizador 11



2 Configuragdes

a) Prima o botédo para cima para aceder a P5-01.
b) Prima o botdo de navegacao para aceder ao submenu.

c) Utilize os botdes para cima e para baixo para definir um endere¢o de comunicagao
para a unidade.

d) Prima o botdo de navegagao para aceitar o enderego.

Definir o baud.

a) Prima o botdo para cima para aceder a P5-03.

b) Prima o botdo de navegacao para aceder ao submenu.

c) Utilize os botbes para cima e para baixo para definir o baud.
9.6 = 9600 baud

d) Prima o botdo de navegacgao para aceitar o baud.

Defina o formato dos dados.

a) Prima o botédo para cima para aceder a P5-04.

b) Prima o botdo de navegacao para aceder ao submenu.

c) Utilize os botdes para cima e para baixo para definir a paridade correta e os bits de
paragem.

0 -1 = sem bit de paridade e 1 bit de paragem.
d) Prima o botao navegagao para introduzir o valor.

2.12 Configure FPG 411/412

1.
2.

Prima o botado Pagina Inicial.

Aceda a E e prima para selecionar todos os menus.
Aceda a Defini¢des > Comunicagao.

Selecione Porta RS-485 RTU ou Porta de Ethernet.
Defina os parametros de comunicagao.

— Porta RS-485 RTU

Parametro Definigao

Protocolo Modbus Slave

Definigdes de Protocolo O enderego do Modbus na rede.
Definigdes do canal - Baud = 9600

- Paridade = Nenhum

— Porta de Ethernet

Parametro Defini¢ao
Protocolo Modbus Slave
Defini¢des de Protocolo O enderego do Modbus na rede.
Definigdes do canal - Enderego IP =10.10.10.20
- Mascara de subrede =
255.0.0.0
- Porta =502

2.13 Configure FPG 413, FPG 414 ou FPG 415

Utilize o HMI FOP 315 ou FOP 402 para configurar o dispositivo FPG 413, FPG 414 ou FPG
415.

1.
2.

3.

Aceda a Definigcbes > Comunicagéo.
Selecione Modbus RTU ou Modbus TCP.
Defina os parametros de comunicagao.

12
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2 Configuragées

Parametro Defini¢do

Gateway predefinido Definigbes para comunicagao Ethernet.
Endereco IP 10.10.10.10

Mascara de subrede 255.0.0.0

Endereco escravo O endereco do Modbus na rede.

Baud 9600

Bits de paragem 1

Paridade Nenhum

Porta 502

2.14 Configure DCM 711

1. Aceda a Definigdes > Definigdes de comunicagao.
2. Selecione Ethernet.
3. Defina os pardmetros de comunicagao.

Parametro Definigdo

Endereco de IP local 10.0.0.10

Mascara de subrede 255.0.0.0

Gateway predefinido 10.0.0.2

Modbus TCP O endereco do Modbus na rede
- Enderego escravo

2.15 Configure MyConnect ou SmartRun Gateway
Utilize a aplicagao Flygt MyConnect Link para configurar o dispositivo MyConnect ou
SmartRun Gateway .
1. Inicie a aplicagéo Flygt MyConnect Link no computador.
A seguinte caixa de didlogo é aberta.

WhyConnact Link

NNs §F 77

Lurerl Lomfiguralore -

Clique no icone Abra uma configuragao.

Selecione a opgao Abrir configuragédo predefinida .

Clique em OK.

Aceda a Ligar o "MyConnect" > Configuragdo do sistema > Comunicagéo.
Introduza a ID de ligagéo.

A ID de ligacao ¢ igual ao endere¢co Modbus.

Na lista ID Sensitiv, selecione Sim.

8. Na lista Mestre ou Escravo, selecione Escravo.

AL ol S\

N

Avensor Guia do utilizador 13



2 Configuragdes

9. Defina o numero de identificagao principal para 1.
10.Aceda a Ligar o "MyConnect" > Configuragdo do sistema > Configuragdo SCADA.
11.Na lista Sistema SCADA, selecione SYSTEM 2000 60 COMMAND.

14 Avensor Guia do utilizador



3 Procedimentos comuns

3 Procedimentos comuns

3.1 Altere a prioridade de um alarme

1. Aceda a Estagdes.
Selecione a estacao para a qual se pretende alterar a prioridade do alarme.
Aceda a Alarmes.

Clique no “* botao.

Selecione o alarme.

E mostrada informac&o detalhada sobre o alarme.
6. Selecione uma variavel na lista pendente.

7. Clique no botaoAtualizar prioridade

o Mo

A prioridade do alarme ¢ alterada para o dispositivo e estagao selecionados.

3.2 Criar uma lista de chamadas

Aceda a Admin > Listas de chamadas.
Clique no botédo+

Preencha as caixas de texto necessarias.
Clique no botadoGuardar

>~ b=

lista de chamadas é criada.

3.3 Adicionar um utilizador a uma lista de chamadas

Aceda a Admin > Listas de chamadas.

Selecione a lista de chamadas a qual e se deve adicionar o utilizador.
Clique no # botao.

Clique no botaoAdicionar utilizador

Clique na caixa de texto Utilizador.

Aparece uma lista de utilizadores.

6. Selecione um utilizador da lista.

o b=

7. Selecione o tipo de notificacdo que o utilizador recebe.
8. Clique no botaoAdicionar

O utilizador é adicionado a lista de chamadas.

3.4 Remover um utilizador de uma lista de chamadas

Aceda a Admin > Listas de chamadas.
Selecione a lista de chamadas a partir da qual se pretende remover o utilizador.

Clique no # botao.
Clique no [ botao para remover um utilizador.

o & wbdb=

utilizador é removido da lista de chamadas.
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1) O tecido das plantas que transporta a agua das raizes até as folhas;

2) Uma empresa global lider em tecnologia de agua.

Somos uma equipa global com um objetivo em comum: criar solugdes
tecnologicamente avangadas para os desafios do nosso planeta em termos de
agua. Desenvolver novas tecnologias que melhorem a forma como a agua é
utilizada, conservada e reutilizada no futuro, é essencial para o nosso trabalho. Os
nossos produtos e servigos movem, tratam, analisam, monitoram e devolvem a
agua para o meio ambiente, em servigos publicos, industriais, edificios
residenciais e comerciais. A Xylem fornece igualmente equipamentos de medigao
inteligente, tecnologias de rede e solugdes de analise avangada de agua para
empresas de eletricidade e gas. Em mais de 150 paises, temos relagdes fortes e
de longa data com clientes que nos conhecem pela nossa poderosa combinagao
das principais marcas lideres e experiéncia em aplica¢des, com grande foco no

desenvolvimento de solugdes sustentaveis e abrangentes.

Para mais informagdes sobre como a Xylem o pode ajudar, por favor visite

www.xylem.com.

Wle m Xylem Water Solutions Global

Services AB

Let's Solve Water 361 80 Emmaboda
Sweden
Tel: +46-471-24 70 00
Fax: +46-471-24 74 01
http://tpi.xyleminc.com

Visite 0 nosso site para obter a Ultima versao deste
documento e mais informagdes

As instrugdes originais estdo em Inglés. Todas as
instrucdes que ndo estdo em Inglés sdo tradugdes das
instrugdes originais.

© 2020 Xylem Inc
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