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INTRODUCCION

El afo 2025 pasara a la historia por ser un punto de inflexién en el
aspecto tecnoldgico y su impacto global. Mas concretamente, en el
ambito hidraulico, donde el agua adquiere mayor importancia como
recurso esencial para la vida y motor de desarrollo econémico.

En este escenario, marcado también por el cambio climatico,
los movimientos migratorios, el crecimiento demografico y la
superurbanizacion, asi como la gestién del ciclo integral del agua
seguiran siendo un desafio para todos los paises sin excepcioén. La
digitalizacidn, con la tecnologia como punta de lanza, seguira siendo la
herramienta clave para abordar los retos hidricos a los que se enfrenta
el mundo hoy en dia: desde la prevencién de inundaciones hasta la
optimizacién de los recursos hidricos.

Comienza un aho nombrado por Naciones Unidas como el Ano
Internacional de la Ciencia y la Tecnologia Cuantica, en el que la
informatica esta llamada a seguir siendo eje vertebral del desarrollo
tecnoldgico. Un desarrollo que va a estar marcado, a su vez, por
la expansidon y “democratizacion” de tecnologias como la IA o la
ciberseguridad, aspectos ciertamente relevantes en la sociedad de hoy
en dia.

A lo largo del siguiente documento, se analizan algunas de estas
tendencias emergentes que estan redefiniendo el sector del agua y
haciendo frente adesafios comolos eventos extremos, laobsolescencia
tecnoldgica y de las infraestructuras, el agua no facturada (NRW) o las
ineficiencias energéticas.

Asi, el presente estudio detalla como, a través de tecnologias
avanzadas como gemelos digitales, sistemas de ayuda a la decision
(SAD) y sistemas de alerta temprana (SAT), se estan implementando
estrategias para mitigar riesgos y garantizar un uso eficiente y
sostenible del agua.

Un ejemplo de ello lo encontramos en el sector agricola. La
implementacién, por parte de las comunidades de regantes, de
tecnologias orientadas a la digitalizacion, permite optimizar el uso
del agua (entre un 20% y 50%, segun la FAO), mejorar la productividad
agricola (aumento de los rendimientos agricolas de hasta un 25%), y
reducir costos (hasta un 30% en costes energéticos). Todo esto sin
contar con los beneficios derivados de esta tecnificacién, como es la
mejora del futuro del sector agrario gracias a una mejora sustancial del
aprovechamiento del agua en un momento de “diaspora” poblacional a
los grandes nucleos urbanos.




Asimismo, el papel de la inteligencia operativa y la IA en la prediccion
de demandas, la optimizacion energética y la mejora en la relacién con
los usuarios esta transformando la manera en que las empresas del
sector operan, logrando procesos mas eficientes y sostenibles. Estos
avances no solo fortalecen la gestidn de los recursos, sino que también
contribuyen a enfrentar fendémenos extremos y mejorar la resiliencia
de las infraestructuras criticas.

Por ultimo, las tendencias en el control de pérdidas de agua, la gestion
de plantas de tratamiento de aguas residuales, asi como el desarrollo
de edificios inteligentes subrayan cémo las innovaciones tecnoldgicas
pueden impulsar la sostenibilidad y la eficiencia operativa en diversos
ambitos, toda vez que mejoran la calidad de vida.

En definitiva, el presente informe de tendencias del sector del agua
2025, ofrece una vision integral de estas transformaciones y resalta
el papel crucial de la tecnologia para garantizar la seguridad hidrica 'y
la sostenibilidad ambiental en un futuro no exento de desafios; unos
retos en los que también la colaboracion entre empresas seguira
siendo determinante para mejorar la gestion del ciclo integral del
agua. Unamos esfuerzos para contruir un lugar mejor para las futuras
generaciones.

Jaime Barba
Head of Xylem Vue
Idrica Chief Executive Officer



Inteligencia Artificial e Inteligencia Operativa
en la gestion del agua

En 2025, la Inteligencia Artificial (IA) y la Inteligencia Operativa (Operational Intelligence) jugaran un rol crucial en
la optimizacién de los recursos hidricos, impulsando la eficiencia, reduciendo costes operativos y fomentando la
sostenibilidad. Estas tecnologias permiten analizar grandes volimenes de datos en tiempo real, mejorando la gestion de
infraestructuras y fortaleciendo la relacién con los usuarios.

Las plataformas digitales integran IA y sistemas de inteligencia operativa para enfrentar los desafios del sector hidrico.
Estas herramientas centralizan datos de fuentes como sensores loT, sistemas SCADA y GIS, aplicando algoritmos
avanzados para detectar fugas, optimizar redes y mejorar la calidad del servicio. Ademas, contribuyen a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente al ODS 6: Agua limpia y saneamiento, al reducir el desperdicio de agua y las
emisiones de carbono, promoviendo una gestién mas sostenible de los recursos.

se exploran las principales aplicaciones para 2025:

Optimizacion dinamica en plantas de tratamiento
Para 2025, la IA seguira revolucionando las plantas de
tratamiento mediante sistemas que ajustan en tiempo
realprocesoscomoladosificaciéndereactivosyelcontrol
de lineas de tratamiento. Los gemelos digitales seran
mas sofisticados, simulando escenarios complejos para
anticipar problemas antes de que ocurran. Esto mejorara
la resiliencia operativa frente a eventos extremos y
optimizara aun mas el uso de recursos energéticos.

Prediccion de la demanda

Las tendencias muestran que los algoritmos
avanzados de IA seran fundamentales para anticipar
picos de consumo con mayor precisién. En 2025, la
gestion de recursos estard completamente integrada,
permitiendo ajustes automaticos en la distribucion y
el almacenamiento de agua. Esto no solo reducira el
desperdicio, sino que también permitira a las utilities
responder de forma proactiva a variaciones en el
comportamiento de los usuarios o eventos climaticos.

Optimizacion energética
La sostenibilidad sera una prioridad en 2025. La IA
optimizara el consumo energético en plantas de bombeo
y estaciones de tratamiento a través de modelos

Aplicaciones de la IA: avances clave para 2025

Lainteligencia artificial se posicionacomo una herramientaclave paratransformarla gestion del agua. A continuacion,

predictivos que ajustan las operaciones en funcion de la
demanda. Estas soluciones, que ya estan reduciendo el
consumo en un 25%, seran aun mas eficientes gracias
a la integracion de datos climaticos y de consumo en
tiempo real, promoviendo una gestion mas ecoldgica

Deteccion predictiva de problemas

En 2025, los sistemas de IA seran mas avanzados en
la deteccion temprana de fugas, fraudes o anomalias
operativas. Esto mejorara la resiliencia y reducira
costes de mantenimiento, al tiempo que ofrecera una
experiencia de usuario personalizada. Las utilities
podran notificar a los clientes en tiempo real sobre
problemas especificos, fomentando un uso mas
consciente del agua.

Optimizacion del tratamiento de aguas residuales

El tratamiento de aguas residuales estara totalmente
optimizado mediante IA en 2025. Los sistemas
predictivos ajustaran automaticamente procesos
criticos para cumplir con estandares ambientales mas
estrictos. Ademas, los gemelos digitales simularan
variaciones en la calidad del agua, anticipando desafios
y garantizando la sostenibilidad a largo plazo.



Inteligencia Operativa:
hacia un futuro integrado en 2025

La inteligencia operacional evolucionara en 2025 como una solucién
esencial para centralizar datos, optimizar recursos y mejorar la toma
de decisiones en tiempo real. A continuacion, se detallan las préximas
tendencias:

1 . Centralizacion y supervision avanzada

Las soluciones de inteligencia operativa evolucionaran hacia
plataformas completamente centralizadas que integren datos en
tiempo real desde multiples fuentes. En 2025, estas plataformas
ofreceran visibilidad instantanea de toda la operacion, permitiendo a
las utilities priorizar intervenciones criticas, reducir costes operativos y
responder rapidamente a eventos como inundaciones o interrupciones
del suministro.

2 . Toma de decisiones personalizada

El analisis de datos alcanzara nuevos niveles de sofisticaciéon en 2025.
Los cuadros de mando configurables permitiran a las utilities ajustar
operaciones en funcion de escenarios especificos. Las herramientas
predictivas no solo identificaran patrones histéricos, sino que también
ofreceran recomendaciones en tiempo real para maximizar la eficiencia
y minimizar riesgos.

3 . Mantenimiento predictivo y optimizacion algoritmica

El mantenimiento predictivo serd la norma en 2025. Los algoritmos
avanzados detectaran fallos antes de que ocurran, utilizando datos
operativos como vibraciones o fluctuaciones de presion. Esto reducira
significativamente los costes de reparacién y prolongara la vida util
de las infraestructuras criticas. Ademas, las operaciones automaticas
basadas en IA optimizaran el uso de equipos en funcién de la demanda
y las condiciones operativas.

Facilidad de integracion con tecnologias externas
Los sistemas de inteligencia operativa no solo integraran datos de
las aplicaciones internas de gestidn de agua, sino que también seran
capaces de conectar con tecnologias externas como herramientas
de Business Intelligence (Bl), facilitando un entorno centralizado que
permite la colaboracion y el analisis estratégico. Al integrar estos
sistemas, las organizaciones no solo ganan en eficiencia, sino que
también mejoran la calidad del servicio al cliente, ya que pueden
responder de maneramas agil alas demandas operativasy estratégicas.

En conclusion,

en 2025, la inteligencia operativa,
respaldada por tecnologias avanzadas
de inteligencia artificial, redefinira la
gestion de recursos hidricos. Desde
la centralizacion de datos hasta la
optimizacion de operaciones mediante
algoritmos predictivos, estas soluciones
ofreceran a las organizaciones una
ventaja competitiva clara. Al adoptar
estas herramientas, las empresas
podran mejorar la sostenibilidad,
optimizar los recursos y garantizar un
servicio confiable en un entorno cada
vez mas desafiante.

“Lainteligencia artificial es el
motor que transformara la gestion
del agua en 2025, permitiendo una
mayor eficiencia, sostenibilidad y
capacidad de respuesta ante los
desafios del sector".

José Sanchez,
PMO Manager, Idrica.

"En 2025, la inteligencia artificial
sera el motor que transformara
las experiencias de los clientes
y sus negocios, impulsando la
sostenibilidad, la innovacion,
potenciando operaciones
inteligentes y maximizando la
eficiencia".

Maria Malhadas,
Director Client Solutions Europe,
Xylem



Ciberseguridad en infraestructuras criticas

El reporte de predicciones de amenazas 2025, de
Fortinet Lab, reveldo que ataques disenados con
inteligencia artificial, enfocados a la nube y con
extension a la vida real, seran tendencia el ano
que viene. Entre los sectores mas afectados por
ciberataques en el 2025 refieren la tecnologia
operativa (OT) y los sistemas criticos de sectores que
dependen de la continuidad de los datos entre las que
se encuentra el sector del agua.

Los sistemas de monitorizacion y control industrial,
como los utilizados en plantas de tratamiento y
redes de distribucion, requieren actualizaciones
constantes para prevenir accesos no autorizados y
manipulacion o borrado de datos sensibles. Por ello,
las tendencias para este afio, adicionalmente a la
necesidad de implementar estrategias proactivas,
como la segmentacion de redes o la autentificacion
multifactorial, pasan por contar con estrategias sélidas
de respuesta a incidentes y copias de seguridad.

Estrategias clave para fortalecer la ciberseguridad en 2025

1.

Actualizacion tecnologica y seguridad
fisica

En 2025, para fortalecer la ciberseguridad en el sector del
agua. Sistemas como SCADA necesitan actualizaciones
regulares para alinearse con los estandares de seguridad
actuales, integrando herramientas como segmentacién de
redes y autenticacion robusta. En paralelo, las estaciones

de control remoto deben contar con medidas de seguridad
fisica, como vigilancia y sistemas antiintrusion.

3.

Fortalecimiento de la cultura de seguridad

Crear una cultura organizacional enfocada en Ia
ciberseguridad serd esencial en 2025. Esto incluye
programas de formacién para empleados y la
implementacion de politicas estrictas, como encriptacion
de datos y autenticacion multifactorial, para proteger
accesos no autorizados.

2.

Monitorizacion continua y evaluaciones de
riesgos

Los sistemas de monitorizaciéon en tiempo real detectan y
mitigan amenazas antes de que escalen. Ademas, en 2025
seran esenciales las evaluaciones continuas de riesgos para
identificar vulnerabilidades criticas y planificar acciones
preventivas mas efectivas. Estas herramientas, integradas
con los Sistemas de gestion de eventos e informacion de
seguridad (SIEM), son fundamentales para la eficacia de los
Centros de Operaciones de Seguridad (SOC).

4

Planes de resiliencia y recuperacion ante
ataques

Establecer redundancia en los sistemas y diseiar planes
de recuperacién asegura la continuidad operativa frente
a ataques cibernéticos graves o fallos técnicos. Estas
practicas seran indispensables en 2025, especialmente
para mantener la confianza publica en infraestructuras
criticas.



Impacto de una estrategia integral

Para 2025, una politica sélida de ciberseguridad serd un estandar
esperado en infraestructuras esenciales. Normativas como la Directiva
NIS2 en Europa no solo exigiran estandares estrictos, sino que también
fomentaran la cooperacion internacional para garantizar respuestas
efectivas a incidentes cibernéticos.

Las empresas que adopten un enfoque integral no solo mitigaran
riesgos, sino que también posicionaran sus servicios como lideres
en innovacion y sostenibilidad. Este enfoque fortalecera la reputacién
corporativa y asegurard operaciones mas eficientes en un entorno
cada vez mas conectado y regulado.

Beneficios de las inversiones en ciberseguridad

Los siguientes elementos refuerzan la necesidad de invertir en
ciberseguridad como un pilar esencial para la sostenibilidad y la
competitividad del sector del agua en 2025.

Proteccion de

o

Preservacion del recurso y la

B

Optimizacion operativa

confianza publica

Proteger el agua como recurso
esencial requiere implementar
medidas robustas que aseguren tanto
su calidad como su cantidad, evitando
interrupciones en el suministro.

En conclusion,

para 2025, fortalecer la ciberseguridad en el sector del agua
sera esencial debido al aumento de amenazas digitales. La
modernizacion tecnoldgica, junto con estrategias como la
segmentacion de redes y la autentificacion multifactorial,

datos sensibles

Las utilities manejan informacion
critica, desde datos personales
hasta financieros. La seguridad
de estos datos no solo previene el
robo de informacion, sino también
pérdidas econémicas asociadas a la
interrupcion de servicios.

sera clave para proteger las infraestructuras criticas. Ademas,
la monitorizacion continua, la formacion en seguridad y la
implementacién de planes de resiliencia garantizaran la
continuidad operativa y la confianza publica, posicionando a
las empresas como lideres en innovacion.

y reputacion

Una ciberseguridad eficiente reduce
tiempos de inactividad por ataques,
mejora la productividad y refuerza la
confianza del cliente, fortaleciendo
la reputaciéon empresarial frente a la
competencia.

"La integracion de nuevas
tecnologias con buenas practicas
de ciberseguridad fortalece tanto
la operacion como la confianza
del usuario.”

Begofia Gonzalez
Head of Quality and Information
Security, Idrica.



Soluciones digitales para el control de pérdidas
de agua

El control de pérdidas de agua es un tema critico para las utilities de agua de todo el mundo. La necesidad de optimizar los
sistemas de distribucion de agua y reducir el agua no registrada (ANR) es esencial para mejorar la eficiencia, garantizar
la sostenibilidad y reducir costes, requiriendo un cambio organizacional a su vez para asegurar la continua mejora de la

eficiencia hidraulica.

La implementacion de diferentes tipos de tecnologia como los analisis de datos en tiempo real y la sectorizaciéon de la red
(DMA) entre otros, sera esencial en este 2025 para modernizar las empresas de servicios publicos de agua y enfrentar los
desafios del control de pérdidas. Estas tecnologias que se ven a continuacion ofrecen ventajas competitivas en la toma de
decisiones para ejecutar las actividades de deteccion de fugas, incrementar el tiempo de suministro de agua, mejorar la
eficiencia operativa, y por supuesto, optimizar las inversiones a ejecutar en los sistemas hidraulicos.

1 . Gemelos Digitales

Su capacidad para ofrecer una visién completa del sistema y simular
diversos escenarios ya permite a las utilities analizar respuestas ante
diversas circunstancias. Ademas, impulsan la eficiencia operativa
y de planificacién al proporcionar una visién integral del sistema,
permitiendo decisiones consideradas que reducewn costes energéticos
y optimizan parametros hidraulicos.

2 . Lainfraestructura de medicion avanzada (AMI)

La implementacién de AMI serd otra de las tendencias tecnoldgicas
clave en los sistemas de distribuciéon de agua potable para el afo
2025. A diferencia del Automatic Meter Reading (AMR), el AMI va un
paso mas alla al no solo realizar la lectura en remoto, sino también
integrar y tratar los datos mediante tecnologias Big Data, haciendo
un uso fundamental de plataformas digitales. En aquellas utilities
donde ya esta consolidada la AMI, el reto sera recibir datos con menor
granularidad temporal, poniendo en disposicion datos de consumos de
agua en intervalos menores a una hora.

3 . Los Sistemas de Informacion Geografica (GIS)

En 2025, los GIS se consolidaran como herramientas esenciales
para las gestoras de agua. Gracias a los avances en la sensorizacion
de infraestructuras, estos sistemas integran un creciente flujo de
informacion, como el material de las tuberias, la fecha de instalacién
o histérico de incidencias ayudando asi a prevenir fallos que podrian
llegar a provocar danos materiales graves. Los GIS son capaces de
representar cualquier dato con un componente geoespacial, desde
imagenes satelitales y datos de sensores hasta informacién vectorial,
y permiten tomar decisiones mas informadas en los sistemas de
abastecimiento.

"Los DMA son una herramienta

util para dividir una red de agua
en secciones manejables. Las
empresas de servicios publicos
pueden calcular balances hidricos
y detectar areas con pérdidas
excesivas de agua al monitorear
las entradas y salidas en cada
DMA, siendo los virtuales una
alternativa mas flexible y rentable”

Pablo Calabuig,
Latin America and Canada Director,
Idrica



4. Beneficios de la sectorizacion

Existe una tendencia hacia el analisis de datos en tiempo real y la
sectorizacion, ya que ofrecen una solucion avanzada a este desafio al
detectar y controlar fugas dentro de las redes de distribucidn. Al dividir
una red de agua en secciones mas pequefas, las utilities pueden
calcular balances hidricos y detectar areas con pérdidas excesivas al
monitorear entradas y salidas en cada sector, mejorando asi la calidad
del servicio prestado.

5. Técnicas avanzadas de deteccion de fugas

Técnicas avanzadas como el monitoreo acustico, la fibra éptica y el
analisis de datos en tiempo real de contadores inteligentes y sensores
de presion pueden mejorar aun mas el control de pérdidas de agua.
Estas tecnologias permiten a las empresas identificar y reparar fugas
rapidamente, minimizando las pérdidas de agua. Ademas, integrar
estos sistemas con plataformas de analisis proporciona un ciclo
continuo de retroalimentacion para mejorar la eficiencia de la red.

En conclusion,

las futuras innovaciones en el analisis de datos
en tiempo real y en la gestion de sectores para
el control de pérdidas de agua traeran durante
el ano 2025 herramientas mas precisas, rapidas
y econdmicas. El uso de tecnologias avanzadas
como IA, loT, sensores mejorados y plataformas
digitales permitira una mejor gestion y proteccion
de los recursos hidricos, optimizando su uso
en el contexto de una creciente necesidad de
sostenibilidad y resiliencia.
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"La disponibilidad de datos no es
el reto principal. El problema esta
en como se utilizan los datos.
Muchas empresas han instalado
sistemas como SCADA y AMI, pero
funcionan de forma aislada. La
integracion de los datos en estas
plataformas aporta una vision
holistica de los sistemas de agua,
rompe los silos de informacion
y garantiza que los operadores
de campo y los gestores tengan
acceso a informacién practica".

Manuel Parra
Vice President Strategic Partnerships
and Alliances, Xylem.



Tendencias emergentes en las plantas
de tratamiento de aguas residuales

A medida que crece la poblacion mundial y se acelera la urbanizacién,
las estaciones depuradoras de aguas residuales (EDAR) se enfrentan
a una presion cada vez mayor para suministrar efluentes de alta
calidad minimizando al mismo tiempo el impacto ambiental y los
costes operativos. 2025 estaba ya marcado por muchos organismos
como Naciones Unidas como el afo en el que la poblacion mundial
alcanzaria los 8200 millones de habitantes, una cifra que agudiza el
estrés hidrico y sitla, a las EDAR, en el punto de mira estratégico para
la sostenibilidad.

Por ello, este 2025 recoge el testigo de sus predecesores y mantiene
la tendencia tecnoldgica observada en los ultimos tiempos, donde
la digitalizacién y los enfoques innovadores estan revolucionando
la forma de tratar las aguas residuales, sefialando un cambio hacia
sistemas mas eficientes, inteligentes y sostenibles.

Una sostenibilidad que, también este afo, debera tener en cuenta su
doble vertiente: por un lado, la referida a la digitalizacion sostenible,
entendida como el uso de la tecnologia desde una manera respetuosa
conelmedioambiente;y, porotra,laque hacemencién ala sostenibilidad
digital; esto es, el proceso por el cual las empresas pueden acceder y
explotar sus datos gracias a soluciones y aplicaciones inteligentes,
independientemente de los proveedores.

Seacomofuere, lastecnologias delalndustria 4.0 estan revolucionando
la gestion de las aguas residuales. Los sensores inteligentes, los
dispositivos 0T y los analisis basados en |IA permiten controlar en
tiempo real la calidad del agua, el rendimiento de los equipos y el
consumo de energia. Estas herramientas permiten a los operadores
predecir fallos en los equipos, optimizar los procesos de tratamiento y
garantizar el cumplimiento de la normativa.

Por otro lado, la nueva Directiva (UE) 2024/3019 establece estandares
mas estrictos para la reutilizacidn de aguas residuales, incrementando
las exigencias de calidad, lo que supone un reto para las EDAR al
requerir tecnologias avanzadas como filtracion por membranas y
desinfeccién UV. También exige monitoreo continuo con sensores loT
y fomenta la neutralidad energética mediante digestion anaerobia.
Ademas, refuerza la economia circular promoviendo la reutilizacion
en agricultura e industria, e incluye la responsabilidad del productor
para costear la eliminacion de microcontaminantes. Estas medidas
demandan inversiones significativas y adaptaciones tecnoldgicas
para cumplir con los nuevos criterios de calidad y sostenibilidad.
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Tendencias 2025 en tecnologias de tratamiento de aguas

Optimizacion operativa

Los modelos de IA ajustan con precision
procesos como la dosificacién de productos
quimicos y el uso de energia, lo que permite
ahorrar costes y cumplir la normativa. Cumplir
con los criterios de calidad, reducir la huella de
carbono y ahorrar costes.

Optimizacion de procesos basada en datos
Al aprovechar el analisis de big data y el
aprendizaje automatico, soluciones como
Treatment  System  Optimization  (TSO)
optimizan el tratamiento de aguas residuales
mediante el perfeccionamiento de procesos
como la aireacidn, la dosificacion de productos
quimicos y la retenciéon de lodos en tiempo
real. TSO emplea la inteligencia de decisiones
para proporcionar conocimientos procesables,
garantizando el cumplimiento de las normas
de efluentes al tiempo que minimiza el uso de
energia y productos quimicos.

Mantenimiento predictivo

La IA detecta patrones en los datos para
anticipar fallos en los equipos, minimizando el
tiempo de inactividad y alargando la vida util de
los activos.

©

Mejora de toma de decisiones

Los conocimientos en tiempo real permiten
tomar decisiones mas rapidas y mejor
informadas.

Sostenibilidad

Las soluciones basadas en IA contribuyen a
reducir el impacto medioambiental y a hacer un
uso eficiente de los recursos.

Reutilizacion del Agua y Sostenibilidad

La creciente escasez de agua impulsa la
implementacién de tecnologias que permiten
la reutilizacion segura del agua tratada en
aplicaciones como el riego agricola y usos
urbanos, contribuyendo a la sostenibilidad y
conservacién de los recursos hidricos.

Control de vertidos y eficiencia hidraulica
El uso de sensores loT y Big Data permite
monitorizar en tiempo real la red de saneamiento
y la EDAR, detectando vertidos y optimizando el
rendimiento hidraulico.

La integracion de la inteligencia artificial y Digital Twin

La integracion de las tecnologias de IA (Inteligencia Artificial) y Digital
Twin en las plantas de tratamiento de aguas residuales representa un
enfoque transformador para mejorar la eficiencia operativa, reducir
los costes, mejorar la toma de decisiones y alcanzar los objetivos de
sostenibilidad. Los desafios incluyen garantizar la calidad de los datos,
instrumentar los procesos e integrar la IA en la cultura organizacional.

Actualmente, la adopcion de la IA en las plantas de tratamiento se
situa entre el 10 y el 15%, principalmente en las grandes empresas de
servicios publicos. Para 2025, se espera que esta cifra aumente hasta
el 25-30% a medida que las soluciones de IA se vuelvan mas rentables
y su retorno de la inversion se haga evidente.

Esta tendencia ira en aumento en los proximos anos. Los expertos
apuntan que para 2035, se prevé que la IA esté integrada en el 70-80%
de las operaciones de tratamiento de agua a nivel mundial, impulsando
el cumplimiento, la seguridad y la eficiencia en todo el sector.

Este cambio de paradigma marca a la IA y los gemelos digitales como
componentes clave en el avance de las tecnologias de tratamiento del
agua.
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En conclusion,

la digitalizacion esta transformando
las plantas de tratamiento de aguas
residuales en instalaciones inteligentes y
sostenibles que satisfacen las demandas
de un mundo que cambia rapidamente. Al
aprovechar el monitoreo en tiempo real,
el andlisis predictivo y la automatizacion,
las EDAR estan logrando una mayor
eficiencia, un mejor cumplimiento y
una mejor administracién ambiental.
A medida que avanza la tecnologia, la
integracion de las EDAR en los marcos de
las ciudades inteligentes las posicionara
aun mas como actores fundamentales en
los ecosistemas urbanos sosteniblesen
los ecosistemas urbanos sostenibles.




La importancia de la digitalizacion en la gestién
de las inundaciones

La digitalizaciéon se presenta como una herramienta fundamental en este 2025 para la gestion de inundaciones tanto
urbanas como fluviales. Durante este afo se veran diferentes tendencias a adoptar, asi como medidas tecnoldgicas

adaptadas a las caracteristicas de cada tipo de inundacion.

El fenémeno creciente de las inundaciones, como las acontecidas en Valencia (Espaia), el sur de Brasil o el este de Africa
en 2024, destacan la necesidad urgente de implementar tecnologias avanzadas e innovadoras para la gestion de la alerta
temprana y sistemas de ayuda a la decision frente a estos eventos. La adopcion de estas tecnologias junto con politicas
integrales de gestion territorial, puede reducir significativamente el nivel de riesgo e impactos de futuras avenidas/

catastrofes similares.

1 . Sistemas de Ayuda a la Decision (SAD)

Las inundaciones enfrenta desafios que exigen
herramientas avanzadas para optimizar la toma de
decisiones y prevenir riesgos. Los SAD se especializan en
la planificacién y gestién en tiempo real y a medio y largo
plazo mediante el uso de tecnologias digitales y algoritmos
predictivos. Estas herramientas permiten analizar grandes
volimenes de datos, identificar tendencias y disefar
estrategias basadas en inteligencia artificial.

2 . Sistema de Alerta Temprana (SAT)

Por otro lado, los SAT se enfocan en la prevencion a corto
plazo, generando alertas ante eventos climaticos extremos
con poca antelacion. Permiten anticiparse y actuar con
rapidez ante la posibilidad de inundaciones, ademas de
brindar tiempo para activar planes de emergencia. El
sistema integra informacién detallada sobre la topografia
y las caracteristicas del terreno junto a modelos
hidrolégicos avanzados, para representar como podrian
comportarse los rios y canales ante fuertes lluvias. Aunque
incluya simulacién hidrolégica e informacién histoérica, las
funcionalidades de un SAT estan orientadas a tiempo real
y a la gestion de alertas.

Ambos sistemas, SAD y SAT, utilizan herramientas clave para la gestion de las
inundaciones, tanto urbanas como fluviales. Para el primer caso de uso, en 2025 se
seguiran adoptando las siguientes tecnologias:

&)

Sensores loT
y redes inteligentes

Los sensores de nivel del agua
instalados en desaglies pluviales y
rios urbanos se continuaran utilizando
para ofrecer datos en tiempo real.
Por otro lado, los sistemas de alertas
conectados a aplicaciones moviles
para informar a los residentes seran
cada vez mas populares.

) &)

Sistemas de informacion
geografica (GIS)

Estos sistemas seran utilizados para
identificar las areas prioritarias para
intervenciones gracias al mapeo de
zonas propensas a inundaciones. En
base a la topografia urbana, el uso
del suelo, y los patrones histéricos
de inundaciones, sera posible tomar
decisiones mas informadas y eficaces.
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Plataformas de
simulacion y respuestas

Los gemelos digitales de ciudades
servirdn para prever escenarios de
inundacion y evaluar el impacto de
posibles soluciones. De esta manera,
los tomadores de decisiones pueden
identificar las estrategias mas
eficaces para reducir los riesgos,
optimizar los recursos disponibles
y priorizar las intervenciones
necesarias.



Por otro lado, las siguientes herramientas sequiran siendo clave para
la gestion avanzada de las inundaciones fluviales:

Modelos hidrologicos y climaticos: Estas herramientas simulan el
comportamiento de rios y acuiferos, e incluyen modelos predictivos
que integran datos histéricos, topograficos y climaticos para prever
inundaciones.

Tecnologias Satelital y analisis geoespacial de datos: Los sistemas
GIS seran cada vez mas utilizados para mapear areas de riesgo dentro
de las cuencas, asi como para realizar un analisis espacial con el
objetivo de disefiar medidas preventivas, como la construccion de
presas o canales de desvio.

Big Data y aprendizaje automatico: La mejora de las predicciones se
seguira basando en el anadlisis de datos historicos y en tiempo real
para mejorar las predicciones. Ademas, gracias a estas tecnologias se
identificaran patrones en la frecuencia y severidad de inundaciones.

Gestion integrada de recursos hidricos: Las plataformas digitales
que combinan datos meteoroldgicos, hidrolégicos y sociales para
coordinar esfuerzos en toda la cuenca seran cada vez mas utilizadas
por las confederaciones hidrograficas.

En conclusion,

la combinacion de innovacion tecnologica,
cooperacion global y enfoque holistico es esencial
para garantizar una gestion adaptativa y eficiente
del agua. En este sentido, los Sistemas de Ayuda
a la Decision (SAD) y los Sistemas de Alerta
Temprana (SAT) se presentan como herramientas
esenciales. La ampliacion y mejora continua
de estos sistemas, junto con la aplicacion de
tecnologias emergentes, son fundamentales para

una gestion integral y sostenible del agua, y seran
la tendencia tecnoldgica decisiva para abordar
estos eventos extremos.
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"El analisis de datos masivos (big
data), la inteligencia artificial y los
lagos de datos, estan demost-
rando ser herramientas poderosas
para abordar estos desafios. Se
estan desarrollando soluciones
mas inteligentes y resilientes para
una gestion hidrica eficaz que
proporcione las herramientas de
alerta temprana necesarias que
minimicen los efectos de las inun-
daciones.”

Sergio Morant,
Water Specialist, Idrica.

“Con herramientas avanzadas
como los gemelos digitales y

el analisis predictivo, podemos
transformar la gestion de las
inundaciones en soluciones
proactivas que no solo protejan
a las comunidades, sino que
también optimicen los recursos y
reduzcan los costes operativos.”

Christian Perez

Senior Business Development
Manager - Digital, Middle East and
Turkey, Xylem.



Riego inteligente y digitalizacion:
impulsando el futuro agrario y urbano

La digitalizacion y la adopcion de tecnologias avanzadas
van a transformar el riego agricola y urbano en 2025.
Desde la optimizacién en el uso de recursos hidricos y
energéticos en el riego agricola hasta la gestion eficiente
del agua en parques y jardines en los nucleos urbanos.
Herramientas como sensores inteligentes, teledeteccién
y plataformas digitales estdan marcando un cambio
significativo en la sostenibilidad y la eficiencia hidrica
y energética. Estos avances no solo abordan la mejora
de la sostenibilidad medioambiental, sino que también
mejoran la operatividad y reducen costes, haciendo del
riego inteligente una pieza clave para el futuro.

Retos y avances en el riego inteligente
agricola

El sector agricola enfrenta desafios criticos como la
escasez de recursos hidricos por el cambio climatico,
lo que hace esencial la optimizacion del riego. El riego

Pilares de la digitalizacion agricola

inteligente se perfila como una solucién clave para los
proximos anos, permitiendo ajustar la dosis y frecuencia
de riego segun las necesidades reales del suelo y los
cultivos. A través de teledeteccion, sensdrica y algoritmia
avanzada, las comunidades de regantes podran mejorar
significativamente la sostenibilidad ambiental y la eficiencia
operativa.

Ademas, la adopcién de tecnologias como los Sistemas
de Informacién Geografica (GIS) esta revolucionando la
gestién agricola. Las plataformas que integren el GIS en
las infraestructuras y el parcelario de las Comunidades,
combinadas con datos en tiempo real sobre el consumo de
agua, las caracteristicas delos cultivos y las condiciones del
suelo, permitiran tomar decisiones mas informadas a través
de representaciones dinamicas en GIS. Esto optimizara las
operaciones de mantenimiento de las infraestructuras y
mejorara la eficiencia en la gestion.

En 2025, las tendencias clave en el riego agricola estaran definidas por las siguientes tecnologias:

|

Telelectura y control hidraulico

La telelectura continuara siendo una
herramienta clave para modernizar
las comunidades de regantes,
permitiendo generar lecturas precisas
en tiempo real, reducir el error humano
y optimizar el ciclo de facturacién.
Ademas, la telelectura facilita el
control avanzado de fugas y fraudes
mediante analisis de datos histéricos
y en tiempo real. Asimismo, el control
de consumos a nivel parcela, permitira
un mayor control de las dotaciones
asignadas y generar ratios de huella
hidrica por tipologia de cultivo. La
instalaciéon de contadores sectoriales
y sensores de presion sera esencial
para identificar y gestionar puntos
criticos de la red de riego.

2

Teledeteccion y algoritmia avanzada

El procesamiento de imagenes
satelitales permite calcular diferentes
indices normalizados, ofreciendo
mapas detallados de la salud del suelo
y los cultivos, mediante parametros
clave como la biomasa y la humedad
del suelo. Estas herramientas permiten
ajustar el riego automaticamente
mediante algoritmos que consideran
el balance hidrico del suelo y
las  previsiones  meteoroldgicas,
optimizando el consumo hidrico vy,
como consecuencia, el de la energia
en actividades como el bombeo,
promoviendo una gestion mas
sostenible durante los préximos afos.
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Plataformas digitales integradas

Las plataformas digitales holisticas
seran clave en 2025 para centralizar
datos y mejorar la toma de decisiones
en elriego. Estas Plataformas de apoyo
a la decision permitirdn gestionar
activos de forma georreferenciada,
facilitando el mantenimiento y la
reparacion de infraestructuras.
Estas soluciones también permitiran
supervisar ratios energéticos de los
sistemas de bombeo, configurando
alarmas ante posibles desviaciones
significativas, e integraran datos
de plantas solares fotovoltaicas,
priorizando su funcionamiento y
reduciendo la huella de carbono.



Riego urbano inteligente

En 2025, el riego urbano inteligente aprovechara tecnologias avanzadas para automatizar y optimizar el suministro de agua
en parques y areas verdes urbanas. Estos sistemas integraran algoritmos de eficiencia hidrica y plataformas digitales que
centralizan toda la informacion operativa, permitiendo una gestion precisa y sostenible.

L

Automatizacion y control centralizado

En los préximos afnos la programacion
de riego, bombeo y sistemas de
abonado se realizara desde un
Unico centro de control, ajustandose
automaticamente segun la prevision
meteoroldgica, el estado del suelo, las
caracteristicas del terreno y tipologia

2

Monitorizacion avanzada en tiempo real

Los sensores en 2025 mediran la
humedad del suelo, la calidad del
agua y las condiciones climaticas,
ofreciendo datos en tiempo real que
ajustan el sistema de riego para
minimizar la percolacion a capas
profundas y garantizar un uso 6ptimo.

3

Alertas y analisis de datos

Los sistemas generaran alarmas
parametrizables por eventos
meteoroldgicos, agronémicos 0
fallos en los activos. Ademas, el
andlisis histérico permitira mejorar
la planificacion del riego y detectar
oportunidades de optimizacion en

de plantacion. Esta centralizacion 2025.
optimizard la eficiencia operativa,
reducira los costos de mantenimiento

y optimizarda el consumo hidrico.

Impactos en el sector agricola y urbano

La transformacion digital estéa redefiniendo el sector del riego agricola
y urbano. La integracién de tecnologias avanzadas no solo mejora la
eficiencia hidrica y energética, sino que también promueve practicas
sostenibles y rentables. Estas innovaciones, apoyadas por iniciativas
como los PERTE, dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia, mediante el mecanismo europeo "Next Generation”,
aceleraran la modernizacion/digitalizacion de las comunidades de
regantes y la adopcion de riego inteligente urbano en los proximos
anos. La optimizacion en el uso de recursos hidricos, la mejora de
la operatividad, la reduccion de costes energéticos y el control de
consumos y fugas, son algunos de los beneficios que las Comunidades
de Regantes obtendran mediante la implantacion de plataformas
holisticas de apoyo a la decisién.

"La gestion de datos en tiempo
real transforma la eficiencia
y sostenibilidad del riego,
permitiendo decisiones mas
informadas y responsables.”

En conclusion,

la digitalizacion y el riego inteligente, tanto en el ambito
agricola como urbano, seran fundamentales en 2025 para

enfrentar los retos relacionados con el cambio climatico y
la gestion eficiente de los recursos hidricos y energéticos,
garantizando la productividad alimentaria y un entorno urbano
mas sostenible.

Begoia Tarrazona,
Irrigation Specialist, Idrica
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Edificios Inteligentes y Redes DHC:
innovaciones clave para 2025

En el contexto de la sostenibilidad urbana, los edificios inteligentes y las redes de
calefaccion y refrigeracion urbana (DHC) estan revolucionando la manera en la que se
gestiona los recursos y la energia en las ciudades. A medida que se avanza hacia 2025,
la adopcion de tecnologias digitales se vuelve esencial para optimizar estos sistemas y
garantizar un futuro mas eficiente y respetuoso con el medio ambiente.

Smart Buildings:
innovaciones y crecimiento

Los edificios inteligentes o smart buildings continuaran
redefiniendo el uso eficiente de recursos y la sostenibilidad
en 2025. Para este ano, el mercado global alcanzara entre
117 y 252 mil millones de ddlares, dependiendo de las
estimaciones, con un crecimiento compuesto anual de
21,8% a 29,7% (Fortune Business Insights) en segmentos
clave como la gestion energética y la seguridad. Este
aumento se debe a la adopcion de tecnologias como
la inteligencia artificial, el loT y sistemas avanzados de
andlisis de datos.

Estos edificios, que cuentan con sistemas basados en
las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion,
requieren de plataformas digitales encargadas de
gestionar los distintos activos del edificio y de monitorizar
su comportamiento. De esta forma, logran incrementar la
eficiencia energética y optimizar el rendimiento de distintos
procesos, como la iluminacion, el acceso, la climatizacién,
la videovigilancia, el parking o la seguridad.

Las soluciones emergentes relacionadas con los smart
buildings incluyen gemelos digitales y sistemas de gestién
energética que optimizan el uso de recursos y predicen
necesidades de mantenimiento. Estas herramientas no
solo aumentan la eficiencia, sino que también contribuyen a
reducir los costes operativos en edificios comerciales, que
seguiran liderando el mercado con un 53% de participacién
en 2025.
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Redes DHC: Clave para la Sostenibilidad Urbana

Las redes de calor y frio, conocidas internacionalmente como District I "La combinacion de datos en
Heating&Cooling (DHC), permiten producir de forma centralizada plataformas integradas esta

calor y frio. Este modelo cuenta con redes que transportan los fluidos transformando la eficiencia
térmicos desde el punto de generacion hasta los edificios conectados energética y marcando el camino
alared. Las plataformas digitales son fundamentales para gestionar la hacia ciudades sostenibles”.
distribucion de energia térmica de manera eficiente. Estas plataformas

facilitan la integracion de diversas fuentes de energia renovable y la Beatriz Bolonio,

adaptacion en tiempo real a la demanda de calor y frio en diferentes Solutions selling Buildings &

edificios. Mediante la monitorizacién constante, las plataformas Industry, Idrica

optimizan el flujo de energia, mejoran la eficiencia operativa y
garantizan una respuesta rapida ante fluctuaciones de la demanda

En 2025, las redes de calefaccion y refrigeracion urbana (DHC)
continuaran ganando relevancia como solucion para reducir emisiones
y mejorar la eficiencia energética. Estas redes estan integrando cada
vez mas fuentes renovables y sistemas de recuperacion de energia
residual, promoviendo modelos circulares. Ademas, los beneficios
de las redes DHC incluyen una menor huella operativa y costes de
mantenimiento reducidos, lo que las posiciona como un componente
esencial de las ciudades inteligentes.

Ventajas clave:

Optimizacion de recursos Integracion con plataformas Reduccion del impacto visual
locales y energias digitales para gestion en y ambiental en entornos
renovables tiempo real urbanos

En conclusion,

los edificios inteligentes y las redes DHC, impulsadas por plataformas digitales, son clave para la sostenibilidad
urbana en 2025. Estas soluciones optimizan recursos, mejoran la eficiencia energética y promueven el uso de
energias renovables, posicionandose como elementos esenciales para las ciudades del futuro.
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Optimizacion de la gestion de los recursos hidricos
para la mejora de la calidad de los servicios

La gestion de los recursos hidricos se ha convertido una prioridad. La
crisis climatica que marca el actual contexto no hace sino agudizar el
estrés hidrico que padecemos. Tal y como sefiala UNICEF, “el cambio
climatico esta alterando los patrones meteoroldgicos, lo que provoca
fenémenos meteorolégicos extremos mas frecuentes e intensos, lo
que agrava la escasez de agua y contamina los suministros de agua".

Es clave, por tanto, abrir un nuevo escenario en el que abordar
estrategias y tecnologias que permitan transformar la calidad de los
servicios.

Por lo tanto, es esencial que los operadores de servicios de
abastecimiento de agua dispongan de los instrumentos adecuados
para gestionar el buen servicio con el cliente final.

En los proximos afos se vera una tendencia en la tecnologia,
permitiendo a los operadores gestionar y tener a mano toda la
informacion de manera clara, facilitando y mejorando los procesos
de toma de decisiones para garantizar la continuidad del servicio de
manera eficiente y segura.

Durante el afio 2025 veremos nuevas tecnologias que seran clave
para establecer seguimientos y emitir avisos derivados de la misma
que contribuyan a una gestion mas eficiente del recurso hidrico.
Ademas de facilitar la comunicacién bidireccional entre los usuarios
y las autoridades responsables del suministro de agua para atender
consultas, quejas, sugerencias y emergencias de manera agil.
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"En los proximos anos, la
optimizacion de la gestion de los
recursos hidricos sera clave para
mejorar la calidad del servicio,
promoviendo la sostenibilidad,
la eficiencia operativa y la
transparencia, lo que garantizara a
los usuarios un acceso constante
a un suministro de agua adecuado
y de calidad.”

Josep Reguart,
Non Revenue Water Expert, Idrica.



1 . Algoritmos avanzados

Uno de los objetivos de los equipos de cientificos de datos es el
desarrollo de algoritmos que consigan corregir o eliminar datos
erroneos, incompletos, inexactos, redundantes o irrelevantes en la
ingente cantidad de datos recibidos en tiempo real en la gestion del
ciclo integral del agua. De esta manera, se incrementara la precision
en la deteccion de eventos, identificando patrones de comportamiento
y evitando costes operativos innecesarios, ahorrando al usuario final
posibles interrupciones en su servicio de agua.

2 . Control remoto de la infraestructura

Permitir a los operadores de servicios de agua controlar los riesgos y
vulnerabilidades a distancia. Garantiza la calidad, la continuidad y la
eficiencia del suministro de agua.

3 .IA'y aprendizaje automatico

La combinacién de los modelos matematicos con la 1Ay el aprendizaje
automatico asegura el suministro continuo de agua. Es esencial
proporcionar a los administradores herramientas que faciliten el
analisis rapido y preciso de las necesidades de una red. El desarrollo de
los patrones de consumo, pero sobre todo la capacidad de incorporar
nuevos comportamientos ligados a los eventos en el modelo
matematico (Digital Twin).

4. Deteccion temprana de eventos y generacion
de ordenes de trabajo

Con el control remoto de los flujos de caudal y presion suministrada y
los consumos de los grupos de poblacion, se pueden detectar eventos
andmalos y convertir esta informacion en la generacién de 6rdenes de
trabajo criticas que garanticen la produccion y el suministro, eviten que
el servicio al cliente se vea afectado y controlen el agua no facturada
(NRW).

5. Servicios en linea

Los usuarios finales estdn mas interesados que nunca en acceder a
toda la informacion sobre su consumo a través de la oficina virtual o
en ser advertidos de posibles fugas en una segunda vivienda, mas
aun en situaciones de emergencia que impidan acceder a las areas
residenciales. Servicios como el uso de pasarelas de pago a través de
la oficina virtual o la aplicacion mévil implican que no es necesario ir a
la oficina. Los clientes también pueden leer sus propios contadores e
introducir la lectura o enviar una foto de la misma, evitando la necesidad
de quelos operadores se desplacen alas casas u oficinas de los usuarios.
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En conclusion,

el objetivo para los préoximos anos es
la optimizacion de la gestion de los
recursos hidricos y mejorar la calidad de
los servicios. Estas aplicaciones buscan

mejorar la gestion del suministro de
agua, promoviendo la sostenibilidad,
incrementando la transparencia en la
gestion y garantizando que los usuarios
tengan acceso a un servicio de calidad.

"La digitalizacion es un cambio
muy importante para las utilities
porque permite a las empresas
ser mas eficientes, identificando
problemas de manera mucho mas
rapida y evitando problemas antes
de que estos ocurran”

Pedro Pina,
Senior Director, Client Development
Europe & Emerging Markets, Xylem.



El futuro de la gestion del agua y los recursos hidricos en
2025 se presenta como un escenario dindmico, impulsado
por avances tecnoldgicos y transformaciones digitales
profundas, pero no exento de desafios tales como: acceso
insuficiente a agua potable (alrededor de 2.100 millones de
personas carecen de acceso a servicios de agua potable),
escasez de agua y estrés hidrico (el 40% de la poblacién
vive con dicha escasez), el impacto del cambio climatico o
la existencia infraestructuras inadecuadas que, en regiones
como América Latina, supone que se pierda, de promedio,
el 40% del agua potable producida.

Es urgente, por tanto, adoptar enfoques mas inteligentes,
resilientes y sostenibles para enfrentar los desafios
hidricos globales. Una nueva aproximacion a estos
desafios en los que tecnologias descritas en este informe,
como la inteligencia artificial y los gemelos digitales hasta
la ciberseguridad y la digitalizacién del riego, tengan mayor
protagonismo.

Taly como ya destacaba Naciones Unidas en la declaracion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, "a menos que se
cuadrupliquen los avances”, miles de millones de personas
veran seriamente comprometida su supervivencia. Por
ello, es fundamental que estos enfoques se hagan de
una manera mas integrada y holistica, sin menoscabo
de ninglin ambito, ya sea urbano, rural o industrial. Asi,
tecnologias como los Sistemas de Ayuda a la Decision
(SAD), la implementacion de sistemas de riego inteligente,
sensores loT y la digitalizacion de infraestructuras y los
edificios inteligentes estan redefiniendo la forma en que
dichos ambitos gestionan sus recursos. Estas soluciones
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no solo aumentan la eficiencia operativa, sino que
también mejoran la calidad de vida de los ciudadanos al
garantizar, no solo servicios mas robustos, transparentes
y adaptativos, sino la seguridad alimentaria en un contexto
de creciente presion climatica.

Parece claro, por tanto, que el futuro sera digital o no sera.
Y en este aspecto, la ciberseguridad cobra una especial
relevancia, protegiendo infraestructuras criticas frente
a amenazas cibernéticas que podrian comprometer la
seguridad hidricay la sostenibilidad econdmica. Asimismo,
la sostenibilidad ambiental y la economia circular seguiran
siendo temas a fomentar. Por ello, también se reforzara
la integracién de tecnologias avanzadas en plantas
de tratamiento de aguas residuales, como la IA y la
reutilizacion del agua.

En este contexto, la transformacién tecnoldgica del
sector dependera, en gran medida, de la capacidad de
colaboracion entre los sectores publico y privado, siendo,
la tecnologia, un vehiculo catalizador para conseguir una
gestion del sistema mas resiliente, inclusiva y orientada
a garantizar la sostenibilidad hidrica para generaciones
venideras.

En resumen, el 2025 marca un punto de inflexiéon donde
la convergencia de tecnologia y sostenibilidad redefine el
paradigma hidrico global. Esta revolucion digital ofrece
una oportunidad Unica para abordar problemas histéricos
mientras se construyen sistemas mas inteligentes y
preparados para un mundo en constante evolucion.




Xylem ['ziloam|

Xylem es una compaiiia lider global en soluciones de agua, dedicada a impulsar un impacto
sostenible y a empoderar a quienes hacen que el agua funcione cada dia.

Xylem conecta capacidades diversas y tecnologias innovadoras para ofrecer soluciones
personalizadas en todo el ciclo del agua. Desde el movimiento, el tratamiento y la medicion
del agua hasta la optimizacion y el mantenimiento de los sistemas hidricos, Xylem colabora
con sus clientes para resolver sus desafios mas criticos.

Juntos, en alianza con servicios publicos, fabricantes industriales, operadores de edificios y
comunidades, estamos construyendo un mundo con un suministro de agua mas seguro.

Para mas informacion sobre como Xylem te puede ayudar, visita www.xylem.com

Xylem Vue es el resultado del acuerdo entre Xylem, un lider global en tecnologia del agua, e Idrica, una
empresa pionera en gestion del dato, analitica y soluciones smart water. A través de esta colaboracidn,
Xylem e Idrica ainan su tecnologia, innovacion y experiencia con el objetivo de dar respuesta a los retos
de la gestion hidrica en todo el mundo.

Nuestra plataforma Unica e integrada de software y analisis, desarrollada por gestoras para gestoras,
ayuda a las empresas del sector del agua a dar un paso mas en su transformacion digital, sacar el
maximo partido a las inversiones, identificar y resolver problemas con mayor rapidez, operar con mayor
eficiencia y suministrar agua de manera mas eficaz y asequible a sus comunidades.
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