
Personalen är din viktigaste 
resurs - utnyttja den!

Utbildning och Teknisk support
Ge personalen rätt kompetens

Du har investerat i pumpar och lösningar för hållbar, tillförlitlig och 
effektiv drift. Se till att du får ut så mycket som möjligt av utrustningen 
med rätt kompetens, så att de kan göra ett bra jobb. Vi erbjuder 
utbildning och support inom underhåll, övervakning och styrning. 

Xylem Total Care Utbildning Teknisk support
I den utbildning och det tekniska kundstöd som Xylem erbjuder ingår 
operatörsutbildning, utbildning i servicearbete och teknisk handledning 
av våra kvalificerade tekniker. Dessa tjänster gör det möjligt att uppnå 
optimal anläggningsdrift, till en lägre kostnad. En maximal avkastning på 
investeringen.

Tillvägagångssätt
Vi analyserar dina behov och utformar lämpliga utbildningsprogram 
för att öka personalens kunskaper och färdigheter i samband med 
drift och underhåll av utrustning och styrsystem. Skräddarsydda 
utbildningsprogram ger personalen praktisk information om drift och 
underhåll. Det går också att få direktkontakt med våra experter när som 
helst för fortlöpande tekniskt kundstöd.

Långsiktig lönsamhet
Med utbildning och tekniskt kundstöd från Xylem TotalCare får dina 
anställda kompetens att effektivisera driften och underhållet av din 
anläggning.
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Fördelar med Xylem TotalCare
När du tar Xylem TotalCare till hjälp får du säker och 
optimal drift, tack vare ett brett tekniskt kunnande om 
vatten och avlopp.

•	 Öka personalens kunskap och färdigheter beträffande 
underhåll, övervakning och styrning samt energianalyser.

•	 Underlätta för personalen att sköta anläggningen
•	M aximera avkastningen på investeringar
•	 Investera i kunskap

Fallstudie 1
Uppdrag: Att förebygga en potentiell översvämning i 
Londons tunnelbana, och förbättra tunnelbanesystemets 
kapacitet för vattenövervakning.

Lösning: En grupp från Xylem analyserade situationen 
och tog fram en heltäckande lösning för att minska 
översvämningsrisken och förbättra överblicken. Gruppen 
utbildade också den part som ansvarar för underhållet av 
Londons tunnelbana. Nu övervakas pumparnas drift och 
vattennivåerna kontinuerligt, så att man snabbt kan vidta 
åtgärder i akuta lägen, utifrån korrekta och aktuella data.

Pris
Avgiften för en kurs kan baseras på en fast avgift per 
deltagare eller vara baserad på ett visst största antal 
deltagare per kurstillfälle. Kontakta din lokala Xylem-
representant för mer information.

Vad kan Xylem göra för dig?
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