
TotalCare 
serviceerbjudande
TJÄNSTER SOM OPTIMERAR DIN ANLÄGGNING



Fråga	 Svar	 Rekommenderad service

2

(5) Hur hanterar du 
akuta situationer där en 
omedelbar reparation 
krävs?

(4) Vem utför pump­
reparationer hos er?

(3) Hur säkerställer du 
att din/a installation/er 
får korrekt underhåll och 
fungerar optimalt?

(2) När du köper ny 
pumputrustning, hur 
hanterar du installation 
och idrifttagning?

(1) Hur säkerställer 
du optimal drift i dina 
anläggningar?

Teknisk 
rådgivning

Installation & 
idrifttagning

Underhållsavtal

Verkstads­
reparation

Reparation 
på plats

Datum

Kontakt

Företag



Fråga	 Svar	 Rekommenderad service

3

(6) Hur övervakar du dina 
anläggningar för vatten 
och avlopp?

Övervakning  
& tillsyn

Reservdelar  
& logistik

Rental & service 
på plats

Optimering  
& ombyggnad

Utbildning  
& teknisk 
support

(7) Hur säkerställer 
du tillgång till viktiga 
reservdelar för 
dina pumpar och 
installationer?

(8) Behöver du tillfälliga 
pumplösningar ibland?

(9) Har du äldre 
utrustning i din/a 
anläggning/ar som 
behöver renoveras eller 
uppgraderas? 

(10) Skulle din 
driftpersonal arbeta 
effektivare om de hade 
bättre utbildning och 
hade tillgång till tekniskt 
kundstöd?
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Xylem Sverige marknadsför och säljer 
produkter och tjänster för pumpning,  
rening och cirkulation av vatten.  
Läs mer på www.xyleminc.com/se

Gällivare
Betongvägen 9
982 38 Gällivare
Tel. 0970 101 60

Örebro
Boställsvägen 4
702 27 Örebro
Tel. 019 766 88 07

Luleå
Torpslingan 17
973 47 Luleå
Tel. 0920 239 11 80

Norrköping
Linnegatan 17
602 23 Norrköping
Tel. 011 440 88 61 

Lindås
Utvägen
361 80 Emmaboda
Tel. 0471 24 71 80

Uppsala
Verkstadsgatan 7
753 23 Uppsala
Tel. 018 781 88 21

Sundsvall
Timmervägen 6
857 53 Sundsvall
Tel. 060 10 18 15

Veddesta
Fakturavägen 1
175 62 Järfälla
Tel. 08 475 63 25

Göteborg
Exportgatan 38 C
422 46 Hisingsbacka
Tel. 031 725 89 52

Malmö
Boplatsgatan 2 A
213 76 Malmö
Tel. 040 691 87 81

1)	 Den vävnad i växter som transporterar vatten upp från roten 
2)	 Ett ledande globalt företag på området vattenteknologi 
 
Vi tillgodoser världens behov av vatten genom innovativa lösningar som 
underlättar vattenförsörjning, vattenhushållning och återanvändning av 
vatten. Vi transporterar, behandlar, analyserar och återför vatten till miljön. 
I över 150 länder har våra kunder lärt känna oss som en stark kombination 
av ledande märken och gediget applikationskunnande.

Vad kan Xylem göra för dig?
Ring: 08-475 60 00 eller gå in på www.xyleminc.com/se/totalcare

TotalCare kundservice  
En bred tjänsteportfölj som håller din verksamhet igång!

Xylem TotalCare är en heltäckande, integrerad tjänsteportfölj, som ser till 
att din verksamhet hela tiden drivs på optimalt sätt. Våra tjänster bygger på 
ingående systemkunnande och gedigen erfarenhet av applikationer inom 
vatten och avlopp. Xylem TotalCare ger ökad driftsäkerhet så att du får mer 
tid för din kärnverksamhet. För mer information om TotalCare, läs broschyren 
om TotalCares tjänsteportfölj. För mer information om en viss tjänst, läs 
informationssidan om just denna tjänst.


