
Field Smart Technology

Sie verdienen es zu wissen, wie Ihre Pumpe arbeitet.  Die neue Generation 
der Xylem Field Smart Technology (FST) ist das neueste Telemetrie- und 
Cloud-basierte System, mit dem Sie Ihre Pumpe von überall auf der Welt 
aus überwachen und steuern können. Mitten in der Nacht. Während eines 
Unwetters. Egal wie weit entfernt der Standort ist.

Durch die FST haben Sie über Handy, Tablet oder Computer die Sichtbarkeit, 
Kontrolle und Sicherheit, die Sie benötigen. Als Benutzer müssen Sie nur noch 
die gewünschten Leistungen auswählen und können jederzeit, Tag und Nacht, 
einen Kundenservice-Mitarbeiter erreichen.

Wir empfehlen, die Field Smart Technology in alle Godwin Dri-Prime Pumpen 
zu integrieren, um volle Kontrolle über jede Anwendung und jeden Einsatz zu 
haben. 

Der neue, flexible Leistungskatalog ermöglicht die Auswahl von 
Überwachungs- und Steuerungsfunktionen sowie -services, die Sie benötigen. 
Die Oberfläche  ist auf allen gängigen internetfähigen Geräten einfach zu 
bedienen. Zusätzlich zu SMS und E-Mail-Benachrichtigungen können sich 
Benutzer mit interaktiven Telefonaten über Echtzeit-Daten der Pumpen- und 
Motorleistung informieren lassen. Der Fernzugriff auf die Geräte erfolgt über 
Mobilfunk- und Satellitenverbindungen und ermöglicht es dem Benutzer, bei 
der Diagnose von Problemen, Zeit zu sparen und nur dann einen Serviceeinsatz 
an den Standort zu entsenden, wenn es nötig ist. Mit dem neuen 24-Stunden-
Support Center sind Ihre Pumpen „Immer in der Nähe“ und Sie können sich 
sicher fühlen – egal wann oder wo auf der Welt.

Merkmale und Vorteile

•	 Stellen Sie die Pumpe zu jeder Zeit  
und an jedem Ort auf 

•	 Individuelle Kundenwünsche

•	 Kundensupport-Hotline rund um die Uhr

•	 Empfang von Alarmen per SMS/
interaktive Anrufe

•	 Überwachung der wichtigsten  
Motor- und Pumpenparameter 

•	 Ferngesteuertes Starten, Stoppen  
oder Ändern der Pumpendrehzahl 

•	 Zugriff auf Verkaufshistorie und 
Mietgeräte 

•	 Service-/Wartungshinweise zur 
Sicherstellung des ordnungsgemäßen 
Anlagenbetriebs

•	 Einfache Bestellung von Ersatzteilen,  
um Zeit zu sparen und die Auslastung 
zu erhöhen 

Für Ihre Sicherheit



4 �Start/Stopp/Drehzahlsteuerung
4 Kraftstoffverbrauch/Füllstände
4 �Überwachung der Rußansammlung 

bei Modellen mit DPF
4 �Motorlast
4 Warnungen und Fehlermeldungen
4 �Ansaugdruck*
4 �Förderdruck*
4 Durchflussmenge*
4 Überwachung der Pegelstände*

*Zusätzliche Ausrüstung erforderlich

FST bietet folgende Möglichkeiten der 
Steuerung und Überwachung:

Steuern Sie Ihre Pumpe überall und jederzeit mit  
der neuen Generation der Field Smart Technology.

FST lässt sich optional in Pumpen- und 

Motorsteuerungen integrieren und bietet 

unvergleichliche Möglichkeiten zur Steuerung und 

Überwachung. Dank Fernüberwachung und Steuerung 

von jedem Smartphone, Tablet oder Desktop-PC 

aus, fehlt es Ihnen an nichts. Schalten Sie sie ein. 

Schalten Sie sie aus. Sehen Sie sich Fördermenge, 

Kraftstoffstand und vieles mehr an. Wasser in den Griff 

zu bekommen, ist keine einfache Aufgabe, mit uns 

können Sie aber intelligent damit umgehen. Seien Sie 

dem Wasser immer einen Schritt voraus! 
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