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1. Aplicacién.

(@) Los presentes términos y
condiciones de servicio - Xylem
Americas (los presentes

«Términos»), asi como toda

condicion  especial que  esté
expresamente  integrada en la
cotizacion o  formulario de
compraventa, regira toda

compraventa de servicios entre el
Prestador de Servicios y el Cliente.
Las Partes podran ademas
denominarse individualmente una

«Parte», 'y conjuntamente las
«Partes».
(b) Los presentes  Términos

(denominados  conjuntamente, el
presente «Contrato») comprende el
acuerdo integro entre las Partes, y
suplantard todo entendido, acuerdo,
negociacion, manifestacién y
garantia, asi como toda
comunicacién, ya sea por escrito o
verbal, y ya sea previo o a presente.
En caso de que las Partes hayan
celebrado un Contrato Marco de
Servicios (un «MSAw», por sus siglas
en inglés), el Pedido se regira de los
términos del MSA correspondiente.
En caso de presentarse cualquier
discrepancia entre los documentos del
Contrato, estos se aplicaran en el
siguiente orden: (i) el MSA (de
existir); (ii) los presentes Términos.

(c) Los presentes Términos
prevaleceran sobre todos los términos
y condiciones generales del Cliente,
independientemente de si acaso el
Cliente haya presentado su solicitud o
pedido de conformidad con dichos
términos. La Prestacién de Servicios
al Cliente no constituye la aceptacion
de ninguno de los términos o
condiciones del Cliente, ni servira
para modificar o enmendar los
presentes Términos.

2. Servicios. El  Prestador de
Servicios le prestard los Servicios al

Cliente tal como se describen en la
Definicidn de Obra (los «Servicios»),
de conformidad con los presentes
Términos.

3. Plazos de realizacion. El
Prestador de Servicios hara todo
esfuerzo razonable para regirse por
todo plazo de realizacion que se
indiqgue mediante la Definicion de
Obra, y todo tal plazo constituira un
estimado Unicamente.

4. Responsabilidades del Cliente.
El Cliente debera:

(a) colaborar con el Prestador de
Servicios en todo asunto concerniente
a los Servicios, y brindarle el acceso
correspondiente a las instalaciones
del Cliente y a todo espacio laboral y
otras instalaciones que el Prestador de
Servicios pueda solicitar de manera
razonable con el fin de desempefiar
los Servicios;

(b) atender de manera puntual a toda
solicitud de direcciones, informacion,
aprobaciones,  autorizaciones 0
decisiones de parte de cualquier
Prestador de Servicios, que sean
razonablemente necesarias para que
el Prestador de Servicios desemperfie
los Servicios de conformidad con los
requisitos del presente Contrato;

(c) prestar  todo material 0
informacién de clientes que el
Prestador de Servicios solicite con el
fin de realizar los Servicios de
manera puntual, y asegurar la
integridad y exactitud de dichos
materiales o informacién de clientes
en todos sus aspectos materiales; y

(d) obtener y mantener todo permiso
y autorizacibn que se requiera,
rigiendose por todas las leyes
pertinentes con relacion a los
Servicios anterior a la fecha
programada para el inicio de los
Servicios.

5. Actos u omisiones del Cliente.

En caso de que el cumplimiento del
Prestador de Servicios de sus
responsabilidades en virtud del
presente Contrato se impida o se
demore por causa de cualquier acto u
omision de parte del Cliente o de sus
representantes, subcontratistas,
asesores 0 empleados, no se
considerara que el Prestador de
Servicios haya incumplido sus
responsabilidades en virtud del
presente  Contrato ni que este
incurrird responsabilidad alguna por
cualquier costo, cargo o pérdida
contraida o incurrida por el Cliente,
en la medida en que surja directa o
indirectamente de dicho impedimento
0 demora (la «Mora del Cliente»),
en cada tal caso.

6. Ordenes de modificacion.

(@) Una Orden de modificacion
Gnicamente podra producirse
mediante  cualesquiera de las
siguientes circunstancias: (i) un
cambio de ambito u otra propuesta de
parte del Cliente o del Prestador de
Servicios al que la otra Parte haya
accedido por escrito; (ii) un evento de
fuerza mayor, seguin lo descrito en la
Seccion 18; (iii) un cambio en las
leyes, normas o reglamentos por el
que la obra del Prestador de Servicios
se vea afectada; (iv) una Mora del
Cliente, segin lo dispuesto en la
Seccion 5.

(b) En todo caso o circunstancia
por la que se produzca una Orden de
Modificacion en virtud de lo anterior,
la Parte que solicite la Orden de
Modificacion elaborara una propuesta
detallada correspondiente a dicha
Orden de Modificacion, la cual
incluira:: (i) el plazo que se
considerara necesario para
implementar la modificacion; (ii) toda
variacion de las tarifas y otros cargos
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por los Servicios que surjan a raiz de
la modificacion; (iii) los efectos para
los Servicios que se anticipan como
resultado de la modificacion; y
(iv) todo otro aspecto en que la
modificacion  pueda afectar el
rendimiento del presente Contrato.

Inmediatamente posterior al recibo de
dicha propuesta detallada, las Partes
negociaran y acordaran por escrito los
términos que abarcara la
modificacion respectiva (una «Orden
de Modificacién»). Ninguna Orden
de Modificacién sera vinculante para
ninguna de las Partes a menos de
haberse acordado mutuamente por

escrito, de conformidad con la
Seccion 26.
(© Sin perjuicio de cualquier

disposicién a lo contrario en el
presente, en todo caso o circunstancia
por la que se produzca una Orden de
Modificacion en virtud de la Seccion
6(a) anterior, el Prestador de
Servicios tendra derecho a aplicar un
ajuste equitativo en concepto de
indemnizacidn (incluyendo por costos
de movilizacién y desmovilizacién) y
a contar con el tiempo necesario para
desempefiar los Servicios.

(d) Sin  perjuicio de las
Secciones 6(a) y 6(b) anteriores, el
Prestador de  Servicios estara
facultado para modificar los Servicios
periddicamente sin la autorizacion del
Cliente, siempre y cuando dichas
modificaciones no afecten
materialmente la naturaleza ni el
admbito de los Servicios, ni las tarifas
ni cualquier plazo de realizacién
estipuladas en la Definicién de Obra.

(e El Prestador de Servicios
podra facturar por el tiempo que le
tome evaluar y documentar una
solicitud de modificacion de parte del
Cliente, en base al tiempo y los
materiales consumidos, de
conformidad con la Definicién de
Obra.

7. Cotizaciones, retractacién vy
terminacion. Toda cotizacion serd
valida por un periodo de treinta (30)
dias naturales a partir de la fecha de
su emision, a menos que se estipule lo
contrario en el presente. El Prestador
de Servicios se reserva el derecho a
anular o retractar la cotizaciéon en
cualquier momento, ya sea con 0 sin
previo aviso 0 motivo alguno,
anterior a su aceptacion por el
Cliente. No se mantendra Contrato
alguno en caso de que cualesquiera de
las condiciones dispuestas mediante
la cotizacion no hayan sido cumplidas
0 que el formulario de compraventa
no haya sido completado por el
Cliente a satisfaccion del Prestador de
Servicios dentro de un periodo de
treinta (30) dias naturales posterior al
acuse de recibo del pedido
correspondiente, por escrito. No
obstante, el Prestador de Servicios se
reserva el derecho a aceptar cualquier
documentacion contractual que reciba
de parte del Cliente con posterioridad
a dicho periodo de treinta (30) dias
naturales.

8. Tarifas y gastos; condiciones de
pago; intereses por pagos en mora.

(a) En vista de la prestacion de los
Servicios de parte del Prestador de
Servicios y de las facultades
concedidas al Cliente en virtud del
presente Contrato, el Cliente pagara
toda tarifa estipulada en la Definicion
de Obra.

(b) EI Cliente se compromete a
reembolsar al Prestador de Servicios
por todo gasto razonable por viajes y
de cuenta propia incurrido por el
Prestador de Servicios con relacion al
desempefio de los Servicios.

(c) El plazo de pago por la totalidad
serd dentro de los treinta (30) dias a
partir de la fecha en que se remitio la
factura, a menos que se disponga lo
contrario entre los documentos del
Prestador de Servicios. En caso de no

realizarse el pago hasta su plazo, el
Cliente se compromete a pagar un
cargo por servicio o financiamiento a
favor del Prestador de Servicios, en la
medida en que lo permita la ley, por
una suma equivalente equivalente al
menor de los siguientes : (i) uno y
medio por ciento (1,5%) por mes
(18% por afio), o (ii) la tasa maxima
que permitan las leyes pertinentes,
por concepto del saldo pendiente de
la factura a partir de y con
posterioridad a su plazo de pago. El
Cliente se hara responsable de todos
los costos y gastos relacionados con
cualquier cheque rechazado por falta
de fondos. Toda venta a crédito estard
sujeta a su previa autorizacion de
parte del departamento de créditos del
Prestador de Servicios.
(iii) Asimismo, en caso de no
realizarse el pago hasta su plazo, el
Prestador de  Servicios estara
facultado  para  suspender  su
desempefio de todo Servicio hasta
realizarse el pago en su totalidad.

9. Impuestos. El Cliente se hara
responsable por toda compraventa,
uso e impuesto sobre ventas, y de
todo otro impuesto y cargo semejante
de cualquier indole que imponga
cualquier érgano publico al nivel
federal, estatal o municipal sobre
cualesquiera saldos pagaderos por el
Cliente en virtud del presente.

10. Propiedad intelectual. Todo
derecho de propiedad intelectual,
incluyendo  derechos de autor,
patentes, divulgaciones de patentes e
invenciones (ya sean 0 no
patentables), marcas y nombres
comerciales, secretos comerciales,
conocimientos especializados y otra
informacion confidencial, imagenes
comerciales, denominaciones
comerciales,  logotipos,  razones
sociales y nombres de dominio,
conjuntamente con todo fondo de
comercio vinculados con estos, obras
derivada de ellos y todo otro derecho
(denominados  conjuntamente, los
«Derechos de Propiedad
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Intelectual») mantenido en y a todo
documento, producto laboral y
material que se le emita al Cliente en
virtud del presente Contracto, o que
sea preparado por o en nombre del
Prestador de Servicios mediante su
desempefio de los  Servicios,
incluyendo todo concepto que se
identifigue como tal en la
Descripciéon de Obra (denominados
conjuntamente, los  «Productos
Finales»), con excepcion de toda
Informacion Confidencial
perteneciente al Cliente o los
materiales de este, constituiran la
propiedad del Prestador de Servicios.
El Prestador de Servicios por el
presente autoriza al Cliente a utilizar
todo Derecho de propiedad intelectual
sin incurrir ningdn cargo
suplementario, y de manera no
exclusiva, multinacional, no
transferible, no  sublicenciable,
totalmente desembolsada, exenta de
regalias y a perpetuidad, en la medida
en que sea necesario para permitir
que el Cliente efectGe su uso
razonable de los Productos Finales y
los Servicios.

11. Informacion confidencial.

(@) Toda informacion de las Partes
de caréacter privado, confidencial o de
propiedad exclusiva, incluyendo pero
no limitandose a secretos
comerciales, tecnologias, informacién
relacionada con operaciones Yy
estrategias empresariales, e
informacion relacionada con clientes,
precios, y mercadotecnia
(denominados  conjuntamente, la
«Informacién Confidencial»), que el
Prestador de Servicios le divulgue al
Cliente y el Cliente le divulgue al
Prestador de Servicios, ya sea que su
divulgacion se realice de manera
verbal o que se divulguen o accedan
mediante un formato o medio escrito,
electronico u otro, y ya sea que estos
estén o no marcados, designados o
alternativamente denominados
«confidencial» en conexién con la
prestacion de los Servicios y del

presente Contrato, sera confidencial y
no sera divulgada ni copiada sin
contar con la previa autorizacion por
escrito de la Parte a realizar la
divulgacion  correspondiente.  La
Informacion Confidencial no incluira
ninguna informacién: (i) que forme
una parte del dominio publico; (ii)
que le sea conocida al Cliente al
momento de su divulgacion; o (iii)
que haya sido obtenida debidamente
de un tercero por el Cliente de
manera no confidencial.

(b) El Cliente se compromete a
utilizar la Informacion Confidencial
Unicamente con el fin de usar los
Servicios y los Productos finales.

(c) El Prestador de Servicios se
reserva el derecho a solicitar medidas
cautelares por cualquier
incumplimiento de las disposiciones
de la presente Seccion.

12. Declaracion y garantia.

(a) Por un periodo de noventa (90)
dias a partir de la fecha en que se
remitio la factura, y a menos que se
disponga expresamente a lo contrario
en la cotizaciéon o el formulario de
compraventa o el acuse de recibo del
pedido, el Prestador de Servicios
manifiesta y garantiza ante el Cliente
gue desempefiara los Servicios
mediante un personal debidamente
apto, experimentado y calificado y de
manera profesional y eficiente, de

conformidad con los estandares
industriales generalmente
establecidos para servicios

semejantes, y asignara los recursos
debidos para cumplir con sus
obligaciones en virtud del presente
Contrato (la «Garantia»).

(b) EI Prestador de Servicios no
incurrird responsabilidad civil alguna
por cualquier incumplimiento de la
Garantia expuesta en la Seccion 12(a)
a menos que el Cliente le haya
remitido al Prestador de Servicios un
aviso por escrito de los Servicios

defectuosos,  describiéndolos  de
manera razonable, dentro de un plazo
de treinta (30) dias a partir del
momento en que el Cliente descubra
0 razonablemente deberia haber
descubierto el caracter defectuoso de
dichos Servicios.

(c) Conforme a la Seccién 12(b), el
Prestador de Servicios efectuard una
de las siguientes medidas a su
exclusiva discrecién: (i) la reparacion
0 nueva realizacion de los Servicios
correspondientes; o (ii) la concesion
de un crédito o reembolso por el
precio de los Servicios
correspondientes, proporcionalmente
a la tarifa contractual.

(d) LA PRESENTE GARANTIA
ES DE CARACTER EXCLUSIVO
Y SUSTITUYE A CADA Y TODA
OTRA GARANTIA, CONDICION
O TERMINO DE CUALQUIER
INDOLE, YA SEA QUE ESTOS
SE HAYAN EMITIDO EXPRESA
O IMPLICITAMENTE, CON
RELACION A LOS SERVICIOS
PRESTADOS EN VIRTUD DEL
PRESENTE, INCLUYENDO
PERO NO LIMITANDOSE A
TODA GARANTIA IMPLICITA
DE COMERCIABILIDAD O
IDONEIDAD PARA
CUALQUIIER FIN
DETERMINADO, LOS CUALES
QUEDAN EXPRESAMENTE
DENEGADOS Y EXCLUIDOS
MEDIANTE EL PRESENTE.
SIN PERJUICIO DE TODA
DISPOSICION LEGAL A LO
CONTRARIO, EL RECURSO
EXCLUSIVO DEL COMPRADOR
Y LA RESPONSIBILIDAD CIVIL
TOTAL DEL PRESTADOR DE
SERVICIOS POR CUALQUIER
INCUMPLIMIENTO DE LA
PRESENTE GARANTIA SE
LIMITA A AQUELLOS
RECURSOS EXPUESTOS EN LA
SECCION 12(c).

14. Limitaciéon de responsabilidad
civil.
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SIN PERJUICIO DE TODA
DISPOSICION LEGAL A LO
CONTRARIO, LA
RESPONSABILIDAD CIVIL
TOTAL DEL PRESTADOR DE
SERVICIOS QUE SURJA COMO
RESULTADO DE 0] SE

RELACIONE CON EL
PRESENTE CONTRATO, YA
SEA QUE SURJA COMO
RESULTADO DE O SE
RELACIONE CON UN
INCUMPLIMIENTO DE

CONTRATO, UN AGRAVIO
(INCLUYENDO ACTOS DE
NEGLIGENCIA) U OTROS, EN
NINGUN CASO DEBERA
EXCEDERSE DE LOS MONTOS
TOTALES DESEMBOLSADOS O
PAGADEROS A FAVOR DEL
PRESTADOR DE SERVICIOS EN
VIRTUD DE LA DEFINICION DE
OBRA CORRESPONDIENTE
QUE HAYA DADO LUGAR A LA
RECLAMACION. EL
PRESTADOR DE SERVICIOS
NO INCURRIRA
RESPONSABILIDAD ALGUNA
ANTE EL CLIENTE NI ANTE
CUALQUIER TERCERO POR

CONCEPTO DE LUCRO
CESANTE, PERDIDA DE
AHORROS o INGRESOS
ANTICIPADOS, PERDIDA DE
INGRESOS, PERDIDA DE
ACTIVIDAD MERCANTIL,

PERDIDA DE USO, FjERDlDA DE
OPORTUNIDAD, PERDIDA DE
DATOS O DISMINUCION DE

VALOR, PERDIDA DE
REPUTACION, NI POR
CUALQUIER DANO o
PERJUICIO INDIRECTO,
EMERGENTE, INCIDENTAL,
EXCEPCIONAL, PUNITIVO O
EJEMPLAR,

INDEPENDIENTEMENTE DE SI
TALES DANOS HAYAN O NO
SIDO PREVISIBLES Y DE SI EL
PRESTADOR DE SERVICIOS
HAYA O NO SIDO INFORMADO
DE LA POSIBILIDAD DE
DICHOS DANOS, Y SIN

PERJUICIO DEL FRACASO DE
CUALQUIER OTRO RECURSO
CORRESPONDIENTE A SU
PROPOSITO FUNDAMENTAL,
YA SEA ESTE ACORDADO O
NO. LAS PRESENTES
LIMITACIONES DE
RESPONSABILIDAD CIVIL SE
MANTENDRAN VIGENTES SIN
PERJUICIO DE TODO ACTO U
OMISION DEL PRESTADOR DE
SERVICIQOS, NI DE LA
NEGLIGENCIA O
RESPONSABILIDAD OBJETIVA
DE ESTE MEDIANTE EL
DESEMPENO O FALTA DE
DESEMPENO EN VIRTUD DEL
PRESENTE.

15. Rescision.  Adicionalmente a
todo recurso que se pueda conceder
en virtud del presente Contrato, el
Prestador de  Servicios estara
facultado para rescindir el presente
Contrato con efecto inmediato, al
remitir un aviso por escrito al Cliente,
siempre que el Cliente:

(@ haya incumplido el pago de
cualquier monto debido en virtud del
presente Contrato hasta su plazo, y
dicho incumplimiento haya perdurado
por un periodo de treinta (30) dias
posterior al recibo del Cliente del
aviso escrito correspondiente al
impago;

(b) de otro modo no haya
desempefiado ni se haya regido por
cualesquiera de los términos del
presente Contrato, ya sea integra o
parcialmente; o

(c) haya incurrido insolvencia, haya
presentado una solicitud de quiebra, o
esté comenzando o haya comenzado
procedimientos concursales
relacionados con  su  quiebra,
administracion judicial,
reestructuracion o cesién a beneficio
de sus acreedores.

16. Seguros. Mediante la vigencia
del presente Contrato, el Cliente

mantendrd y llevard una péliza de
seguro en pleno vigor y efecto y a
costo propio, la cual incluird pero no
se limitara a cobertura comercial
general de responsabilidad civil
(incluyendo de responsabilidad civil
de fabricante) por un monto minimo
de $10.000.000,00 (diez millones de
ddlares estadounidenses) de
cobertura, con aseguradoras solventes
y reputadas. Ante la solicitud del
Prestador de Servicios, el Cliente le
emitira a este un certificado de
cobertura de parte de la aseguradora
del Cliente, con el fin de comprobar
la cobertura de seguro dispuesta en
los presentes Términos. Dicho
certificado de cobertura nombrara al
Prestador de Servicios en caracter de
asegurado adicional. En caso de
presentarse alguna cancelacion o
cambio material en la pdliza de
seguro del Cliente, este le remitird un
aviso correspondiente por escrito al
Prestador de Servicios con diez (10)
dias de antelacién. Siempre que la
legislacion vigente lo permita, el
Cliente requerira que su aseguradora
renuncie a todo derecho de
subrogacion en contra de las
aseguradoras del Prestador de
Servicios y del mismo Prestador de
Servicios.

17. Renuncia. Ninguna renuncia de
parte del Prestador de Servicios de
cualquiera de las disposiciones del
presente Contrato serd vigente a
menos de estipularse explicitamente
por escrito y suscribirse por el
Prestador de Servicios. Ninguna falta
0 demora en ejercer cualesquiera
derechos, recursos, facultades o
privilegios que surjan del presente
Contrato fungira ni podra
interpretarse como una renuncia de
los mismos. El ejercicio de cualquier
derecho, recurso, facultad o privilegio
en virtud del presente, ya sea de
manera Unica o parcial, en ningdn
caso excluira otro ejercicio semejante
ni la continuidad del mismo, ni
excluira el ejercicio de cualquier otro
derecho,  recurso, facultad o
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privilegio.

18. Fuerza mayor. El Prestador de
Servicios estara facultado para anular
o suspender el presente Contrato, y el
Prestador de Servicios no incurrird
responsabilidad civil alguna por
cualquier falta de suministro o
rendimiento ni por cualquier demora
en el suministro o el rendimiento de
cualquier obligacién, cuyas
circunstancias estén mas alld del
control razonable del Prestador de
Servicios, incluyendo pero no
limitandose a actos de la naturaleza,
incendios, inundaciones u otros
desastres  naturales, guerras o
disturbios  civiles, sublevaciones,
actos de gobiernos, terrorismo,
enfermedades, restricciones
monetarias, carencias o conflictos
laborales, carencias de materiales,
combustibles,  luz, energia o
instalaciones de transporte, fallos de
proveedores o subcontratistas en la
realizacién de sus entregas, en cual
caso el plazo de realizacion sera
prorrogado por un tiempo equivalente
al periodo justificado, siempre y
cuando el Prestador de Servicios le
haya informado al Cliente de dicha
demora, de su causa y de la duracion
y consecuencias anticipadas por la
misma, remitiendo dicho aviso tan
pronto como le sea razonablemente
viable una vez enterado del inicio de
la demora justificable. El Prestador de
Servicios aplicard sus maximos
esfuerzos para eliminar la causa de la
demora, interrupcion o suspension, y
para reanudar la realizacién de sus
obligaciones en virtud del presente
con la minima demora posible.

19. Cesion. El Cliente no cederé
ninguno de sus derechos, ni delegaré
ninguna de sus obligaciones en virtud
del presente Contrato, sin contar con
la previa autorizacion por escrito del
Prestador de  Servicios. Toda
pretendida cesion o delegacién en
transgresion de la presente Seccion
sera nula e invalida. Ninguna cesion o
delegacion exentara al Cliente de

cualquiera de sus obligaciones en
virtud del presente Contrato.

20. Relacion entre las Partes. Las
Partes mantienen una relaciéon en
calidad de contratistas
independientes. Ninguno de los
conceptos contenidos en el presente
Contrato podra interpretarse como la
creacion de cualquier agencia,
sociedad colectiva, empresa conjunta
u otra forma de proyecto colectivo, ni
ninguna relacion laboral o fiduciaria
entre las Partes, y ninguna de las
Partes estard facultada para contratar
0 vincular a la otra de manera alguna.

21. Sin beneficiarios de terceros. El
Presente  Contrato  existe para
beneficio exclusivo de las Partes al
presente, sus sucesores respectivos y
sus representantes autorizados, y
ningun concepto contenido en el
presente, ya sea expreso o implicito,
tendra por objeto conferir ni conferira
ante ningln otro individuo o entidad
cualquier derecho, beneficio o recurso
de cualquier indole, ya sean estos
legales o equitativos, en virtud de o
por motivo de los presentes
Términos.

22. Legislacién aplicable. LOS
TERMINOS DEL PRESENTE
CONTRATO ASIi COMO TODO
DERECHO Y OBLIGACION EN
VIRTUD DEL PRESENTE SE
REGIRAN POR LAS LEYES DE
LA JURISDICCION EN LA QUE
SE SITUA LA SEDE DEL
PRESTADOR DE SERVICIOS, A
DONDE EL PRESENTE PEDIDO
HA SIDO REMITIDA (SIN
ALUDIR A LAS NORMAS SOBRE
CONFLICTOS DE LEYES). LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES
DE LAS PARTES EN VIRTUD DEL
PRESENTE NO SE REGIRAN POR
LA CONVENCION DE LA O.N.U.

DE 1980 SOBRE LOS
CONTRATOS PARA LA
COMPRAVENTA

INTERNACIONAL DE

MERCADERIAS.

23. Avisos. Todo aviso, solicitud,
autorizacion, reclamacion, peticion,
renuncia y demas comunicaciones
efectuadas en virtud del presente
(cada uno denominandose  un
«Aviso») debera presentarse por
escrito y remitirse a la atencién de las
Partes en sus direcciones respectivas
expuestas en la Declaracion de Obra,
0 a cualquier otra direccion
correspondiente  que la  Parte
receptora haya designado por escrito.
Todo Aviso serd entregado a mano
por medio de un servicio de
mensajeria reputado de entrega diaria
(con toda tarifa correspondiente
prepagada), por medio de un envio
fax (con la confirmacion de su
transmision), o por correo certificado,
(en cualesquiera de dichos casos, con
acuse de recibo y la tarifa prepagada).
Sin perjuicio de cualquier disposicion
del presente Contrato a lo contrario,
todo Aviso Unicamente sera vigente
(a) al haberse recibido por la Parte
receptora, y (b) siempre y cuando la
Parte emisora del Aviso se haya
regido por todos los requisitos de la
presente Seccién.

24. Divisibilidad. En caso de que
cualquier término o disposicion del
presente Contrato sea invalido, ilegal
0 inexigible dentro de cualquier
jurisdiccién, dicho caracter invalido,
ilegal o inexigible no afectard a
ningun otro término o disposicion del
presente  Contrato, ni tampoco
invalidarad ni rendird inexigible los
términos 0 disposiciones
correspondientes frente a cualquier
otra jurisdiccion.

25. Continuidad. Las disposiciones
de los presentes Términos, que por su
origen deberian mantener su vigencia
maés alla de sus plazos, permaneceran
vigentes  posterior a  cualquier
rescision o vencimiento del presente
Contrato, incluyendo pero no
limitindose a  las  siguientes
disposiciones: Observacion de las
leyes, Confidencialidad, Legislacion
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aplicable, Seguros, Sumision a
jurisdiccion o arbitraje y Continuidad.

26. Enmienda y modificacion. El
presente Contrato (nicamente podré
enmendarse o modificarse mediante
la emisibn de un escrito que
especificamente declare la respectiva
enmienda del presente Contrato y
haya sido  suscrito por un
representante autorizado de cada una
de las Partes.

27. Normas de exportacion. El
Prestador de Servicios acepta regirse
por todas las leyes, normas vy
reglamentos pertinentes, incluyendo
aquellos que abarquen la exportacion
o la reexportacion de datos y
servicios técnicos. El Prestador de
Servicios, por su propia cuenta y
gasto razonable, le facilitard al
Cliente toda informacion,
documentacion y  registro  de

transacciones electronicas
correspondientes a los Servicios
desempefiados que el Cliente necesite
para cumplir cualesquiera de sus
obligaciones aduaneras, requisitos de
indicacion de  procedencia 0
etiquetaje, 0 requisitos de
declaraciones de certificaciones o
contenidos locales, o para permitir
que el Cliente solicite aranceles
preferenciales por productos elegibles
de conformidad con las politicas de
privilegio comercial.

28. Sucesores y cesionarios. Tanto el
Pedido como los presentes Términos
seran vinculantes para las Partes y sus
sucesores y cesionarios. En caso de
que el Cliente o el Prestador de
Servicios emprendan una fusion con
otra entidad, el sucesor legal de la
Parte  fusionada automéaticamente
constituird una parte del presente
Contrato, reteniendo todos los

mismos derechos y obligaciones de
su antecesor en virtud del presente
Contrato. El Prestador de Servicios
accede y garantiza que le avisara al
Cliente tan pronto como le sea
razonablemente viable una vez
enterado de cualquier cambio
material en la administracion de las
actividades comerciales del Prestador
de Servicios, 0 en caso de que el
Prestador de  Servicios haya
suspendido o amenace con suspender
su compraventa; pero en ningln caso
se deberd emitir dicho aviso més de
cuarenta 'y ocho (48) horas
posteriores a cualquier cambio
administrativo.

29. Encabezados. Los encabezados
de las secciones contenidos en el
presente son meramente indicativos,
y no tendran efecto alguno para el
significado o la interpretacion de los
presentes Términos Generales.



