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Hallbarhetsmal for 2025

Vatten ar livsviktigt for manniskors hélsa, for ett hallbart
samhalle och for var planet. Detta ar kanske annu tydligare
idag @n ndgon gang tidigare i var historia. Uppkomsten av
COVID-19 i slutet pa 2019 understrok den viktiga roll som
rent vatten och tillforlitlig sanitet spelar i att férebygga och
kontrollera sjukdom, samt i att gora sjukhus och samhallen
motstandskraftiga nér de star infor stora provningar.

Under de senaste manaderna har vi sett vikten av FN:s hallbarhetsmal

6 - "att sékerstélla att alla har tillgang till vatten och sanitet” - tydligt illustrerat i
nyhetsrapporter fran hela vérlden och vart naromrade. Vetenskapsman, lakare

och folkhé&lsoexperter har uppmanat manniskor att tvatta handerna ofta for att
forebygga spridningen av COVID-19, samtidigt som de arbetar hart for att ta fram
ett vaccin. Sjukhus har dkat sin kapacitet och inrattat nya enheter med akuta behov
av rent vatten och tillforlitlig avloppsservice for att hjalpa till med behandlingen

av COVID-19-patienter. Manniskor forser sina barn och samhallen med utbildning
i vatten, sanitet och hygien (s.k. WASH-utbildning) och férlitar sig pa rent vatten
som ett satt att férebygga spridning av sjukdomar och for att géra varor som de tar
med sig hem rena for sina familjer.

"“Tillgdngen till rent vatten, sanitet och hygieniska férhallanden
ar nédvandig for att skydda méanniskors halsa under alla
utbrott av infektionssjukdomar, inklusive COVID-19.""
Varldshalsoorganisationen (WHO).

Pa Xylem &r vi stolta 6ver att betjana leverantérer av samhallskritiska och
livsviktiga tjanster, inklusive vara hjaltar inom omsorgen som skyddar och stédjer
samhéllen varlden runt. Det &r var uppgift att arbeta tillsammans med dem och
hjalpa till att [6sa var tids storsta utmaningar kring vatten och viktig infrastruktur
och att hjélpa vara samhéllen att bli mer motstandskraftiga och hallbara.

" Vatten Sanitet Hygien”, Vérldshalsoorganisationen https://www.who.int/water_sanitation_health/news-

events/wash-and-covid-19/en/
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Hallbarhetsmal for 2025

Med vatten som grund for var verksamhet ar vart foretag starkt engagerat i arbetet
for hallbarhet. Det &r grundlédggande for vad vi ar och vad vi gor. 2019 var ett viktigt
ar da vi andrade vara ataganden for hallbarhet till att vara mer utétriktade, och
fokuserade véra atgarder pa vara kunder och samhéllen. | juni 2019 lanserade vi en
ny hallbarhetsstrategi som formaliserade vart satt att driva pa arbetet for hallbarhet
inom vara kunderbjudanden och teknologier. Detta direktiv leds av vara ambitiosa
hallbarhetsmal for 2025, vilka ocksa tillkannagavs under forra aret.

| takt med att vi rullar ut den har strategin, som beskrivs nedan, &kar vi takten och gér
skillnad fér vara intressenter.

— For att stétta vara kunder i deras arbete fér hallbarhet, bidrar vi till att utveckla
den digitala transformationen inom omradet for vatten for att optimera
och leverera den omfattande férandring som intelligent data, analyser och
beslutsfattande har medfort inom andra sektorer. Vi vidareutvecklar dven
tillforlitliga produkter for vatten och avlopp och gér dem mer energisnala
och effektiva. Vara tekniska |6sningar hjalper vérlden ta sig an var tids tuffaste
vattenutmaningar - att gora vatten mer tillgéngligt och mindre kostsamt, och
gbra vattensystem mer motstandskraftiga infér klimatférandringarna.

— For att vidareutveckla vart féretags arbete inom hallbarhet, vidtar vi
effektiviseringsatgarder avseende vatten, energi och kostnader vid vara
anlaggningar for att minska var miljopaverkan. Vi vassar ocksa var affarsstrategi
for att starka hallbarheten for vart foretag och leveranskedja och fér att sékerstalla
att vi ar val positionerade for att bemota vara kunders 6kade behov medan de
navigerar genom COVID-19-pandemin och framdver. Och vi fortsatter att framja
mangfald och integration som katalysator fér den innovation som behdvs for att
forma var framtid.

- For att hjalpa samhallen bli mer hallbara, starker vi vart dtagande att vara ett
féretag som skapar bade ekonomiska och sociala varden. Vi gér detta genom
att tillhandahalla rent vatten och humanitér hjalp till samhallen med akuta behov
i form av WASH-utbildning, 6kad medvetenhet om umaningar inom omradet
foér vatten, mobilisering av nésta generations férvaltare av vatten och genom att
tillhandahalla katastrofhjalp.
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Vi ér hedrade av den uppmarksamhet vi har fatt for vara insatser inom
hallbarhetsvarlden och fast beslutna att géra mer. Vart team med 6ver 16 000
medarbetare vérlden runt delar denna beslutsamhet. Som pandemin har visat under
de senaste manaderna, ar tillgdngen till rent vatten och god sanitet grundlaggande
for livet och vélfarden for alla familjer i alla samhéllen.

Vara kunder som tillhandahaller tjanster for vatten, avlopp och viktig infrastruktur
star verkligen pa frontlinjen och skyddar och betjénar sina samhallen. Xylem &r
stolt Gver att sta sida vid sida med dem och utveckla innovativa l6sningar som de
behodver for att skapa en tryggare och mer hallbar vérld for alla.

’

Patrick Decker
President and CEO
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Hallbarhetsmal for 2025

For ett ar sedan utdkade vi var hallbarhetsstrategi och
lanserade vara hallbarhetsmal for 2025 som svar pa de
okande vattenproblemen i varlden. Vi sporrar oss sjalva till

att vara ett féretag som bryter igenom barridrer och arbetar
for att framja en mer hallbar framtid. Som ett ledande globalt
vattenteknologiskt foretag ar Xylem unikt positionerat for att
|6sa vattenproblem och vacka uppmarksamhet kring den
kritiska roll som vatten spelar i att géra var planet mer hallbar.
Detta ger oss stora mdjligheter till, och ett stort ansvar for, att
astadkomma férandringar - ett uppdrag som inspirerar oss att
arbeta varje dag.

Vart arbetssatt bygger pa foretagets langvariga engagemang for hallbarhet som
formaliserades ar 2014 nér Xylem upprattade vara forsta allmant tillgangliga
femarsplaner for hallbarhet. Malen var frémst inriktade pa mojligheter att forbattra
vara affarsrutiner och var drift och ha en stérre social inverkan genom socialt
ansvarigt foretagande.

Under de senaste fem aren har vi fokuserat starkt pa att uppna dessa mal och
vi har gjort meningsfulla framsteg inom en rad viktiga omraden inklusive; 6kad
energieffektivitet fér vara teknologier, minskad méangd avfall som vi skickar

till soptippen och vasentligt stérre engagemang bland vara medarbetare och
intressenter i vara féretagsprogram for socialt ansvar.

Vid férnyandet av vara hallbarhetsmal, visste vi att vi ville bygga vidare pa detta och
hoja vara ambitioner. Férra aret utékade vi var hallbarhetsstrategi till att fokusera mer
pa att framja hallbarhet inom alla vara produkter och 16sningar, samt att ytterligare
integrera hallbarhet i var affarsstrategi.

Som en global leverantér av teknologi for vatten och viktig infrastruktur har vi en unik
mojlighet att accelerera innovation och implementering inom vatten- och avlopp.
Genom att kombinera var 6kade fokusering pa att framja hallbarhet for vara kunder
genom vart arbete med att frémja hallbarhet inom vart féretag och vara samhallen,
visste vi att vi kunde g6ra en avgérande skillnad.
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Under det senaste aret har vi uppnatt ett antal viktiga milstolpar, inklusive:

- Byggt ut var plattform for digitala intelligenta [6sningar for beslutsunderlag,
vilket leder tills stora besparingar av vatten, energi och kostnader.

- Fortsatt med innovation av vara grundlaggande produkter och tekniker for att
hjélpa vara kunder sénka sin vatten- och energiférbrukning samt minska sin
inverkan pa miljon och deras kostnader.

= Minimerat miljopaverkan fran var verksamhet genom att uppna en 20 %
minskning av vattenférbrukningen och en 28 % minskning av utsléppen
av vaxthusgaser.

= Inréttande av det forsta lanet for hallbara forbéattringar inom industrisektorn
i USA for att koppla samman finansiering med hallbarhetsresultat.
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Hallbarhetsmal for 2025

= Vart betyg fran Human Rights Campaign Foundation’s Corporate Equality
Index (jamlikhetsindex) gick upp till 100 % fran 75 % féregaende ar.

- Expandering av vart féretagsprogram for sociala insatser for att
engagera kunder och andra samarbetspartners med att hjélpa oss
assistera samhallen som har akuta vattenproblem.s

- Vackt uppmarksamhet om globala vattenfragor med fokus pa att
involvera ungdomar

Dessa framgangar, trots att de &r vasentliga, ar bara borjan. Nér vi ser fram
emot 2020 och framover, fokuserar vi pa de omraden dér vi ser storst
behov och kan ha storsta inverkan. Omradena omfattar digital innovation
inom tekniker som |6ser vattenproblem och méjliggér livsviktiga tjanster,
hjélp till kommunala VA-bolag att navigera de djupgaende finansiella och
personalrelaterade problem som har orsakats av COVID-19 och fréamjande
av atkomst till rent vatten och WASH-program for att skydda sarbara
samhallen fran sjukdom.

Medan problem med vattenbrist, motstandskraft hos vattensystem infor
klimatférandringar och kostnader for vatten 6kar, gor mojligheten att
mé&ta dem ocksa det genom innovation och gemensamma insatser. Xylem
ar fast beslutet att gora var insats och leda végen, medan vi arbetar med

vara kunder och samarbetspartners for att skapa en mer vdlmaende och
hallbar framtid.

(S

Claudia Toussaint,
Meddelande fran Claudia Toussaint, Senior Vice President, General Counsel
& Chief Sustainability Officer
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Sedan COVID-19 forst upptradde har Xylem vidtagit globala atgarder for

att lindra pandemins inverkan fér vara medarbetare, vara kunder och vara
samhéllen. Var framsta prioritet ar deras sakerhet och valbefinnande. For

att hjélpa vara medarbetare har vi implementerat protokoll fér arbetsskydd

och hélsa, och vi tillhandahaller kompletterande ekonomiskt stdd och
formaner. Genom att arbeta med att skydda vara medarbetare, bidrar vi till

att sakerstalla kontinuiteten for var verksamhet. Detta later oss i sin tur stodja
vara kunders fortsatta verksamhet och drift, samt fréamja var affarsidé att I6sa
vattenproblemen. Manga av vara kunder har statt pa frontlinjen under COVID-
19-krisen och levererat vatten och andra nédvandiga tjanster. Vi forser vara
kunder med de teknologier, produkter och den expertis som de behover for
att halla vatten och viktiga resurser igang for sjukhus, bostader och féretag, och
gora sina samhallen mer motstandskraftiga. Vi hjélper ocksa till med globala
och lokala humanitara insatser under COVID-19 genom tva nya samarbeten
med Americares och UNICEF, nya anslag till lokala ideella organisationer och
ny global finansiering av akutvardsinrattningar och familjer som har drabbats av
COVID-19. Se Xylems COVID-19-atgarder.

2025-ARS OVERGRIPANDE MAL: Kunder, Féretag, Samhille

Vara mal for 2025 inspirerar, férenar och motiverar vara medarbetare
varlden over.

Lar er mer om vara 6vergripande mal for 2025 pa sidan
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2025-ars overgripande mal:

Xylems dvergripande mal for 2025 syftar till att géra framsteg inom vérldens mest KUNDER

akuta vattenproblem. Under varje mal finns en uppsattning med ytterligare mal som

ar inriktade pa vart arbete med att: Hjalpa vara kunder dtgarda vattenbrist, stérka SPARA MER AN EC")REBYGGA ATT MER

vattensystems motstandskraft gentemot klimatférandringar och andra vattenproblem 16,5 MILJARDER AN 7 MILJARDER

och problem med kostnader for vatten; sakerstélla vart foretags fortsatta hallbarhet; Ul el Ul KUBIKMEtermed fororenatvaten

. B L . . ) = Sversvammar samhallen eller rinner

och stérka samhallens férmaga. Genom noggrann bevakning och utvardering av gESD“';I’SiAR[';"EiRAN utilokala vattendrag

vara resultat jamfort med vara femarsmal f6r 2019, &r vi val rustade for att bevaka och 7 kubikmeter med icke- = Ge tillgang till rent vatten och sanitira

uppna vara mal for 2025. Forra aret implementerade vi flera andringar for att forbattra intaktsbringands vatten il —_~. 18sningar fér MINST 20 MILJONER

3 o .

hur vi sparar och driver pa utvecklingen fér att uppna vara mal i framtiden, inklusive: RENA 13 MILJARDER N manniskor som lever pa botten av den
kubikmeter med vatten T globala ekonomiska pyramiden

= Interna riktlinjer for att sdkerstélla att alla anldggningar rapporterar enligt fér ateranvéandning

specificerade méatvérden och angivna tidsfrister

. _ . _ . L FORETAG
= Manadsvis genomgang av utvecklingen med vart EHS-team (miljo, hélsa &
sakerhet) samt kvartalsvis genomgang med var féretagsledning (inklusive SAKERSTALLA . ANVANDA 100 %
exekutiva sponsorer av vart hallbarhetsprogram — var Senior Vice President, ATT 100 % % FORNYBAR ENERGI

General Counsel & Chief Sustainability Officer, var Senior Vice President, Chief
Marketing Officer och var Senior Vice President, Chief Supply Chain Officer) for

\vw/ AV VARA MEDARBETARE () OCH ATERVINNA 100 %
att utvardera vara projekt for minskad miljopaverkan och sékerstélla att de har

har tillgang till rent vatten och DOD AV PROCESSVATTEN

sanitet pa jobbet, hemma och " 0 . .
vid vara storre anlaggningar

vid naturkatastrofer

noédvéandiga resurser

- Utvardering av tredje part och validering av hallbarhetsmatt, inklusive SAMHALLEN
operativa mal

o,

- Tilldelning av ansvar fér mal till en medlem i ledningsgruppen (SLT) och en GE1 % @ OCH 1%

: - o et AV XYLEMS MEDARBETARES TID =~ AV FORETAGETS VINST
medlem i dennes team med regelbundna genomgangar fér malet i fraga

. o s e . . R till vattenrelaterade andamal och utbildning
- Kvartalsvisa genomgangar med kommittén fér miljé- och sociala fragor
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Alla mal fér 2025

KUNDER FORETAG SAMHALLEN

OVERGRIPANDE MAL OVERGRIPANDE MAL OVERGRIPANDE MAL
= Reducera mer &n 3,5 miljarder — Sakerstélla att 100 % av Xylems medarbetare har tillgang till rent vatten och sanitet pa - Ge 1 procent av vart féretags
m? med icke-inkomstbringande jobbet, hemma och vid naturkatastrofer vinst till vattenrelaterade andamal

vatten, motsvarande atgangen och utbildning
av hushallsvatten for 55 miljoner

ménniskor arligen - Atervinna 100 procent av processvatten vid vara stérre anlaggningar

= Anvanda 100 procent férnybar energi pa vara storre anlaggningar
- Ge Xylems medarbetare betald
ledighet fér volontararbete under
= Rena 13 miljarder m® med vatten ANDRA MAL 1 procent av deras tid
fér ateranvandning, motsvarande

&tgangen av hushallsvatten for 197 = Uppné 50% jamn konsfordelning ANDRA MAL
miljoner ménniskor arligen = Uppné 25 % representation av minoriteter i ledande befattningar - Distribuera humanitér hjlp till

- Férebygga att mer an 7 miljarder m3 = Analysera och bevaka rattvis |6nesattning med mélet att eliminera léneskillnader baserade 200 omraden som drabbats av
med férorenat vatten dversvammar péa kon, rastillhérighet eller etnicitet vattenrelaterade naturkatastrofer

hall ller ri i lokal . : . . n o T
samhalien efier rinner ut ilokala - Minska antalet skador till en olycksfrekvens pa 0,5 eller lagre = Tillhandahélla utbildning om

vattendrag vatten till 15 miljoner manniskor

~+ Ge tillgang till rent vatten och - Kréva att preferensleverantérer férbinder sig till WASH-programmet f5r att forbattra livskvalitet och

sanitara l6sningar fér minst 20 - Sékerstalla att forpackningsmaterial till 75 procent bestar av innehall som gar att ateranvanda, oka kdnnedomen

miljoner manniskor som lever pa atervinna eller kompostera - Involvera minst 95 procent

botten av den globala ekonomiska - Uppn4 att inget avfall frdn processer pa vara stérre anldggningar hamnar pa soptippen av Xylems medarbetare i

pyramiden N ) . : volontérarbete

- Tafram ett vetenskapsbaserat mal f6r minskning av vaxthusgaser (omfattning 1, 2, 3)
A B R [ o . = Involvera 100 000 intressenter i
ANDRA MAL = Involvera preferensleverantérer i hallbarhetsinitiativ genom revisionsprogram och B
) : . . e volontérevenemang

- Minska inverkan av CO, for korrigerande atgardsplaner.

vatten med mer &n 2,8 miljoner - Tillhandahalla méjligheter till berikande utbildning och utveckling for alla medarbetare

ton, motsvarande 46 miljoner

for att starka Xylems férmaga att 16sa vattenproblem under lang tid framéver.
trédplantor som vaxeri 10 ar
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